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Dialog jako czynnik przetamywania
ryzyka autowykluczenia spotecznego
pracoholikéw. Analiza opinii kobiet
uciekajgcych w prace

Dialogue as a factor of overcoming the risk of social
exclusion of workaholics. Analysis of the opinions
of women withdrawing to work

Abstrakt: Pracoholizm jest jedna z form
uzaleznienia behawioralnego, ktore sil-
nie powiazane jest z alienacjg i ucieczka
od zycia. Artykul jest raportem z badan
miodych kobiet wykazujacych znamio-
na ucieczki w prace. Cechuje je przede
wszystkim sukces ekonomiczny, po-
czucie autokreacji, wolno$ci i niezalez-
nosci. Czes$¢ z badanych kobiet jest wy-
soce zadowolona z wlasnego stylu zycia,
inne doswiadczaja pustki i brakéw w re-
lacjach. Kobiety z tej drugiej kategorii
wyrazajg opinie, ze do dobrostanu wy-
raznie brakuje im autentycznej bliskosci,
ktora mozliwa jest jedynie w intymnym
dialogu z rodzina: relacji damsko-me-
skiej, relacji w dzie¢mi, relacji z rodzica-

Abstract: Workaholism is a form of be-
havioral addiction strongly associated
with social alienation and withdrawal
from life. The article is a report of a re-
search showing young women escaping
into work. They are characterized, abo-
ve all, by economic success, a sense of
self-creation, freedom and by indepen-
dence. Some of the women surveyed are
highly satisfied with their lifestyle, whi-
le others are experiencing emptiness and
relationship gaps. Women from the lat-
ter category are of the opinion that in or-
der to be fully happy, they lack genuine
intimacy only possible in affectionate
dialogues within family, namely in female
- male and parents - children relationships.
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mi, rodzinnej. Analiza zebranego mate-  Analysis of the collected empirical mate-
rialu empirycznego pozwala na wniosek,  rial leads to the conclusion that dialogue
ze dialog i rozbudowane relacje rodzin-  and extended family relationships are
ne s3 w stanie wspomaga¢ wychodze-  relevant factors in recovery from wor-
nie, a nawet przefamac autowyklucze-  kaholism and even from social aliena-
nie spoteczne na skutek pracoholizmu.  tion caused by workaholism.

Stowa kluczowe: pracoholizm, Keywords: workaholism, alienation,
autowykluczenie, relacja, dialog. relationship, dialogue.

Aktualny stan badan nie pozwala na jednoznaczne okreslenia, czym jest pra-
coholizm i jaka jest jego natura. Z tego tez powodu badacze skupiajg si¢ nie tyle
na wyjasnieniu zjawiska, co jego opisie oraz wskazaniu konsekwencji indywi-
dualnych i spotecznych'. Takie podejscie daje swoiste szanse oraz rodzi trud-
nosci: z jednej strony otwiera nowe przestrzenie badan, z drugiej — moze pro-
wadzi¢ do problemdéw metodologicznych?.

1. Pracoholizm

Uzaleznienie od pracy, inaczej nazywane pracoholizmem, jest pojeciem bardzo
powszechnie uzywanym nie tylko przez specjalistow w dyskursie naukowym,
ale takze w mowie potocznej. Najczesciej pracoholizm jest traktowany jako
pewien dajacy sie zaobserwowaé wyczerpujacy (autodestruktywny i kompul-
sywny) sposob wykonywania pracy, kojarzony zwykle z dlugim czasem pracy
lub pracg bez przerwy. W takiej sytuacji jedynym lekarstwem na pracoholizm
bytaby zmiana zachowania, czyli zaprzestanie pracy lub zmniejszenie czasu
pracy’.

W potocznym znaczeniu - pracoholik to cztowiek, ktory wiele czasu i wy-
sitku po$wieca pracy, jest nig zaabsorbowany, a nawet sprawia wrazenie, ze woli
prace niz inne zajecia. Uzalezniony od pracy bez aktywnosci czuje sie Zle, nie
jest w stanie bez niej funkcjonowaé. W potocznym opisie pracoholizmu praca

' D. Malinowska, Pracoholizm. Zjawisko wielowymiarowe, Krakow 2014, s. 15.

> K. Wojdyto, Pracoholizm - istota konstruktu i trafnos¢ nomenklatury jako aktualne
problemy w badaniach nad zjawiskiem. Komentarz do Staszczyk i Tokarz (2015), ,Roczniki
Psychologiczne” 2015, nr 4, s. 546.

*  E. Hornowska, W. J. Paluchowski, Praca - skrywana obsesja. Wyniki badati nad
zjawiskiem pracoholizmu, Poznan 2007, s. 11.
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wskazywana jest jako regulator jakosci zycia, a jej nadmiernie podkreslana po-
zycja budzi niepokéj*. W nazewnictwie zjawiska dostrzegalna jest tez swoista
niekonsekwencja. Pojawiajg sie rézne kategorie opisu, w ktérych uzywane sg
nastepujace terminy: postawa, zachowanie, zaburzenia psychiczne, uzaleznienie,
zaburzenie obsesyjno-kompulsywne, brak kontroli impulséw?.

W miedzynarodowej literaturze przedmiotu mianem pracoholizmu okre-
§la si¢ ,zaburzenia obsesyjno-kompulsywne, przejawiajace si¢ przymuszaniem
samego siebie do pracy, niemoznoscig regulowania wlasnych nawykow zwigza-
nych z praca i nadmiernym zaangazowaniem si¢ w nig, az do zaniedbywania in-
nych czynnosci zyciowych™. W naukowej literaturze wymienia sie dwie rownie
istotne przyczyny powodujace utrate kontroli nad czasem po$wigconym pracy.
Jedna z nich to pragnienie osiggniecia celu, do ktérego ona prowadzi lub przy-
jemno$¢ doswiadczana w jej trakcie. Wowczas praca staje sie czynnoscig wysoce
wynagradzajacg. Druga przyczyna — to przymus pracy — rodzacy niepokoj, lek,
napiecie w sytuacji jej zastopowania. W obu przypadkach czynnikiem steruja-
cym sg emocje. W pierwszym z nich - to potrzeba utrzymania do$§wiadczenia
zadowolenia i przyjemnosci, w drugim - pragnienie unikniecia niepozadane-
go napiecia i leku. Badacze zjawiska roznicujg oceng obu motywacji. Pierwsza

- nazywang niekiedy entuzjazmem pracy - identyfikuja jako odbierana pozy-
tywnie, druga - to znaczy przyznanie sie do tego, ze osoba bez pracy czuje ne-
gatywne napiecie, Ze praca jest jej potrzebna, by wroci¢ do emocjonalnej row-
nowagi — okreslaja jako przymus pracy i uzaleznienie od niej’.

Wiele badan konsekwentnie wskazuje powyzsze rozréznienie na pracoho-
lizm i entuzjazm pracy. Sg to odmienne zjawiska oparte na réznych mechani-
zmach motywacyjnych®. Wiele miedzynarodowych badan pozwala wniosko-
wag, ze pracoholikéw cechuje wysoka motywacja kontroli, natomiast entuzja-
stow pracy — motywacja autonomiczna’. Pracoholizm jest zwigzany gtéwnie
z kontrolng samoregulacja (introjektywna), polegajaca na presji zewnetrznych
standardéw poczucia wartosci i spotecznego uznania oraz orientacja na zapo-
bieganie porazce. Natomiast entuzjazm pracy jest zwigzany przede wszystkim

* L. Golinska, Pracoholizm inaczej, Warszawa 2014, s. 11.

> D. Malinowska, Pracoholizm. Zjawisko..., dz. cyt., s. 16.

¢ E. Luczak, Pracoholizm - droga do sukcesu czy zniewolenia, w: Nowe oblicza uzalez-
nien, red. E. Luczak, Olsztyn 2009, s. 151.

7 L. Golinska, Pracoholizm inaczej..., dz.cyt., s. 11; K. Wojdylto, Work craving - teoria
uzaleznienia od pracy, ,Nauka” 2013, nr 3, s. 87.

8 K. Wojdylo, Work craving - teoria..., dz. cyt., s. 87.

® I van Beek, T. W. Taris, W. B. Schaufeli, V. Brenninkmeijer, Heavy work investment:
its motivational make-up and outcomes, ,,Journal of Managerial Psychology” 29 (2014), nr 1,
s. 47-49.
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z samoregulacja wewnetrzng, oparta na wlasnych standardach i orientacja na
dazenie do sukcesu'®. W niniejszym opracowaniu przyjmuje si¢, ze odmienne
mechanizmy motywacyjne lezace u podstaw dwdch rodzajow pracy: zdrowego
- entuzjazmu pracy i patologicznego - pracoholizmu, sg zwigzane z dwoma od-
miennymi stanami emocjonalno-motywacyjnymi: entuzjazm pracy - to afek-
tywno-motywacyjny stan umystu odmienny od pozadania pracy (work craving)"'.
Autorem samego terminu ,,pracoholizm” jest Wayne Oates, ktory w 1971
roku dokonat nastepujacego opisu zjawiska: ,,Pracoholik to osoba, ktdrej po-
trzeba pracy jest tak wielka, ze zaspokajanie jej wywoluje znaczne dolegliwosci
i wywiera wplyw na stan zdrowia, osobiste szczedcie, relacje miedzyosobowe
i spoteczne”. Pracoholik na ogdl, poprzez calkowite oddanie si¢ pracy, stara
sie duzo pracowad, a przez to podnosi¢ swa samooceng. Praca staje sie narze-
dziem proby pozbycia si¢ niepokoju, pustki i polepszenia samooceny'?. Twdrca
pojecia uzyl go intencjonalnie i podobnie jak w terminie alkoholizm, w wor-
kaholizm - ztozyl dwa cztony: work — praca i holizm, od greckiego holos - caly.
Wierne tlumaczenie oznacza zatem ,caly pracg” Uzycie takiego terminu bylo
celowe i mialo wskazywa¢ na fakt, ze praca stala si¢ koniecznym elementem
funkcjonowania czlowieka, Ze jest od niej uzalezniony. Definicja Oatesa ak-
centuje dwie najbardziej podstawowe cechy uzaleznien: przymus i utrate kon-
troli. Przymus w przypadku pracoholizmu to rodzaj kompulsji, ktora sprawia,
ze pracoholik poswieca jej bardzo duzo czasu, przypisuje wyjatkowa warto$é
oraz traci kontrole nad swoim Zyciem wlasnie na rzecz pracy. Potrzeba pracy
nie podlega juz zadnej kontroli®.
Wayne Oates zaliczyl pracoholizm do uzaleznien: workaddiction. Wyodrebnit
w uzaleznieniu: cierpienie z powodu glodu pracy, brak kontroli nad potrzeba
wykonywania pracy, natretne mysli z nig zwigzane, wystgpowanie zespotu abs-
tynenckiego. I cho¢ pracoholicy poswiecajg wiele czasu na wykonywanie swoich
obowigzkow, to zdaniem Oatesa, nie ten czas przede wszystkim definiuje uza-
leznienie, ale wewnetrzne nastawienie do pracy, psychologiczne z nig zwigzanie,
miejsce, jakie ona zajmuje w zestawieniu z innymi waznymi obszarami zycia.

1 1. Ahmed, M. K. Khan, Predicting Work Motivation Through Job Satisfaction and Turn-
over Intentions: The Explanatory Role of Heavy Work Investment, ,,The Lahore Journal of Busi-
ness” 4 (2015), no. 1, s. 75-89; por. K. Wojdylo, Work craving - teoria..., dz. cyt., s. 87.

' Por. I. van Beek, Q. Hu, W. B. Schaufeli, T. W. Taris, B. Schreurs, For fun, love, or mon-
ey: What drives workaholic, engaged, and burned-out employees at work?, ,, Applied Psychol-
ogy” 1/2012, (61), s. 30-55; I. Ahmed, M. K. Khan, Predicting Work Motivation Through Job
Satisfaction and Turnover Intentions: The Explanatory Role of Heavy Work Investment, ,,The
Lahore Journal of Business” 4 (2015), No. 1, s. 75-89.

12 C. Guerreschi, Nowe uzaleznienia, Krakow 2005, s. 122.

L. Golinska, Pracoholizm inaczej..., dz. cyt., s. 13-14.
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Pracoholizm to zaburzenie, ktore mozna definiowa¢ jako zaburzenie réwno-
wagi pomiedzy pracg a innymi wymiarami zycia'*. Pracoholik to osoba, ,,ktdrej
potrzeba pracy stalg sie tak nieumiarkowana, ze powoduje widoczne zaburze-
nia i zakldcenia w jej fizycznym zdrowiu, osobistym szczesciu, w stosunkach
interpersonalnych i w jej funkcjonowaniu spotecznym””.

Badacze zjawiska stwierdzajg, ze pracoholizm jest jedynym uzaleznieniem,
ktéremu nie towarzysza zawstydzenie i proba zamaskowania. Jest to uzalez-
nienie, ktére bywa wprost ostentacyjnie demonstrowane z intencjg wywotlania
uznania i aprobaty ze strony niewtajemniczonych obserwatorow. Wigkszo$¢
nierozpoznajgcych znamion uzaleznienia i ucieczki widzi jedynie pracowito$¢,
zyski finansowe, prestiz w firmie, poziom ekonomiczny rodziny. W potocznym
mniemaniu nadmierna praca bywa utozsamiana z odpowiedzialnoscia i troska
o byt materialny rodziny. Wiaze si¢ on takze ze stereotypem pracowitosci: solid-
noscig, odpowiedzialno$cig, konsekwencja, wytrwatoscig*.

Posréd wielu badan nad zjawiskiem pracoholizmu poszczegdlni badacze
réznig si¢ w sposobie traktowania zrddet, przyczyn, psychicznych przejawow
i konsekwencji pracoholizmu. Niemniej jednak pracoholizm mozna okresli¢
jako: a) niekontrolowane uzaleznienie, b) forma ucieczki od osobistych pro-
bleméw, ¢) wyraz ekstremalnego zapotrzebowania na kontrolowanie swojego
zycia, d) efekt wysoce kompulsywnej osobowosci, e) powielanie modelowa-
nych przez rodzicéw i utrwalonych zachowan, f) skutek niekorzystnej niespra-
wiedliwo$ci i zly obraz siebie: nieadekwatna samoocena, niestabilne poczucie
wlasnej wartos$ci'’.

O ztozonosci problemu moze $wiadczy¢ réznorodnosé symptomow, wie-
lo$¢ typdw pracoholizmu, wielo§¢ punktéw spojrzenia na uzaleznienie od pra-
cy. Jednym z nich jest charakteryzowanie pracoholika z punktu widzenia jego
cech, styléw funkcjonowania i nastawien do pracy. To spojrzenie reprezentu-
je Marilyn Machlowitz, wedle ktérej pracoholikéw charakteryzuja: duza ener-
gia, rywalizacja, intensywnosc¢ wlasnych dziatan, niestabilnos¢ i chwiejnos¢ sa-
mooceny, przedkladanie pracowito$ci nad lenistwo, a aktywnosci nad odpo-
czynek, state zajecie pracg. Uzaleznieni zdecydowang wigkszo$¢ swego czasu
sg aktywni, majg rozmyte granice pomiedzy pracg a przyjemnoscia, co pro-
wadzi do uznania pracy za przyjemnos¢. ,,Praca pracoholika nieomal zawsze
przewyzsza przypisany mu zakres obowigzkow oraz oczekiwania wzgledem

14

E. Hornowska, W. J. Paluchowski, Praca - skrywana obsesja..., dz. cyt., s. 12.

5 'W. Oates, Confessions of a workaholic: The facts about work addiction, New York
1971, s. 4.

¢ L. Golinska, Pracoholizm inaczej..., dz. cyt., s. 14.

7 J. Wachowiak, Dysfunkcyjne zachowania pracownikéw, Warszawa 2011, s. 25.
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ludzi, z ktérymi lub dla ktérych on pracuje: pracoholicy pozadaja nieustannej
stymulacji i posiadajg obfito§¢ energii”. Wedle badacza pracoholik, odnajdujac
rados$¢ w pracy, w niej poszukuje, i odnajduje, ,fascynacji uwiklania” i graty-
fikacji. Pracoholicy nie pracujg dla pieniedzy, ale dla zyskéw niematerialnych

- »psychicznych dochodow”, ktore sg tozsame z odpowiedzialnos$cia, sensow-
noscig, znaczeniem, wykorzystaniem sposobnosci i uznaniem. Satysfakcja z pracy
jest wazniejsza niz relacje domowe'®.

Inng drogg do analizy pracoholizmu jest poszukiwanie przyczyn ucieczki
w prace. Zdaniem Melvina L. Kohna kompulsja jest sposobem radzenia sobie
ze stresem, a nie jego skutkiem'. Przy takim podejsciu za symptomy uzaleznie-
nia uwazane sg nastepujace problemy emocjonalne: zaburzenia lekowe i depre-
syjne nasilajace sie przez cechy obsesyjno-kompulsywne®. ,Mozna wiec powie-
dzie¢, ze podlozem do podjecia tego typu dziatan bedzie ,depresja o $rednim
natezeniu™?. ,W pracoholizmie praca staje si¢ skutecznym [...] sposobem ra-
dzenia sobie ze stresem: podjecie pracy oznacza podwyzszenie poziomu akty-
wacji, zwigksza energie, a rownocze$nie daje zdystansowanie do tego, co poza
nig i posrednio uspokaja”.

Z kolei Klat, Killinger i Kleiner twierdzg, ze praca jest formg zabezpiecze-
nia przed lekiem zwigzanym z porazka. Praca moze dawaé pozorne wrazenie
kontroli tego, jak diugo i w jaki sposdb czlowiek sie nig zajmuje. ,,Pracoholizm
jest forma ucieczki od trudéw i problemdw. Zanurzenie si¢ w prace jest ucieczka
od prywatnego Zzycia™>.

Innym podejsciem jest spojrzenie na pracoholizm jako na uzaleznienie,
ktére ma dynamiczny charakter i nasilajacy sie przebieg. Pracoholizm sytuuje
sie w kategorii uzaleznien substancjalnych - czynnos$ciowych. Ta grupa uza-
leznien zwiazana jest z wykonywaniem pewnych czynnosci i dotyczy na przy-
kiad hazardu, jedzenia, korzystania z Internetu, wykonywania ¢wiczen fizycz-
nych, zachowan seksualnych, wykonywania pracy zawodowej*.

Oates, wprowadzajac pojecie pracoholizmu do jezyka nauki, zapropono-
wal takze kategorie pracoholizmu. W procesie kategoryzacji wzigl pod uwa-
ge pietno ,,przymusu pracy’, ,obsesyjne zaburzenia’, ktdre oddzialtuja na zycie
rodzinne, rozwoj osobisty i stosunki interpersonalne. Wyodrebnit kategorie:

'8 L. Golinska, Pracoholizm inaczej..., dz. cyt., s. 14-15.

¥ A.Judzinska, Niekonwencjonalna walka ze stresem — konteksty i kulturowe uwarun-
kowania, ,,Studia Edukacyjne” 2015, nr 35, s. 141.

2 L. Golinska, Pracoholizm inaczej..., dz. cyt., s. 15.

2 L. Golinska, Pracoholizm - uzaleznienie czy pasja, Warszawa 2008, s. 13.

2 L. Golinska, Pracoholizm - istota, konsekwencje i uwarunkowania, ,,Folia Psycholo-
gica” 2010, nr 14, s. 100.

» L. Golinska, Pracoholizm inaczej..., dz. cyt., s. 15.

#  D. Malinowska, Pracoholizm. Zjawisko..., dz. cyt., s. 16-17.
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a) pracoholizm ,,do szpiku koséci” (dyed-in-the-wool) - to perfekcjonisci za-
angazowani w swe aktywnosci, ktorzy stawiajg sobie wysoko cele i drazni ich
brak kompetencji; b) pracoholicy ,,nawrdceni” (converted workaholisc) — oso-
by, ktore przestaly by¢ pracoholikami, dbaja o swdj wolny czas, nie podejmu-
ja podczas niego pracy ani innych dodatkowych obowigzkéw; ¢) pracoholizm
sytuacyjny (sytuacional workaholisc) — pracoholicy pracujgcy po to, by mie¢
poczucie bezpieczenstwa, nie maja osobowosci typowej dla pracoholika; d)
pseudopracoholizm (pseudoworkaholisc) — osoby przypominajgce prawdzi-
wych pracoholikéw, ale ich zaangazowanie w prace wynika z innej motywacji:
z checi zdobycia wladzy i pozycji zawodowej; ) pracoholicy eskapici (escapit
workaholisc) — pracoholicy traktujacy prace jako ucieczke przed réznymi sy-
tuacjami, np. rodzinnymi®.

Badanie zjawiska ucieczki w prace jest procesem otwartym i majacym
szerokie perspektywy w réznych kulturach, w ramach teorii psychologicznych
i spotecznych oraz wielu dziedzinach nauki. Badaniom modeli uzaleznienia
od pracy towarzyszy naukowe poszukiwanie spotecznych konsekwencji uza-
leznien oraz drég pomocy i terapii*.

2. Pracoholizm jako Zrodto wykluczenia
spotecznego

Zjawisko wykluczenia spolecznego jest takze trudne do zdefiniowania. Historia
pojecia jest znacznie krétsza niz termindw ,marginalizacja” czy ,marginal-
nos$¢”. Jego stosowanie uwalania dotychczasowe okreslenia (patologia, margi-
nes spoleczny) od pejoratywnych konotacji”’. Jest ono pojeciem przeciwstaw-
nym do spolecznego uczestnictwa w szerszych zbiorowosciach. Oznacza ono

% B. Dudek, Pracoholizm - szkodliwy skutek nadmiernego zaangazowania sie w prace,

»Medycyna pracy” 59 (2008), nr 3, s. 250.

% Por. R. Snir, I. Harpaz, Beyond workaholism: Towards a general model of heavy
work investment, ,Human Resource Management Review” 22(2012), s. 232-243; W. B.
Schaufeli, A. Shimazu, T. W. Taris, Being driven to work excessively hard: the evaluation
of a two-factor measure of workaholism in the Netherlands and Japan, ,.Cross-Cultural Re-
search” 43(2009), s. 320-348; W. B. Schaufeli, T. W. Taris, W. Van Rhenen, Workaholism,
burnout, and engagement: three of a kind or three different kinds of employee well-being?,

»Applied Psychology: An International Review”, 57 (2008), No. 4, s. 173-203; M. Giannini,
A. Scabia, Workaholism: An Addiction or a Quality to be Appreciated?, ,Journal of Addiction
Research & Therapy” 5 (2014), No. 3, w: https://www.omicsonline.org/open-access/work-
aholism-an-addiction-or-a-quality-to-be-appreciated-2155-6105-5-187.php?aid=30501
(19.04.2017).

¥ D. Tulowiecki, Aktywnos¢ senioréw jako sposob na przetamanie wykluczenia spotecz-
nego w opisach prasy regionalnej, ,Studia nad Rodzing” 33 (2013), nr 2, s. 381.
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izolacje dobrowolng lub wymuszona warunkami zewnetrznymi. Alienacja jed-
nostek lub grup spotecznych od zbiorowosci, od instytucji wspotczesnego pan-
stwa, a takze szeroko rozumianego zycia spotecznego, utrwala podzial na ,na-
szych” i ,,obcych”, dramatycznie spychaja na margines ,,nieprzydatnosci” duze
grupy ludzi®.

Wrykluczenie spoteczne jest ztozonym zjawiskiem o wielu przyczynach.
Przyjmuje si¢ na ogol, ze jest zaréwno stanem, jak i procesem, ma charakter
kumulatywny, przejawia si¢ zerwaniem wiezi spolecznych i rodzinnych oraz
wykazuje tendencje do reprodukeji®®. Wsrdd teoretykdw zajmujacych sie zja-
wiskiem i skalg wykluczenia istnieje Zywa dyskusja wokot obszaréw spoteczne-
go wykluczenia®. Antony Giddens na przyktad twierdzi, ze wykluczenie spo-
teczne ,,odnosi si¢ do sytuacji, w ktorej jednostki zostajg pozbawione petnego
uczestnictwa w spoleczenstwie’, za§ sam termin rézni sie od pojecia ,,podkla-
sy” i ,,ubostwa”. Wyrdznia on réwniez — wazne dla niniejszej analizy — trzy ka-
tegorie wykluczenia: ekonomiczng, polityczng i spoleczng. Wykluczenie eko-
nomiczne moze dotyczy¢ zarowno produkcji, jak i konsumpcji. W produkeji

- nastapi¢ moze wylaczenie z rynku pracy i zatrudnienia, w konsumpcji - odej-
$cie od wzordéw konsumpcyjnych: typu zakupow, stanu posiadania, przestrzeni
konsumpgji (wyklucza¢ moze brak mieszkania, konta bankowego, Internetu,
telefonu komoérkowego). Wykluczenie polityczne polega¢ moze na braku doste-
pu do informacji o zachodzacych procesach politycznych, srodkéw i mozliwo-
$ci niezbednych do czynnego uczestnictwa w zyciu politycznym. Wykluczenie
spofeczne — oznacza niski udzial w zyciu publicznym, niskie wskazniki uzywal-
nosci obiektow publicznych, stabo rozwinietg sie¢ relacji spotecznych prowa-
dzaca do izolacji i atomizacji*'.

Obok powyzszych trzech, Barbara Satur-Jaworska proponuje takze czwar-
ty wymiar: wykluczenie §wiadomosciowe. ,,Tak rozumiana ekskluzja przejawia
sie w pomijaniu lub tylko w sporadycznym dostrzeganiu, w obszarze spolecznej
komunikacji istnienia niektorych spolecznych zbiorowosci oraz utrwalania ich
stereotypowego (czesto negatywnego, ale zawsze uproszczonego) wizerunku”*2.,

% M. Jarosz, Wstep. Obszary wykluczenia w Polsce, w: Wykluczeni. Wymiar spoleczny,
materialny i etniczny, red. M. Jarosz, Warszawa 2008, s. 10.

»¥ M. W. Kozak, Wykluczenie — rozwéj - przestrzen, w: Wykluczeni. Wymiar spoteczny...,
dz. cyt.,, s. 211.

% J. H. Goldthorpe, O socjologii. Integracja badan i teorii, Warszawa 2012, s. 153.

3 A. Giddens, Socjologia, Warszawa 2005, s. 346-348.

32 B. Szatur-Jaworska, Ubédstwo i wykluczenie spoleczne seniorow, w: Ubdstwo i wyklu-
czenie spoleczne. Perspektywa poznawcza, red. R. Szarfenberg, C. Zoledowski, M. Theiss,
Warszawa 2010, s. 236.
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We wspolczesnej socjologii problemdw spolecznych wyraznie widoczny jest
rys studiow nad stosunkiem dominacji i marginalizacji oraz dazeniami do in-
kluzji ludzi dotknietych tymi stosunkami®’. Wyrazne jest takze podejscie tera-
peutyczne w uprawianiu tej dyscypliny naukowej: socjologia daje zaplecze teo-
retyczne, ktdre moze stanowic¢ baze do wypracowania rozwigzan praktycznego
rozwiklania probleméw spotecznych poprzez prace socjalng™.

Ryzyko wykluczenia oraz marginalizacja spoteczna obecnie sg przedmio-
tem badan nie tylko socjologii, lecz takze innych nauk oraz retoryki organizacji
miedzynarodowych. Wedle analiz zjawiska social exclusion obejmujace jednost-
ki, grupy spoteczne i cate kraje, stanowig podstawowg bariere integracji spo-
tecznej. Natomiast wyjscie terminologii poza jezyk nauki, interpretowane jest
przez znawcow jako zainteresowanie, a nawet przejaw publicznej troski i postrze-
ganie marginalizacji jako jednego z wazniejszych zagrozen porzadku spotecz-
nego i jakosci zycia otwartego spoleczenstwa rynkowego™.

3. Metodologia badan opinii kobiet uzaleznionych
od pracy

Uzaleznienie od pracy znajduje swoje odzwierciedlenie we wszystkich plasz-
czyznach zycia jednostki. Do najistotniejszych nastepstw zalicza sie: chroniczne
zmeczenie, stany depresyjne, nastroje dysforyczne (gniewliwos¢, drazliwosé,
agresywnos¢), zaburzenia poznawcze (trudnosci koncentracyjne, zaburzenia
pamieci, zaburzenia proceséw myslowych), trudnosci z umiejscawianiem zda-
rzen w czasie, zaburzenia snu, zaburzenia emocjonalne, nadmierne zdener-
wowanie, zniecierpliwienie, nieumiejetnos¢ zrelaksowania, zwiekszone ryzy-
ko uzaleznienia od substancji psychoaktywnych. Pracoholizm wigze si¢ tak-
ze z pogorszeniem stanu zdrowia somatycznego: alergie, bdle glowy, choroba
niedokrwienna serca, niestrawnos$¢, choroba wrzodowa zotadka. Badacze za-
obserwowali silne powiazanie ucieczki w prace z zachowaniami spoleczny-
mi i zaburzeniami relacji: spadek efektywno$ci, obnizenie kreatywnosci, nie-
umiejetno$¢ wspdlpracy i konfliktowos¢, niezdolno$¢ do delegowania zadan,

33

K. Frysztacki, Socjologia probleméw spotecznych, Warszawa 2009, s. 265-266.

L. Mi$, Problemy spoleczne. Teoria, metodologia, badania, Krakéw 2007, s. 117.

K. W. Frieske, Marginalnos¢ spoteczna, w: Encyklopedia socjologii, t. 2, Warszawa
1999, s. 170-171; por. A. Power, W. J. Wilson, Social Exclusion and the Future of Cities, Cen-
tre for Analysis of Social Exclusion, London 2000; A. Rodriguez, E. Swyngedouw, E Moulaert,
Urban Restructuring, Social-Political Polarization, and New Urban Policies, w: The Globalized
City. Economic Restructuring and Social Polarization in European Cities, eds. F. Moulaert,
A. Rodriguez, E. Swyngedouw, Oxford 2003, s. 29-46.
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trudnosci komunikacyjne, wyznaczanie nierealnych celow, przedkladanie au-
tokreatywnosci nad realizacje celow realizowanych zespolowo, obnizenie zdol-
nosci do podejmowania ryzyka. Z punktu widzenia spolecznego najwazniejsze
konsekwencje pracoholizmu to: zaniedbywanie relacji rodzinnych i przyja-
cielskich, redukcja kontaktéw towarzyskich do relacji na poziomie znajomych
z pracy, narastajaca alienacja i jej doswiadczanie, trudno$ci w podtrzymywa-
niu wspolpracy zespolowej, przenoszenie zawyzonych standardéw aktywnosci
na rodzine, szczegélnie na dziecko.

Konsekwencje te, szczegolnie spoleczne oraz swiadomosciowe, prowadza
uzaleznionych do autowykluczenia spofecznego. Terapia pracoholikow zakta-
da wprowadzenie ,,planu réwnowagi” pomiedzy pracg a Zyciem osobistym
i spolecznym?. Zaklada takze prace nad emocjami, wyprowadzenie z samoi-
zolacji, wyjscie z zaprojektowanego przez osobe uzalezniong swiata w kierunku
realnosci i realnych relacji rodzinnych oraz spotecznych®.

Wobec tak sytuowanego problemu uzaleznienia od pracy, Bozena Wykusz,
pod kierunkiem i opieka naukows Dariusza Tutowieckiego, przeprowadzita
badania kobiet wykazujacych znamiona ucieczki w prace. Zakres badan ogra-
niczono do kobiet, a probe badawczg dobrano metoda kuli $niegowej (snowball
sampling). Pierwsza badana kobieta byla zaproszona do badan przez Bozene
Wykusz na drodze znajomosci i pracy we wspolnej korporacji, natomiast kolej-
ne respondentki zostaly rekrutowane na zasadzie polecenia, znajomosci i wska-
zania. Dobdr proby ogniskowat si¢ wedle linii pracy w korporacji oraz korzysta-
nia z pomocy terapeutycznej. Ostatecznie trudno wykluczy¢ wade tej metody
doboru proéby, to znaczy zatozy¢, Ze przetamano rekrutacje respondentek so-
bie wzajemnie znanych, o zblizonych do siebie cechach. Zatozono, ze celowy
dobor proby metoda kuli $niegowej obejmie minimum 10 oséb. W badanej
probie znajda si¢ kobiety, ktore utozsamiajg si¢ z nadmiernym zaangazowa-
niem w prace, wykazujg znamiona kompulsywnosci i ucieczki, zastanawiajg si¢
nad lub korzystajg (korzystaly) z terapii.

Celem badan bylo poznanie sytuacji osobistej i spotecznej kobiet wykazujg-
cych znamiona ucieczki w prace. Problem badawczy rysowaly pytania: Czy pra-
coholizm jest szkodliwym skutkiem nadmiernego zaangazowania si¢ w prace?
Kto jest pracoholikiem? W jakich okoliczno$ciach zyciowych zrodzily si¢ kom-
pulsywne ucieczki w prace? Jakie sg przyczyny pracoholizmu? Czy i w jaki sposob

% M. Szpitalak, Przywigzani... do pracy. Zaangazowanie w prace jako odzwierciedlenie
stylu przywigzania, ,,Psychologia Rozwojowa” 2010, nr 2, s. 19-20.
7 B. T. Woronowicz, Pracoholizm, http://psychiatria.mp.pl/uzaleznienia/72913,pra-
coholizm (10.12.2016).
% D. Malinowska, Formy pomocy pracoholikom inne niz terapia, http://www.swiat-
-problemow.pl/formy-pomocy-pracoholikom-inne-niz-terapia/ (10.12.2016).
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pracoholizm zagraza relacjom spolecznym? Czy pracoholizm sprzyja rozwojowi
wiedzy, umiejetnosci? Czy pracoholizm wyklucza rados¢ z pracy? Jakie typy
pracoholikéw mozna wyr6zni¢ wsrod badanych? Jakie formy wsparcia socjal-
nego mozna kierowa¢ do oséb uzaleznionych od pracy, ktére uswiadomily sobie
problem i podjely terapie?

Zebranie materialu empirycznego nastgpito od maja do wrzeénia 2015 roku.
Badania mialy charakter poglebionego wywiadu indywidualnego, w ktérym
wyznaczono bloki pytan skupione wokot wskazanych powyzej pytan badaw-
czych. W trakcie wywiadéw wypowiedzi byly zapisywane cyfrowo i archiwizo-
wane. Rozmowa z respondentkami miafa réznorodny przebieg: od jednego, kil-
kugodzinnego spotkania, po cykl 2-4 krétszych wywiadéw skupionych na po-
szczegdlnych aspektach przyczyn, przebiegu, historii ucieczki od Zycia w prace
i uzaleznienia oraz potrzebach zmiany biezacej sytuacji zyciowej. W badaniu
na etapie przygotowan i spotkania uczestniczylo zaplanowanych dziesie¢ ko-
biet zamieszkujgcych Krakow i Malopolske, ktére zadeklarowaly che¢ udzialu
oraz zgodzily si¢ wstepnie na publikacje wynikow badan. Posiadaly one wy-
ksztalcenie wyzsze, ugruntowana pozycje zawodowa, dobra lub bardzo dobra
sytuacje ekonomiczna, do$wiadczenie zawodowe. Jednak w trakcie wywiadow
trzy z nich zrezygnowaly i przerwaly czynnosci badawcze. Kobiety te nie wyra-
zity takze zgodny na wykorzystanie juz zgromadzonego materialu empirycz-
nego (w postaci nagrania).

Wywiady zostaty przeprowadzone w nastepujacych miejscach: w domu re-
spondentki, w kawiarnia w centrum Krakowa, w przedziale biznesowym po-
ciagu relacja Krakow — Warszawa, w domu prywatnym prowadzgcej badania k.
Krakowa. Ostatecznie wywiady przeprowadzono z siedmioma kobietami w wie-
ku 30-39 lat. Autoryzowano je w pazdzierniku 2015 roku. Jednak w trakcie autory-
zacji dwie z kobiet zrezygnowaly z mozliwosci dalszego wykorzystania zebrane-
go materialu empirycznego, ttumaczac, Ze zebrany material nie odzwierciedla
ich obecnych pogladéw. Opinie te — ich zdaniem - ulegty radykalnej zmianie,
poniewaz zaszly w cigze i ich spojrzenie na samg siebie, $wiat, takze na prace
i rodzing, ulegly fundamentalnym przeobrazeniom.

Niniejsza analiza uzyskanego materialu empirycznego jest ponowng probg
analizy zebranego materialu empirycznego, odmienng niz w swoim czasie wy-
kazata w raporcie z badan Bozena Wykurz. Niniejszy tekst jest nowym rapor-
tem z badan sporzadzonym w kontekscie konieczno$ci wsparcia socjalnego
0s0b uciekajgcych w prace. Pracoholizm - jak kazde uzaleznienie — rodzi alie-
nacje i samowykluczenie spofeczne. Dlatego na bazie zebranego materialu em-
pirycznego podjeto si¢ proby ukazania dialogu jako czynnika przelamujacego
alienacje i automarginalizacje¢ spoleczng uzaleznionych kobiet.
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Dla potrzeb raportu przyjeto hipotezy badawcze: 1. Autowykluczenie spofecz-
ne rodzi bol oséb uzaleznionych i ma postac izolacji spolecznej. 2. Wykluczenie
spofeczne wymaga przetamania poprzez dialog - reaktywacje relacji spotecznych.

4. Autowykluczenie kobiet uciekajgcych w prace

Sytuacja ucieczki w prace wérdod badanych kobiet nie byla wyborem naglym,
lecz przygotowywanym przez dom rodzinny i typ osobowosci. Jedna z respon-
dentek przyznala: ,Moi rodzice z wyksztalcenia sg nauczycielami jezyka pol-
skiego. Tato specjalno$¢ starsze klasy — obecnie gimnazjum. Mame bardziej
ciggneto do miodszych pociech. Zresztg edukacje maja wbudowang w Zycie,
w myslenie, w dzialanie, w kazdy krok... Idealne malzenstwo — polaczenie
Sitaczki i Judyma...” (Anna, lat 39). Wraz z jej urodzeniem rodzice zaczeli re-
alizacje wlasnego scenariusza na jej Zycie, bez uwzgledniania jej plandw i emo-
¢ji: ,Kiedy pojawilam si¢ na $wiecie, otrzymatam imi¢ Anna, przeciez Le§mian
to ulubieniec taty. Zreszta kazde z nas, ma imiona z drugim JA. To byt pierw-
szy objaw mojego pietna, mojego totalnego zniewolenia. Od imienia wszystko
sie zaczeto. Tak naprawde, rodzice ustalili mi cale zycie. I jak wida¢, zrobili to
na tyle dobrze i konsekwentnie, ze bedac dzisiaj tu, gdzie jestem, spetnitam ich
oczekiwania... [...] Kiedy nalezalo wybra¢ szkole $rednia, jasnym byto, ze mu-
sz¢ obra¢ kierunek humanistyczny. Przeciez tradycja musi by¢ kontynuowa-
na. Byto mi z tym Zle. Nie chcialam wigza¢ swojego zycia z edukacjg innych...
Probowatam, ale widzialam, Ze nie ma to sensu. Zreszta, postanowilam wytrzy-
mac w szkole i ,,zbuntowa¢” sie, idgc na studia” (Anna, 39).

Styl wychowania zrodzil nieSmialo$¢ i wycofanie. Zostat on wzmocniony
brakiem integracji z grupa rowiesniczg: ,,...bytam bardzo nie§miata i to mnie
blokowalo... Pytasz, co pamietam [z liceum] - spokojnie moge powiedziec,
ze wstyd, smutek, zal. [...] Rodzice uwazali, ze w cztowieku liczy sie¢ tylko inte-
lekt, empatia i wartosci, ktore dla dorastajacej mlodziezy niekiedy byty bardzo
obce. Ja nie miatam nowych, tadnych ubran. Nie uzywatam makijazu. Nositam
diugie wlosy, zawsze splecione w stowianski warkocz. Patrzac na mnie, widzia-
tas, biedng wiejska dziewczyne, ktdra zgubila sie w wielkim miescie” (Anna, 39).

Juz w miodosci jedna z kobiet Zyla w totalnej alienacji, ktéra w dorostym
zyciu przyjmie posta¢ braku autentycznych relacji: ,,...bytam totalnym odlud-
kiem. Siedzialam sama w pierwszej tawce. Nie miatam nigdy kolezanek, z kto-
rymi moglam sie dzieli¢ mlodzienczymi przezyciami i problemami. Kiedy moi
réwiesnicy spedzali czas na imprezach, wieczornych spotkaniach na miescie,
ja grzecznie wracalam do domu, odrabiatam lekcje i obowigzkowo czytatam
ogromne ilosci ksigzek. Przez caly okres szkoly sredniej nie miatam «chtopa-
ka», nie wiedziatam co to «motylki w brzuchu» i szaleistwo hormondéw. Batam



Dialog jako czynnik przetamywania ryzyka autowykluczenia spotecznego... 245

sie ludzi. Bylam bardzo nie§miata. Trudno wchodzitam w nowe relacje. Mialam
w sobie jaka$ wewnetrzng blokade, ktéra chyba nigdy nie zostala przelamana”
(Anna, 39). Samotno$¢ byta skutkiem wycofania sie z zycia wymuszonego sty-
lem wychowania: ,Tak naprawde rodzice ustalili mi cale zycie. [...] Przeciez mi
nic nie wolno! Kazde wolne chwile od nauki spedzatam z tatg w gorach. Gory,
to byto ukochane miejsce taty” (Anna, 39).

Brak relacji z innymi miat fundament w braku relacji ze soba i wlasnym
zyciem. Jedna z respondentek bardzo wyraznie nie zgadzala sie nigdy z wla-
snym losem, ale nie miata odwagi, by przeja¢ nad nim kontrole: ,Tak napraw-
de, rodzice ustalili mi cale Zycie. [...] Przeciez, mi nic nie wolno! Kazde wolne
chwile od nauki, spedzatam z tatg w gorach. Gory, to bylo ukochane miejsce
taty. [...] Po otrzymaniu dyplomu, zostatam zatrudniona przez mame, w szko-
le, ktorg sama koriczytam. Zycie zrobito sobie mega duze kétko. Wrécitam tam,
gdzie nigdy nie chciatam sie znalez¢” (Anna, 39).

Wycofanie istnieje u jednej kobiet na podlozu poczucia wyzszo$ci, swoiste-
go ,,bycia bogiem”. To ,,bdstwo” — autokreacja losow, brak zaleznosci od innych,
catkowita niezaleznos¢ i absolutna wolno$¢ imponuja, staja si¢ celem, okreslaja
osobowos¢: ,,Po trzech latach w pracy, poznalam na jednej z dzialowych imprez
kolege z innego dziatu. [...] Widziatam, jak inni na niego patrza - jak na boga,
stworce, wizjonera. Nawet nie wiesz, jak bardzo mnie to fascynowalo. Chyba
w glebi duszy, chciatam by¢ taka jak on... Niczym jak Stworca — planowat stwo-
rzenie, dzieto niepowtarzalne, nieskazitelne. Tak idealne, ze zawsze byt skazany
na sukces” (Wiktoria, 32). To pragnienie byciem bogiem - kreatorem niezalez-
nym od rzeczywistosci daje poczucie absolutnej niezaleznosci od innych i pro-
bleméw $wiata: ,Wierze, ze wybralam dobrze i tego si¢ trzymam, liczac, ze nie-
spodzianki losu nie bedg mnie dotyczy¢” (Karolina, 32).

Pielegnowanie w sobie poczucia bycia bogiem ma swa baz¢ w poczuciu per-
fekcjonizmu: ,Wiecej rozmawiam, niz zagdam. Nie analizuje ludzkich bledow...”
(Wiktoria, 32). ,,Lubie wzbudza¢ zachwyt, swoim wyksztalceniem, wiedza, umie-
jetno$ciami. To jest takie ekscytujace” (Karolina, 36). Perfekcjonizm rodzi po-
czucie bardzo skrupulatnej kontroli siebie i otoczenia, charakterystycznej dla
wszelkich uzaleznien: ,W kazdym momencie decyduj¢ o tym, co si¢ wydarzy
w moim zyciu. Gdzie skieruje swoi kroki. To jest komfort, bycia niezaleznym”
(Karolina, 32). Pyt.: ,,Czy zakladasz, ze co$ takiego moze pojawi¢ sie w Twoim
zyciu?”. Odp.: ,Nie mowig, ze nie. Ale robie wszystko, aby temu zapobiec. Robie
badania kontrolne, zdrowo si¢ odzywiam, uzywam antykoncepcji, mam stalego
partnera. To duzo. [...] jestem zimna i wyrachowana” (Karolina, 32).

Tak wykreowane bostwo domaga si¢ swoistej adoracji: ,,Lubie wzbudza¢
zachwyt, swoim wyksztalceniem, wiedza, umiejetnosciami. To jest takie eks-
cytujace”(Karolina, 36). Uwielbienie jest postrzegane jako uzasadnione ze wgla-
duna CV naznaczone sukcesem i wybitny wysilek wlozony w ksztalt kariery
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zawodowej: ,Studnia wybratam w Irlandii - Zarzadzanie. Nastepnie obratam
kierunek USA i zostatam absolwentem Harvard Business School. [...] Wiesz,
co to oznacza dla kobiety ukonczy¢ taki kierunek? Prestiz, wltadza, dominacja,
szacunek” (Karolina, 36).

W ogdlnym spojrzeniu na zycie, jako cel wskazywany jest sukces: ,,... w ka-
pitalizmie pieniadz daje prawo do posiadania praw... Z czasem to posiadanie
prawa staje si¢ twoim powietrzem, heroing. Nie mozesz bez niego funkcjono-
wa¢” (Wiktoria, 32). Sukces jest miarg godnosci osoby: ,,A odstawienie, detoks
niszczy cig, znikasz ze §wiata, stajesz si¢ bezimiennym, bezwartosciowym przed-
miotem” (Wiktoria, 32).

Sukces ten obejmuje przede wszystkim wymiar ekonomiczny, ale takze utoz-
samiane z nim zycie bez porazek, niezaleznos¢, swobode, zycie dla siebie: ,,[...]
da¢ sobie swobodg¢” (Wiktoria 32). ,[...] ja juz taka jestem. Stworzono mnie z in-
nej gliny. M6j plan stworzenia zaklada zycie, ktére nie przewiduje odpowiedzial-
nosci za drugg osobe” (Karolina, 32). ,Nie musze si¢ martwi¢ o milion spraw
i problemodw, ktore majg moje siostry [ktore majg dzieci]” (Karolina, 32). Pyt.:

»To jest komfort braku odpowiedzialno$ci?”. Odp.: ,Doktadnie tak” (Karolina,
32). Pyt.: ,\Wiesz, ze to bardzo hedonistyczne podejscie do zycia”. Odp.: ,Wiem
ijest mi z tym dobrze. Nie mam zamiaru tego zmienia¢. Mam wszystko, czego
potrzebuje do Zycia, na takim poziomie, jaki chce, aby byt. Jesli mam ochote
spedzi¢ tydzien w Paryzu, bo wlasnie jest Fashionweek, to bukuje bilet, zabie-
ram laptopa, wsiadam w samolot i Zycie nabiera nowych barw” (Karolina 36).

Jednak zycie w tak skonstruowanym dobrostanie ma swojg cene - brak gle-
bokich relacji: ,,Nie bytam lubiana, ale wynika to z faktu rywalizacji. [...] moje
doswiadczenia byly podawane za wzdr do nasladowania” (Marzena, 30). Nie
zawsze ten stan jest dotkliwy. Czasem wystarcza relacje pozorne lub wielko$¢
pobieznych znajomosci ograniczajacych si¢ do pracy lub zabawy: ,Nie jestem
sama, mam milion przyjaciét na calym $wiecie. Pokaz mi drugg taka osobe,
ktdra rano romansuje w Tokio, a wieczorem we Wtoszech? To jest m6j wybor
i nie ma zamiaru si¢ nikomu z niego ttumaczy¢” (Karolina, 32). Inna z bada-
nych oséb wybrala relacj¢ pozorna, chwilows, zamiast silnego i gleboko emo-
cjonalnego zwiazku, ktéry wymaga zaangazowania oraz wysitku. Pyt.: ,Czy
Pawel réwniez odwzajemnial Twoje uczucia?”. Odp.: ,W pewnym sensie tak.
[...] Chyba nie chciatam by¢ sama. [...] W sumie to nawet nie bylo czasu, aby
spokojnie porozmawia¢ lub w milczeniu patrze¢ na siebie. Chyba tego mi bar-
dzo brakowalo. [...] ...chciatam zalozy¢ rodzine, wiec zalozytam, Ze romans
z Pawlem to tylko chwila i bedzie jeszcze czas na powazne zycie. [...] Zasztam
w cigze i poddatam si¢ aborgji. [...] Powiedzial, tylko tyle: «chyba to oczywi-
ste, ze go nie urodzisz» (Wiktoria, 32).
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Ucieczka w prace u badanych kobiet dokonuje sie na podlozu silnych lekéow.
Saq to leki przed relacjami damsko-meskimi: ,,Nie ukrywam, Ze cieszytam sie
dos¢ duzym zainteresowaniem mezczyzn, ale zawsze w sytuacji podbramkowej,
chowatam glowe w piasek. [...] Tak naprawde, zawsze konczyto si¢ na pierw-
szym spotkaniu, a jesli czulam, Ze znajomo$¢ moze posungc¢ si¢ dalej, robitam
wszystko, aby tego unikngé. Czasami mowitam wprost, ze nie jestem zaintere-
sowana lub nie odbieralam telefonéw, nie reagowalam na zaczepki. Potencjalny
partner odchodzil w niepamie¢” (Marzena, 30); ucieczka przed przesztoscia:

»Miatam na niej wigcej niz trzy upadki. A kazdy z nich degradowal mnie jako
czlowieka” (Anna, 39); ucieczka przed zachowaniem ocenionym jako wazny
blad zyciowy: ,,Zrobilam cos, co bylo sprzeczne z mojg natura. Dzisiaj nie cofne
czasu, nie zmienie, podjetych decyzji. Nie chce, tez na sile, zmieniac $wiat, tylko
po to, aby odkupi¢ swoje winy” (Weronika, 32).

Zachowania kompulsywne zaczynaly si¢ bardzo ,niewinnie’, nie wskazujac
na mozliwo$¢ autowykluczania sie z zycia. Kobiety doswiadczaly wrecz prze-
ciwnych emocji — powodzenia, sukcesu, zwycigstwa: ,,Po studiach dlugo nie
mogtam dostac pracy, wiec kiedy nadarzyta si¢ okazja w duzej firmie, zgodzi-
tam si¢ na ich oferte. Pomyslalam wtedy, co mi szkodzi, zaczne na siebie za-
rabia¢, stane si¢ niezalezna od rodzicéw. Bede mogla odlozy¢ zarobione pie-
niadze i spelnia¢ swoje marzenia... [...] Jak wida¢ przeciggam tak juz dzie-
sie¢ lat..... I nawet nie wiem, w ktéorym momencie praca zabrata mi marzenia”
(Wiktoria, 32). ,,Dzisiaj mam 39 lat i jestem sama. Nie mam meza, kochanka,
dzieci. Nie mam nikogo. Zostaje mi tylko praca, ktérg chyba juz nawet polubi-
tam” (Anna, 39). ,,Ale nigdy nie sgdzitam, Ze tak mi si¢ ulozy zycie. Chyba tro-
che si¢ zapedzilam, zapomniatam w tym wszystkim. Zaréwno praca, pienia-
dze, jak i znajomos$¢ z Pawlem, wywrdcita moje zycie do gory nogami. Czego$
chyba zabraklo w pewnym momencie. Nie wiem, moze milosci, akceptacji ro-
dzicow. A moze powinnam wcze$niej odej$¢ z pracy i wrdci¢ do tego, o czym
marzylam na studiach. Teraz to i tak juz niczego nie zmieni. Przeszto$¢ zmie-
nila terazniejszos$¢ i musze ja zaakceptowaé. Wtedy moge normalnie funkcjo-
nowac. Praca jest alternatywa i takiego dokonalam wyboru. Jest dobrze. Musze¢
w to wierzy¢” (Weronika, 32).

Dwie z kobiet nie wykazujg §wiadomosci autowykluczenia, wrecz przeciw-
nie, ich sytuacja jest wyborem, absolutnym dobrostanem, stylem zycia, ktorego
nie chcg zmieniaé: \Wiem, Ze wydaje si¢ to dziwne, Ze nie chce zatozy¢ rodziny,
urodzi¢ dziecka, Ze wybieram mimo wszystko prace i tylko prace. Ale tak czu-
je, calg soba, i nie chcg robi¢ niczego wbrew swoim przekonaniom” (Karolina,
32). Pyt.: ,Czy probowalas co$§ zmieni¢, bardziej otworzy¢ si¢ na ludzi?”. Odp.:

»Ale po co?” (Marzena, 30).
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5. Potrzeba dialogu — czyli wyjscie z izolacji

W wypowiedziach badanych kobiet, obok zadowolenia ze stylu zycia i odnie-
sionego sukcesu ekonomiczno-zawodowego, istnieje silne pragnienie relacji.
Lek przez samotnos$cia obejmuje brak relacji z rowiesnikami w okresie studiow
i pierwszych lat pracy: ,Kazde wolne chwile od nauki, spedzalam z tatg w go-
rach. [...] A wiesz, co to oznacza dla mlodej kobiety? [...] To oznacza samot-
nos$¢!” (Anna, 39); brak rodziny, szczegdlnie dzieci: ,,...juz nigdy nie urodze
dziecka. Nie dam nikomu Zycia, nie zbuduje rodziny. Nie zaspiewam do koty-
ski, nie zbuduje domku z piasku, nie namaluje laurki, nie, nie, nie, nie — juz nic
NIE” (Weronika, 32); codzienng samotno$¢: ,, Irzeba by¢ samemu, zawsze same-
mu, az stad do wiecznosci” (Weronika, 32).

Jedna z kobiet, dotychczas poddana oddziatywaniu rodzicéw i niemajaca
odwagi przeciwstawic¢ sie ich planom co do siebie, nie czuta w sobie sily, by ja-
sno przeciwstawic si¢ im, gdy w jej zyciu pojawita sie relacja. ,Na poczatku nie
byli z tego [relacji z me¢zczyzng] zadowoleni” (Anna, 39). Przyjeta jednak bier-
ng strategie postawienia ich w sytuacji dokonanej: ,, Ale pdzniej bardzo mocno
wspierata mnie mama. Chyba dotarto do niej, ze potrzebuje tego. Ze zaczynam
juz dziwaczed, i jesli co$ nie ulegnie zmianie w moim Zyciu, to moze juz by¢ za
pdzno dla mnie, abym wroécila do «<normalnosci»” (Anna, 39).

Relacja z mezczyzna, w ktdrg weszta na pewnym etapie zycia jedna z kobiet,
stanowila swoiste §wiatlo dla catego jej zycia. Relacja wyrwala ja z niewiary w siebie,
z alienacji, z bezsensu, z ucieczki w prace: ,Tam poznatam wspaniatego mez-
czyzne. Chyba sie zakochatam. Poczatkowo nie wiedziatam o tym, bo przeciez
to uczucie byto mi bardzo obce. Dopiero z czasem zrozumialam, jak wspania-
le si¢ z tym czuje. [...] Zmienil wszystko. Chcialo mi sie zy¢, tanczy¢, spiewac.
Akceptowal mnie takg, jaka bylam. Nie musiatam sie juz wstydzi¢. Bytam szcze-
$liwa. Spotykali$my sie dos¢ czesto. Czasami nawet kilka razy w miesigcu. Albo
ja jechatam do niego, albo on przyjezdzat do mnie. [...] Wiesz, bytam w tej
dobrej sytuacji, ze dostatabym wtedy mieszkanie. Szkota miata bardzo dobry
dom nauczyciela, blisko szkoly. Bylo to dla mnie zbawienie. W konicu, po tylu
latach los si¢ do mnie usmiechnat. I nawet przez chwile bytam wdzieczna ro-
dzicom, ze zostalam nauczycielem. Dzieki temu miatam wiasny kat i mitos¢
zycia” (Anna, 39).

Jednak po kilku miesiacach szczgscia relacja ta zostala przerwana przez
$mier¢ osoby kochanej: ,,Jechal do mnie - rozumiesz do mnie, do swojej mi-
tosci. Nie moge si¢ z tym pogodzié. To jest takie okrutne, niesprawiedliwe. Tak
nie mozna robi¢. W nocy z niedzieli na poniedzialek, na pustej drodze, w bia-
ty dzien, uderzyt w niego samochdd cigzarowy. Zginal na miejscu. Nie zdazy-
fam si¢ z nim pozegna¢, przytuli¢, porozmawiaé. To wszystko jest bez sensu.
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Nawet nie wiem, jak dojechalam na pogrzeb” (Anna, 39). W sytuacji utraty re-
lacji z mezczyzng, uaktywnila sie relacja z jednym z rodzicow. Ta relacja z ko-
lei byta silnym wsparciem w traumie $mierci: ,Pamietam, Ze mama byla przy
mnie. Chyba pierwszy raz byla dla mnie matka” (Anna, 39).

Utrata relacji pozwolita zrozumie¢, jak gleboka i emocjonalna relacja moze
wyrwac¢ z alienacji: ,,...$mieré. Okrutna, bezduszna, czarna moc, zabrala mi
wszystko. Wszystko to, co stworzylo mnie nowg. Niczym feniks, powstalam
z popiotu. Andriej byl moim $wiattem, powietrzem, oczami, sercem, dusza.
Dzisiaj jestem tylko Anna. Jedna z miliona szarych Ann na $wiecie. Wielkie
imie, ktére miato by¢ nadzieja i radoscia, przerodzito si¢ w porazke” (Anna,
39). Inna z kobiet nadal zyje w nadziei, ze wejdzie w relacje, ktdra odmieni jej
zycie: ,,...moze kiedys przyjdzie taki czas, ze stonce skieruje na mnie swe pro-
mienie” (Marzena, 30).

6. Wnioski

Zebrany material empiryczny pozwala na wniosek, ze praca - jako gtéwny re-
gulator zycia — prowadzi do izolacji i samowykluczenia z zycia spolecznego.
Praca moze by¢ zaréwno czynnikiem wykluczajacym (ucieczka od rzeczywi-
sto$ci w prace), jak i stanowi¢ przyczyne alienacji (nadmierna praca powodu-
je alienacje spoleczng). Leki moga zaréwno by¢ podstawa zachowan kompul-
sywnych, jak przeciwnie, moga by¢ skutkiem izolacji i pracoholizmu. W ten
sposdb osoby kompulsywnie uciekajace w prace wchodzg w zamkniety krag
ograniczajacego je kota. Nadmierne uwiklanie w prace moze rozwija¢ kompe-
tencje zawodowe i prowadzi¢ do sukceséw zawodowych i ekonomicznych, ale
jednocze$nie zagraza relacjom rodzinnym i spolecznym. Terapia pracoholikéw
- »plan réwnowagi” - to przerwanie kota leku i ucieczki, ktéra winna by¢ wspo-
magana przywracaniem do relacji rodzinnych i antycypacja w pozazawodo-
wym zyciu spotecznym. Moze dokonywac sie ona poprzez dialog - odkrycie
w innych partneréw dialogu, z ktérymi wspdlnie poszukuje si¢ prawdy o so-
bie, o $§wiecie, o zyciu. Inni nie s3 wiec wrogami, agresorami, zagrozeniem, lecz
tworczym $rodowiskiem interakcji.
Postawione u progu analiz hipotezy mozna zweryfikowaé pozytywnie:
1. Autowykluczenie spoteczne rodzi bol oséb uzaleznionych i ma postac izo-
lacji spolecznej. 2. Wykluczenie spoleczne wymaga przelamania poprzez dialog
- reaktywacje relacji spotecznych budowanych w celu wspélnego odkrywania
i budowania rzeczywistosci.
Terapia psychologiczna pracoholikéw winna by¢ wspomagana terapig spo-
teczna: praca z jednostka, z rodzing, w spotecznosciach. Wnioski takie mozna
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wyciagnad nie tylko na podstawie zaprezentowanego materialu empirycznego.
Takze odmowa wykorzystania w analizach wywiadow wczesniej przeprowadzo-
nych z kobietami wykazujacymi symptomy uzaleznienia, swiadczy o leczniczym
wymiarze relacji: zaj$cie w cigz¢ powoduje zmiane zycia, wyjscie z kompulsyw-
nosci pracy i konieczno$¢ budowania relacji. Rodzina bowiem jest ,,podstawowym
otoczeniem spolecznym”™, w dialogu z ktérym osoba uzalezniona moze powro-

ci¢ do zyciowej rownowagi i aktywnego udziatu w zyciu spotecznym.
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