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Dr Norbert Szczech

Panstwowa Wyzsza Szkofa Zawodowa w Tarnowie

Zjawisko wykluczenia spotecznego
w orzecznictwie sgdow administracyjnych

Niniejsze opracowanie stanowi rezultat przeciecia si¢ zainteresowan
naukowych autora, ktére dotycza przede wszystkim prawa admini-
stracyjnego i procedury administracyjnej (ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem praktyki urzedniczej i sgdowej), oraz jego dziatalnosci dy-
daktycznej, w tym konkretnym wypadku w postaci prowadzenia
wykladow z polityki spotecznej dla studentéw Panstwowej Wyzszej
Szkoly Zawodowej w Tarnowie. W zwigzku z powyzszym celem ar-
tykulu jest przedstawienie problemu wykluczenia spotecznego w per-
spektywie orzecznictwa sadow administracyjnych. Zostanie to do-
konane zaréwno przez scharakteryzowanie pewnych negatywnych
zjawisk pietnowanych przez sady (in abstracto), jak i przez ukazanie
ich na wybranych przyktadach (in concreto). Takie podejscie pozwoli
zdaniem autora na uchwycenie tytutowego zjawiska w praktyce, za-
réwno jesli chodzi o funkcjonowanie instytucji panstwowych i samo-
rzagdowych, ktorych zadaniem jest walka z wykluczeniem spotecznym,
jak i podejscie poszczegdlnych obywateli oskarzajacych te instytucje
o wywolanie lub pogtebienie u nich stanu wykluczenia spotecznego.
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Artykut zostal podzielony na trzy rozdziaty. Pierwszy z nich zawie-
ra krotka geneze i charakterystyke wykluczenia spolecznego. Rozdzial
drugi dotyczy stwierdzonych w orzecznictwie administracyjnym nie-
prawidlowosci w funkcjonowaniu podmiotéw administracji rzagdowe;j
i samorzadowej zwigzanych posrednio lub bezposrednio ze zwalcza-
niem wykluczenia spolecznego. Rozdzial trzeci natomiast poswieco-
ny zostal dostrzezonym w orzecznictwie nieprawidlowym postawom
obywateli blednie rozumiejacych obowigzki panstwa nalezace do za-
kresu polityki spotecznej. Catos¢ opracowania zakonczy podsumo-
wanie zawierajace wnioski z przeprowadzonych badan.

Rozdziat |

1. Pojecie wykluczenia spotecznego

Termin powyzszy pojawil si¢ po raz pierwszy w latach 70. XX wieku
we Francji — uzyto go w odniesieniu do 0s6b uznanych za nieprzysto-
sowane do zycia w spoleczenstwie industrialnym, zyjacych na mar-
ginesie oraz nieobjetych zadnym systemem ubezpieczen'. Pojecie to
znalazto si¢ nastepnie w wielu dokumentach Unii Europejskiej, ta-
kich jak Traktat Amsterdamski? czy Strategia Lizbonska3. Pojecie
»wykluczenia spolecznego’, jak réwniez termin ,,marginalizacja” upo-
wszechnily si¢ masowo w Europie na poczatku XXI stulecia. Jest to
europejski odpowiednik amerykanskiej koncepcji underclass, przy
czym na gruncie zachodnioeuropejskim zdecydowanie unika si¢

1 J. M. Nogowski, Wykluczenie spoteczne w kontekscie ubdstwa i bezdomnosci, ,Civitas
et Lex” 2015 nr 1(5), s. 55.

2 Traktat z Amsterdamu zmieniajacy Traktat o Unii Europejskiej, Traktaty ustana-
wiajace Wspdlnoty Europejskie oraz niektére zwigzane z nimi akty z dnia 2 paz-
dziernika 1997 r. (Dz. U. z 2004 Nr 90, poz. 864/31).

3 Zob. np. E. Czerwinska, Strategia Lizboriska, biurose.sejm.gov.pl/teksty_pdf_
04/i-1111.pdf (3.08.2016).
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w trzecim tysiacleciu operowania sformutowaniami takimi jak ,,ubo-
stwo’, ,bieda’, ,podklasa’; ,kultura ubéstwa”. Wynika to miedzy inny-
mi z niecheci politykéw do przyznania, iz powyzsze zjawiska moga
wystepowac w ich kraju, jak rowniez z wszechobecnej poprawnosci
politycznej, ktora dyktuje postugiwanie sie jak najmniej wartosciu-
jacymi pojeciami.

Zjawisku wykluczenia spolecznego na gruncie polskim poswie-
cony zostal rzadowy dokument pod nazwa Narodowa Strategia Inte-
gracji Spotecznej dla Polski (dalej: NSIS, Strategia)® wedtug ktérego
zjawisko wykluczenia spotecznego dotyka osob, rodzin lub grup lud-
nosci i polega na niepodejmowaniu zwyczajowej i spotecznie akcep-
towanej drogi zyciowej lub wypadaniu z niej. W NSIS podjeto takze
proéby zdefiniowania tego zjawiska: ,,brak lub ograniczenie mozliwo-
$ci uczestnictwa, wptywania i korzystania z podstawowych instytucji
publicznych i rynkéw, ktére powinny by¢ dostepne dla wszystkich,
a w szczegdlnosci dla oséb ubogich”®, ,,sytuacja uniemozliwiajaca
lub znacznie utrudniajgca jednostce lub grupie zgodne z prawem
pelnienie rol spotecznych, korzystanie z dobr publicznych i infra-
struktury spolecznej, gromadzenie zasobdw i zdobywanie docho-
déw w godny sposdb”™’.

Wyrdzniajac kategorie tych, ktorzy podlegaja wykluczeniu, Stra-
tegia w pierwszym rzedzie przywoluje osoby zyjace w niekorzyst-
nych warunkach ekonomicznych, okreslonych jako ubdstwo ma-
terialne. Wida¢ wigc wyraznie, iz w polskich realiach nie stosuje
sie zachodnioeuropejskiego podejscia polegajacego na wystrzega-
niu si¢ stéw takich jak ,,ubdstwo”. Jako przyczyny wykluczenia NSIS

4 Zob. F. Nalaskowski, Wykluczenie spoteczne jako przedmiot namystu naukowego,
www.accept.umk.pl/publications/PDF_FN/2007_FN_2.pdf (23.08.2016), s. 1-2.

5 Narodowa Strategia Integracji Spotecznej dla Polski [dalej: NSIS], tekst dostep-
ny na stronie internetowej: www.funduszestrukturalne.gov.pl (30.09.2016).

6 NSIS, s. 22.

7 NSIS, s. 23.
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przywoluje nastepnie dynamiczne zmiany takich jak dezindustriali-
zacja, lokalne kryzysy powodujace upadek calych branz i regiondw,
jak réwniez kryzysy o szerszym, migdzynarodowym zasiggu. Rzecz
jasna, nie kazda ofiara takich przemian zostanie objeta wyklucze-
niem spofecznym i nie kazdy spos$réd wykluczonych pozostanie nim
na diuzej. Strategia akcentuje w zwigzku z tym nastepne okoliczno-
$ci, takie jak brak kapitalu zyciowego, ktéry umozliwia osiagniecie

normalnej pozycji spolecznej, odpowiedniego poziomu kwalifikacji,
wejécie na rynek pracy lub zatozenie rodziny®. Wspolczesne wyso-
ko rozwinigte panstwa winny jednak taki kapital swoim obywatelom

zapewnia¢ lub umozliwia¢ jego uzyskanie. W ten sposéb dochodzi-
my do uszczeg6lowienia nastepnych okolicznosci majacych wpltyw
na zaistnienie wykluczenia spotecznego. Strategia wymienia w tym

zakresie brak dostepu do odpowiednich instytucji pozwalajacych na
wyposazenie w kapital zyciowy, jego rozwdj i pomnazanie, co z kolei

jest pochodng niedorozwoju tych instytucji spowodowanego brakiem
priorytetéw, brakiem srodkéw publicznych oraz niskg efektywnos-
cig ich funkcjonowania®. Po$réd innych przyczyn wykluczenia spo-
tecznego NSIS wymienia dalej procesy dyskryminacji, takze w wy-
miarze prawnym. Warto jednak zwrdci¢ uwage, iz autorzy Strategii

maja tu na mysli znaczenie pasywne tejze dyskryminacji, polegajacej

na niedorozwoju wlasciwego ustawodawstwa (jako przyklad postu-
zy¢ moze sytuacja osob niepetnosprawnych w tych panstwach, w kto-
rych ustawodawstwo nie gwarantuje im odpowiedniej ochrony), nie

za$ znaczenie aktywne, czyli celows, systemowa dyskryminacje da-
nych podmiotéw na poziomie prawno-panstwowym. Jako nastepne

przyczyny wykluczenia spotecznego NSIS przywoluje dyskrymina-
cje na poziomie spolecznym (wynikajacg z kulturowych uprzedzen
i stereotypdw) oraz cechy wlasne 0séb podlegajacych wykluczeniu,

8 NSIS, s. 21.
9 NSIS, s. 21.
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takie jak niesprawno$¢, uzaleznienie, dlugotrwata choroba oraz inne
cechy indywidualne. Na ostatnim miejscu wymienione zostaly dzia-
tania 0s6b trzecich, takie jak przemoc, szantaz, indoktrynacja™.

Opierajac sie na doswiadczeniach zachodnioeuropejskich, Stra-
tegia definiuje grupy, ktére w polskich realiach s powaznie zagrozo-
ne wykluczeniem spolecznym, zaliczajac do nich: dzieci i mlodziez
wypadajaca z systemu szkolnego, osoby diugookresowo bezrobotne,
opuszczajacych wigzienia, osoby zagrozone eksmisjg z zamieszkiwa-
nych lokali, imigrantéw zarobkowych wchodzacych do szarej lub czar-
nej strefy zatrudnienia, osoby uzaleznione od alkoholu i narkotykéw,
bezdomnych, osoby nalezgce do romskiej mniejszosci etnicznej, nie-
ktore kategorie mieszkancow wsi: pracownikow bytych Panstwowych
Gospodarstw Rolnych, chlopéw nieprodukujacych na rynek. Krag
podmiotéw zakwalifikowanych jako podatne na zagrozenie wyklu-
czeniem spofecznym jest szerszy i obejmuje rowniez: dzieci i mlo-
dziez ze $rodowisk zaniedbanych oraz wychowujace si¢ poza rodzi-
ng, kobiety samotnie wychowujace dzieci, kobiety pozostajace poza
rynkiem pracy, ofiary patologii Zycia rodzinnego, osoby o niskich
kwalifikacjach zawodowych, bezrobotnych, osoby zyjace w bardzo
trudnych warunkach mieszkaniowych, niepetnosprawnych i chro-
nicznie chorych, osoby starsze i samotne™.

2. Wykluczenie spoteczne a marginalizacja

Pojecie wykluczenia spotecznego funkcjonuje w polityce spotecznej
obok terminu ,,marginalizacja”. Cho¢ spotka¢ mozna poglad, ze zjawi-
sko wykluczenia zwigzane jest z kilkoma naktadajacymi si¢ na siebie
obszarami marginalizacji'?, w nauce akcentuje sie takze rozbieznos¢

10 NSIS, s. 21.
11 NSIS, s. 61-62.
12 ). M. Nogowski, Wykluczenie spofeczne..., dz. cyt., s. 55.
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pomiedzy tymi pojeciami. Marginalizacja wigze si¢ m.in. z pozba-
wieniem danej grupy dostepu do wladzy i mozliwosci podejmowa-
nia decyzji, zaburzeniem relacji pomiedzy iloscig praw a obowigz-
koéw, dyskryminacja prawna, zawezeniem mozliwo$ci ekonomicznych,
edukacyjnych, zawodowych, spotecznym napietnowaniem i dyskry-
minacja'®. Pozostajac przy takim rozumieniu, kwestie marginalizacji
wigza¢ nalezaloby z takimi grupami, jak Polacy pod zaborami, kobie-
ty w opresyjnych panstwach islamskich, czarnoskoéra ludnos$¢ w cza-
sach segregacji rasowej itp. Pojecie marginalizacji odnosi si¢ jednak
w polityce spofecznej rowniez do 0séb niepetnosprawnych; czynni-
kami marginalizujgcymi sg tu: czynniki cywilizacyjno-statusowe, nie-
wielki potencjal pomocowy rodziny, niska sprawno$¢ fizyczna, zta
kondycja psychiczna, niewlasciwe dzialanie instytucji, staro$¢, auto-
marginalizacja, zagrozenie bieda™. Innym pojeciem nakltadajacym
sie przynajmniej czgsciowo na wyzej wymienione, a zarazem zdecy-
dowanie od nich starszym i bardziej utrwalonym, jest dyskrymina-
cja. Moze ona przybiera¢ formy prawno-panstwowe i/oraz spoteczne;
nie istnieje natomiast ,,autodyskryminacja’, cho¢ i takie pojecie moz-
na napotkaé w szerokim nurcie oficjalnej publicystyki spolecznej™.

Z punktu widzenia prawnika zauwazam w naukach spotecznych
pewne pomieszanie i nakladanie si¢ na siebie réznych poje¢, takich
jak wspomniane ,,dyskryminacja’, ,marginalizacja” ,wykluczenie spo-
teczne” oraz brak wyznaczenia wyrazistych, logicznych granic termi-
nologicznych pomiedzy nimi. Akceptacje stanu bycia dyskrymino-
wanym i zwigzane z tym ograniczanie wlasnych aspiracji nalezatoby

13 R. Szarfenberg, Ubdéstwo, marginalnos¢ i wykluczenie spoteczne, w: Polityka spo-
teczna. Podrecznik akademicki, red. G. Firlit-Fesnak, M. Szylko-Skoczny Warszawa
2009, s. 321.

14 R. Szarfenberg, Marginalizacja i wykluczenie spoteczne. Wyktady, Warszawa 2006,
s. 86.

15 Zob. ). Kalka, Dyskryminacja ekonomiczna kobiet w wojewddztwie mazowieckim.
Formy i zréznicowania, www.cbos.pl/PL/efs/kobiety_mazowsze/konferencja/pre-
zentacje/1%20Dyskryminacja%20ekonomiczna.pdf (23.08.2016).
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raczej okresli¢ mianem ,,automarginalizacji”. Pojecie marginalizacji
moze by¢ wigc, cho¢ nie musi, zwigzane z istnieniem dyskryminacji
na poziomie formalnoprawnym. Marginalizacja moze by¢ rowniez
zwigzana z dyskryminacja na poziomie spotecznym, kiedy to okre-
slone grupy, jak np. mniejszosci etniczne lub osoby niepetnosprawne,
nie s3 objete zadnymi ograniczeniami w zakresie praw obywatelskich,
jednak ogélne nastawienie spoteczne do cztonkéw tych zbiorowosci
sytuuje ich na marginesie danego spoteczenstwa.

Dla rozréznienia powyzszych poje¢ fundamentalne wydaje si¢
zalozenie, iz termin ,wykluczenie spoteczne” stosujemy do sytuacji,
w ktorej osoby, rodziny czy tez grupy spoleczne posiadaja zagwaran-
towane pelne prawa cztowieka i obywatela w sferze formalnoprawne;j,
nie podlegaja zadnej systemowej dyskryminacji administracyjnej, za-
tem ich wykluczenie wynika z innych przyczyn. Moga by¢ one natury
podmiotowej i dotyczy¢ samych wykluczonych, moga by¢ zwiazane
z dyskryminacja stosowang na poziomie spolecznym przez wspdlnote,
moga wreszcie posiada¢ charakter przedmiotowy i wynika¢ z wspo-
mnianych wczesniej proceséw ekonomicznych i spotecznych. Pojecie

»marginalizacja” dotyczy¢ moze zaréwno grup dotknietych systemowa
dyskryminacjg na poziomie prawno-panstwowym, ktéra jest lub nie
jest wspierana na poziomie spolecznym przez wiekszo$¢ obywateli
(przyktadem takiej grupy moga by¢ kobiety w ortodoksyjnych pan-
stwach islamskich), jak i samej tylko dyskryminacji spolecznej, ktora
jest teoretycznie rozbiezna z oficjalng polityka panstwa, w praktyce
za$ aparat administracyjny i wymiar sprawiedliwo$ci prowadza poli-
tyke ,,przymykania oczu” lub wrecz cichego wspierania dyskrymina-
cji (przykladem jest sytuacja mniejszosci narodowych w niektérych
panstwach); moze dotyczy¢ tez dyskryminacji spotecznej, ktéra wy-
stepuje wbrew polityce panstwa (por. aktualne nastroje antypolskie
w Wielkiej Brytanii), czy tez ,miekkiej” dyskryminacji spotecznej,
ktora nie polega na przesladowaniu, lecz zwigzana jest z obojetnos-
cig i brakiem solidarnosci obywateli, przy réwnoczesnej obojetnosci
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lub niewystarczajacej aktywnosci aparatu panstwowego (por. sytua-
cja 0sob niepetnosprawnych w niektdrych panstwach). Nalezy wspo-
mniec tez o automarginalizacji, zaréwno w odniesieniu do oséb, ro-
dzin, jak i calych grup spotecznych, czego najlepszym i aktualnym
przyktadem sg liczne spotecznosci muzulmanskie w krajach Europy
Zachodniej, z pelng $wiadomoscig odmawiajace wlaczenia sie w pro-
cesy integracyjne.

3. Wykluczenie spoteczne a ubdstwo

Jak zostalo wspomniane powyzej, termin ,wykluczenie spoleczne” na-
rodzit sie w Europie Zachodniej jako politycznie poprawny sposob
definiowania zjawisk okreslanych jako ,,ubdstwo’, ,podklasa’, czy tez
»kultura ubdstwa”. Na gruncie polskim nie jest widoczne uprzedze-
nie do postugiwania si¢ tymi okresleniami, stad tez w polityce spo-
tecznej i w naukach pokrewnych napotka¢ mozemy na liczne proby
uporzadkowania tych pojec i okreslenia ich wzajemnej relacji. Jak za-
uwazono, zjawisko wykluczenia spotecznego jest powigzane w istot-
ny sposob ze zjawiskiem ubostwa, nie jest jednak z nim tozsame'.
Nie wszystkie osoby ubogie s3 wykluczone i nie wszystkie osoby wy-
kluczone s ubogie. Obszar wspolwystepowania obu zjawisk zostat
okreslony jako ,,prawdopodobnie znaczny”". Takze w miedzynaro-
dowej literaturze przedmiotu podejmowano wielokrotne préby roz-
réznienia pojecia ubdstwa i pojecia wykluczenia spotecznego™. Nie
doprowadzily one jednak do wypracowania wnioskéw, ktore zosta-
lyby powszechnie przyjete w nauce.

16 Zob. NSIS, s. 23.

17 NSIS, s. 24.

18 Zob. R. Szarfenberg, Ubdstwo, marginalnos¢ i wykluczenie spofeczne, dz. cyt.,
s. 324-327.
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4. Wykluczenie spoteczne w polskich aktach prawnych
rangi ustawowej

W Ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej (dalej:
UPS)™ pojecie wykluczenia spotecznego nie zostalo zdefiniowane
i pojawia sie tylko raz, w art. 21%°. Wérdd adresatéw pomocy spo-
tecznej ustawa wymienia w art. 7 osoby i rodziny, ktore jej potrzebuja
z powodu: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci, bezrobocia, niepetno-
sprawnosci, dtugotrwatej lub ci¢zkiej choroby, przemocy w rodzinie.
Pomoc spoteczna wynika tez z: potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi,
potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnosci
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodar-
stwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodziet-
nych, trudnosci w integracji cudzoziemcéw, trudnosci w przystoso-
waniu do Zycia po zwolnieniu z zakladu karnego, alkoholizmu lub
narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, kleski zywio-
fowej lub ekologicznej. Nie wszystkie z powyzszych kategorii odnosza
sie do osob i rodzin dotknietych wykluczeniem spotecznym, aczkol-
wiek wszystkie one dotycza podmiotéw, ktére moga takim wyklu-
czeniem by¢ zagrozone.

Znacznie wiecej tresci odno$nie do omawianego zjawiska niesie
ze sobg w tym zakresie drugi akt prawny, a mianowicie Ustawa o za-
trudnieniu socjalnym?'. Wymienia ona w art. 1. ust. 2 nastepujace ka-
tegorie spolecznych oséb podlegajacych wykluczeniu spotecznemu:

19 Ustawa z dnia 12.03.2004 o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2015, poz. 163 ze zm.).

20 ,Do zadan samorzadu wojewodztwa nalezy: (...) opracowanie, aktualizowanie
i realizacja strategii wojewddzkiej w zakresie polityki spotecznej bedacej inte-
gralng czescig strategii rozwoju wojewddztwa obejmujacej w szczegdlnosci pro-
gramy: przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu, wyréwnywania szans oséb
niepetnosprawnych, pomocy spotecznej, profilaktyki i rozwigzywania proble-
mow alkoholowych, wspétpracy z organizacjami pozarzagdowymi - po konsul-
tacji z powiatami”.

21 Ustawa z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym [dalej: UZS] (Dz. U.
z 2003 Nr 122, poz. 1143 ze zm.).
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bezdomnych realizujacych indywidualny program wychodzenia
z bezdomnosci, uzaleznionych od narkotykéw lub innych srodkéw
odurzajacych po zakonczeniu programu terapeutycznego w zakla-
dzie opieki zdrowotnej, bezrobotnych pozostajacych w tym stanie
powyzej 24 miesiecy, uchodzcow realizujacych indywidualny pro-
gram integracji, zwalnianych z zaktadéw karnych majacych ,trudno-
$ci w integracji ze sSrodowiskiem”. Jako dodatkowe kryteria wskazuja-
ce na wykluczenie spoteczne tych oséb zostaly wymienione: ubdstwo,
ograniczone uczestnictwo w zyciu zawodowym, spofecznym i ro-
dzinnym oraz brak uprawnien do otrzymywania §wiadczen pienigz-
nych?. Z kolei w art. 3 ust. 1 pkt 1 wérdd zadan Centrum Integracji
Spolecznej wymienione zostalo ksztalcenie umiejetnoséci pozwala-
jacych na pelnienie rél spotecznych i osigganie pozycji spolecznych
dostepnych osobom niepodlegajacym wykluczeniu spolecznemu.
Whiosek o przyznanie statusu Centrum skladany przez instytucje
tworzaca powinien zawiera¢ m.in. dane o innych zrédlach finanso-
wania dzialalnosci Centrum, w tym ze srodkéw okreslonych w gmin-
nym programie profilaktyki i rozwigzywania probleméw uzaleznien
oraz przeciwdziatania wykluczeniu spolecznemu?3.

Ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy?* wy-
mienia pojecie wykluczenia spolecznego w kontekscie dziatalnosci
Ochotniczych Hufcéw Pracy oraz powiatowych urzedow pracy. Art. 6
ust. 3 stwierdza, ze Ochotnicze Hufce Pracy sg panstwowa jednost-
ka wyspecjalizowang w dziataniach na rzecz mlodziezy, w szczegol-
nosci tej zagrozonej wykluczeniem spotecznym, oraz bezrobotnych
do 25 roku zycia. Z kolei art. 12 ust. 1 stanowi, ze Ochotnicze Hufce
Pracy wykonujg zadania panstwa w zakresie zatrudnienia oraz prze-
ciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spolecznemu mlodziezy,

22 Por. UZS.

23 UZS, art. 4, ust. 2, pkt 10.

24 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2004 Nr 99, poz. 1001 ze zm.).
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a takze w zakresie jej ksztalcenia i wychowania. Natomiast w art. 62
a ust. 3 ustawa stwierdza, Ze program Aktywizacja i Integracja pro-
wadzony jest przez powiatowy urzad pracy m.in. we wspotpracy
z podmiotami prowadzacymi dzialalno$¢ statutowa na rzecz inte-
gracji i reintegracji zawodowej i spotecznej osdb zagrozonych wy-
kluczeniem spolecznym.

Rozdziat Il. Negatywne zjawiska zwigzane
z wykluczeniem spotecznym przejawiajace sie
w systemie administracji rzgdowej i samorzgdowej

1. Biurokratyczna bezdusznos¢

Organy administracji zajmujace si¢ polityka spoteczng winny wy-
strzegac sie urzedniczej bezdusznosci oraz prawno-matematycznego
podejscia, przedkladajacego kwestie finansowe ponad dobro rodzin
i wiezi miedzyludzkie. Pod pojeciem bezdusznosci, rzecz jasna niena-
lezacym do jezyka prawniczego, rozumiem tutaj szereg negatywnych
zjawisk, takich jak: niewystarczajaca wrazliwo$¢ spoleczna, brak em-
patii, niezrozumienie wiezi rodzinnych, brak szacunku dla cudzych
uczu¢, przedktadanie wymogéw formalnych ponad elementarne po-
trzeby egzystencjalne wnioskodawcéw, niewykazywanie zrozumie-
nia dla ograniczen ptynacych ze starosci, choroby, mentalnosci lub
poziomu wyksztalcenia, stawianie wzgledow biurokratycznych po-
nad wartosci ogélnoludzkie. Urzednicza bezdusznos¢ jest niewatp-
liwie najpowazniejszym zagrozeniem dla oséb skazanych na faske
i niefaske pracownika socjalnego. Urzednik nieprzystajacy mental-
nie, charakterologicznie, §wiatopogladowo do trudnej i wymagajace;j
pracy w o$rodku pomocowym moze sta¢ si¢ gléwnym czynnikiem
powodujacym i poglebiajacym wykluczenie spoleczne oséb uzalez-
nionych od jego decyzji.
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W systemie norm prawnych urzedniczg bezdusznos$¢ pracowni-
kéw organdw administracji publicznej okresli¢ mozna przede wszyst-
kim jako naruszenie wyrazonej w art. 7 Kodeksu postepowania admi-
nistracyjnego (dalej: KPA, Kodeks)?* zasady uwzgledniania interesu
spolecznego oraz stusznego interesu obywateli.

Te zasady maja charakter uniwersalny, s jednak szczegélnie istot-
ne w odniesieniu do kontraktu socjalnego. Jest to stosunkowo nowe
narzedzie, za pomocg ktérego urzednicy zajmujacy si¢ pomoca spo-
teczng winni motywowac swoich podopiecznych do aktywnych préb
wyjscia ze stanu wykluczenia spotecznego. Za kontrakt socjalny, zgod-
nie z art. 6 pkt 6 UPS, uwaza si¢ pisemng umowe zawarta z 0so-
ba ubiegajaca si¢ 0 pomoc, okreslajacg uprawnienia i zobowigzania
stron umowy w ramach wspolnie podejmowanych dzialan zmierza-
jacych do przezwycigzenia trudnej sytuacji zyciowej osoby lub ro-
dziny. Niestety, w rekach bezdusznych urzednikéw narzedzie to sta-
je si¢ szczegdlnie grozne, bowiem odmowa podpisania jednostronnie
podyktowanego kontraktu daje organowi administracji konkretne
mozliwosci, bardzo negatywne dla osoby zainteresowanej. Jak wyni-
ka z art. 11 UPS, w zwiazku z odmowa podpisania kontraktu socjal-
nego organ moze odmowic¢ przyznania §wiadczenia, uchyli¢ decyzje
o przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymac¢ wyplate $wiadczenia pie-
nieznego z pomocy spoteczne;j.

Przyktadem takiej sytuacji moze by¢ nastepujacy casus?®: matka
dwojga dzieci, prowadzaca z mezem oddzielne gospodarstwa domo-
we, zwrocila si¢ o przyznanie zasitku celowego na zakup zywnosci
oraz zasitku okresowego. Po przeprowadzeniu wywiadu srodowisko-
wego Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej (dalej: GOPS, Osrodek)
przedstawil tej osobie do podpisu kontrakt socjalny, ktérego glownym

25 Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(Dz. U. 1960 Nr 30 poz. 168 ze zm.).

26 Wyrok Wojewddzkiego Sadu Administracyjnego [dalej: WSA] w todzi z dnia
2.06.2016, sygn. Il SA/td 246/16.



Zjawisko wykluczenia spotecznego w orzecznictwie... 65

postanowieniem bylo zobowigzanie wnioskodawczyni do ztozenia
pozwu o alimenty na dwoje dzieci od ich ojca, z ktérym pozostawa-
ta ona w zwigzku malzenskim. Brak zgody na podpisanie kontraktu
stal si¢ przyczyng wydania decyzji odmownej w przedmiocie przy-
znania zasitku okresowego. Zdaniem GOPS-u wnioskodawczyni nie
podjeta wlasnymi sitami dzialan majgcych na celu zaspokojenie nie-
zbednych potrzeb zyciowych dzieci, nie podejmowata i nie podejmu-
je aktywnosci w celu poprawy swojej sytuacji finansowej, jak tez nie
wykorzystata wlasnych zasobow i mozliwosci. Wszystkie powyzsze
negatywne oceny organ wyprowadzil przy tym z braku jednego kon-
kretnego dzialania: pozwania swojego meza o alimenty.

W odwotaniu od decyzji wnioskodawczyni przedstawila szereg
faktéw, znanych juz uprzednio organowi pierwszej instancji. Wraz
z dzie¢mi mieszka ona w domu nalezacym do jej meza i teSciowej
oraz korzysta z mieszkan, mebli, urzadzen, budynkéw gospodar-
czych i wszystkich rzeczy nalezacych do malzonka. Dzieci otrzymu-
ja réwniez od swojego ojca wszystkie potrzebne rzeczy, zas malzon-
kowie dzielg si¢ opieka nad dzie¢mi. Ojciec nie tylko pomaga w ich
wychowaniu, lecz takze jezdzi z nimi do lekarzy i na zebrania szkol-
ne ($wiadczy to o jego szczegdlnym zaangazowaniu, biorac pod uwa-
ge orzeczong niepelnosprawnos¢). Ponadto pracownikom GOPS-u
przedstawione zostaly powody, dla ktérych matzonkowie prowa-
dzili odrebne gospodarstwa domowe, oraz informacja, iz w zwigzku
z wygasnieciem konfliktu pomiedzy nimi od poczatku nastepnego
roku prowadzi¢ beda gospodarstwo domowe wspolnie. Po zliczeniu
wszystkich dochodéw okazalo sig, ze cala rodzina jest uprawniona
do ubiegania si¢ o zasitek okresowy, a zatem nie zaszlo tu dazenie do
celowego obejscia prawa w celu uzyskania zasitku jako przyczyna od-
rebnego gospodarowania malzonkéw.

Samorzadowe Kolegium Odwotawcze (dalej: Kolegium) uchylito
odmowng decyzje GOPS-u. Jak zauwazyt organ odwotawczy, powo-
dy, dla ktérych odmawia si¢ przyznania pomocy, musza by¢ rzetelne
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i szczegélowo uzasadnione. Kolegium stusznie zwrdcito przy tym
uwage na fakt, ze swoboda zawarcia kontraktu socjalnego jest pozo-
rowana. O ile bowiem odmowa zawarcia umowy przez pracownika
socjalnego nie rodzi zadnych konsekwencji, o tyle taka sama odmo-
wa drugiej strony moze stanowi¢ podstawe nieprzyznania §wiadcze-
nia lub jego pozbawienia?’. Nier6wnos¢ stron jest przy tym charak-
terystyczna dla wszystkich umoéw zawieranych przez administracje
publiczng, jednak nalezy tez wzia¢ pod uwage specyfike kontraktu
socjalnego jako narzedzia w pracy socjalnej. Determinuje ona sposéb
ustalenia tresci kontraktu jako wypadkowsa negocjacji i narzucania
pewnych regul przez pracownika socjalnego, ktére maja zmotywo-
wa¢ drugg strone, ale réwniez wyeliminowac jej postawe roszcze-
niowa?®. GOPS pomingl w swojej decyzji informacje przedstawione
przez wnioskodawczynie i nie dokonatl analizy jej sytuacji rodzinnej,
zdrowotnej, mieszkaniowej i zawodowej.

Jak stwierdzilo Kolegium, w swietle przepisow ustawy nie ma zad-
nych podstaw do formulowania warunku uzyskania pomocy spotecz-
nej w postaci wystapienia o §$wiadczenie alimentacyjne. Watpliwosci
budzi takze prawidlowos¢ ustalenia przez O$rodek sktadu rodziny, in-
nymi sfowy zawezenie go do osoby wnioskodawczyni oraz jej dzieci.

Sad administracyjny podzielil stanowisko organu odwotawczego.
GOPS pominal w swojej decyzji istotne okolicznosci, o ktoérych po-
wzigl wiadomos¢ w toku wywiadu $rodowiskowego. Wadliwo$¢ usta-
len faktycznych stata si¢ przyczyna btednego wyznaczenia sktadu oso-
bowego rodziny, co z kolei rzutowalo na ostateczny ksztalt podjetej
decyzji. Na szczegolng uwage zastuguje stwierdzenie sadu, iz niedo-
strzezenie i zaniechanie przez organ pierwszej instancji jakiejkolwiek
oceny przedstawianego przez skarzaca szerszego kontekstu wystapie-
nia o alimenty kaze watpi¢, czy rzeczywiscie dobro rodziny skarzacej

27 Por. wyrok WSA w todzi z dnia 2.06.2016, sygn. Il SA/kd 246/16.
28 Por. wyrok WSA w todzi z dnia 2.06.2016, sygn. |l SA/td 246/16.
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byto celem dziatan organu pomocowego. Organ ten ma bowiem do
dyspozycji calg palete mozliwych $rodkéw i dziatan, ktére pozwa-
lajg bez antagonizowania cztonkéw rodziny osiagac cele ustawy??.
Casus powyzszy stanowi przyklad na zaistnienie powaznych nie-
prawidlowos$ci w dzialaniach organu zajmujacego si¢ pomocg spo-
teczng. Bezdusznos¢ urzednikow lub ich osobiste animozje (na taki
motyw dzialania pracownikéw socjalnych wskazywata wnioskodaw-
czyni) prowadzi¢ moga do zaprzeczenia misji, jaka winni oni pro-
wadzi¢. Dzialania administracji panstwowej moga wowczas nie tyl-
ko zaprzecza¢ oficjalnym celom, ktore im przyswiecaja, lecz takze
wywotywac skutki wrecz przeciwstawne do nich. Takim efektem ich
dziatan byloby bez watpienia rozbicie tej konkretnej rodziny przez
odnowienie i poglebienie konfliktu pomi¢dzy malzonkami, a takze
potencjalne spowodowanie wyprowadzki wnioskodawczyni z domu
rodzinnego. W ten sposob pomoc spofeczna, ktéra ma zapobiegac
wykluczeniu spolecznemu - przez instytucje kontraktu socjalnego,
ktoéry rowniez temu celowi winien stuzy¢ — doprowadzitaby do zna-
lezienia si¢ matki i jej dzieci w sytuacji powaznego zagrozenia wy-
kluczeniem spotecznym. Nie znajduje si¢ bowiem w stanie takiego
wykluczenia osoba, ktora otrzymuje pomoc meza i tesciowej oraz za-
mieszkuje wraz z nimi w jednym domu. Natomiast samotna matka
z dwojgiem dzieci bez wlasnego dachu nad gtowa w sytuacji takiego
zagrozenia bez watpienia sie znajdzie. Kryterium dochodowe staje
sie w tej sytuacji drugorzedne. Po rozbiciu rodziny nawet zasadzenie
alimentéw od meza nie zapewni bowiem takiego bezpieczenstwa so-
cjalnego, jakie wigze si¢ z otrzymywaniem pomocy w innych formach.
Przyktad ten pokazuje takze réznice pomigdzy ubdstwem a wy-
kluczeniem spotecznym. Nie otrzymujac alimentéw i posiadajac
w ten sposob o wiele nizsze dochody, ta konkretna osoba znajdowa-
ta sie bowiem w sytuacji cechujacej si¢ o wiele wyzszym poziomem

29 Por. wyrok WSA w todzi z dnia 2.06.2016, sygn. Il SA/td 246/16.
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bezpieczenstwa, niz gdyby na skutek nieodpowiedzialnego dzialania
pracownikow socjalnych jej rodzina ulegla rozbiciu, ona zas zmuszo-
na zostala wraz z dzie¢mi do szukania nowego lokum i radzenia so-
bie z problemami zyciowymi wylacznie o wlasnych sitach.

Inny przyklad ilustrujacy zjawisko urzedniczej bezdusznosci do-
tyczy osoby o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, prowadzacej
gospodarstwo domowe wspdlnie z bezrobotnym synem i utrzymu-
jacej sie wraz z nim z renty bedgcej jedynym zrodtem dochodéw°.
Zwrocila si¢ ona o udzielenie jej pomocy w zakresie wykupienia le-
kow, artykulow spozywczych, odziezy zimowej, obuwia ortopedycz-
nego, okularéw, wktadek ortopedycznych, poriczoch, kuchenki gazo-
wej, a takze o doptate do pradu, gazu, czynszu, pomoc finansowg na
zorganizowanie wigilii dla dwoch oséb i ,,Bank Zywnoséci dla 2 0s6b”.

Po otrzymaniu wniosku pracownik socjalny przeprowadzit ro-
dzinny wywiad $rodowiskowy. W zwiazku z nieobecnoscia syna wnio-
skodawczyni uzgodniono jego stawiennictwo w Miejskim Osrodku
Pomocy Rodzinie (dalej: MOPR) celem zlozenia o$wiadczenia o sy-
tuacji rodzinnej, dochodowej i materialno-bytowej. Ponadto pracow-
nik socjalny poinformowal o koniecznosci dostarczenia odpowied-
nich dokumentéw potwierdzajacych wysokos¢ ponoszonych optat,
m.in. rachunkéw i recept. Poniewaz obydwoje zainteresowani nie wy-
kazali zadnej aktywnosci, MOPR przestal im pisma przypominajace
o koniecznosci osobistego stawienia si¢ mezczyzny oraz dostarcze-
nia dokumentdéw, wskazujac na mozliwe negatywne konsekwencje
niespelnienia wymagan. Pisma te pozostaly bez odzewu. W zwigzku
z tym MOPR stwierdzil niemozno$¢ ustalenia sytuacji dochodowej
wnioskodawczyni, a tym samym tego, czy spelnia ona kryteria przy-
znania pomocy spolecznej. Ponadto organ powotal si¢ na przestanke
wynikajacg z art. 11 ust. 2 UPS, a mianowicie brak wspdtdziatania oso-
by lub rodziny z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej

30 Por. wyrok WSA w Szczecinie z dnia 18.06.2015, sygn. Il SA/Sz 873/14.
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sytuacji zyciowej jako podstawe do odmowy przyznania swiadcze-
nia. W zwigzku z powyzszym prezydent miasta, w imieniu ktérego
wystepowal MOPR, odmowil przyznania wnioskodawczyni wczes-
niej wymienionych $wiadczen.

Samorzadowe Kolegium Odwotawcze utrzymalo te decyzje
w mocy. Wielokrotne i bezskuteczne wezwania do przedstawienia
dokumentéw oraz do osobistego stawiennictwa oznaczaly zdaniem
Kolegium, iz wnioskodawczyni, deklarujac trudng sytuacje rodzinng
oraz finansowg i jednoczesnie nie wyjasniajac okolicznosci swojego
wniosku, nie pozwolily organowi na pelng ocene sytuacji rodziny>'.

Sad administracyjny przyznal natomiast racje¢ skarzacej i wyelimi-
nowal decyzje organéw z obrotu prawnego. Zwrdcit przy tym uwage
na kilka istotnych watkéw sprawy, ktore umknely najwyrazniej uwa-
dze os6b dotknietych biurokratyczng bezdusznoscia. Po pierwsze,
wnioskodawczyni nie wskazata formy prawnej udzielenia jej pomocy.
Brak sprecyzowania we wniosku rodzaju swiadczenia, o jakie ubiega
sie strona, powoduje, ze MOPR, organ pierwszej instancji, rozpozna-
jac sprawe, winien rozpatrzy¢ wszystkie mozliwe warianty przyzna-
nia pomocy odnoszace si¢ do wniosku, a zatem rozpozna¢ sprawe
w oparciu o wszystkie przepisy prawa, na podstawie ktérych mozli-
we jest przyznanie pomocy spolecznej32. Pozwoliloby to pracowni-
kom MOPR-u na przyznanie wnioskodawczyni pewnych swiadczen,
nawet przy zachowaniu rygorystycznej interpretacji, Zze wykazuje ona
brak wspoldzialania z organem. Po drugie, sytuacja finansowa, zdro-
wotna i zyciowa wnioskodawczyni byla organowi pierwszej instan-
cji dobrze znana z urzedu, gdyz od kilku lat skarzaca korzystata ze
$wiadczen pomocy spotecznej. Owszem, brak aktywnosci ze strony
zainteresowanych utrudnit organowi uzyskanie aktualnych danych,
ktdre winien zgromadzi¢ zgodnie z wymogami prawa. Jest to jednak

31 Por. wyrok WSA w Szczecinie z dnia 18.06.2015, sygn. Il SA/Sz 873/14.
32 Por. wyrok WSA w Szczecinie z dnia 18.06.2015, sygn. Il SA/Sz 873/14.
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przypadek, w ktérym pozadane i potrzebne sg inicjatywa i aktyw-
nos$¢ wlagnie po stronie urzednikéw osrodka pomocowego. Wynika
to nie tylko z celéw pomocy spotecznej, lecz takze z zasad ogélnych
postepowania administracyjnego, a co wigcej, takze z konstytucyj-
nych gwarancji praw czlowieka. Po trzecie, sad stwierdzil wyraznie,
ze brak wspoldzialania wywolujacy skutki negatywne dla $wiadcze-
niobiorcy moze dotyczy¢ jego trudnej sytuacji zyciowej, a nie samej
trudno$ci ustalenia faktow przez pracownika jednostki organizacyj-
nej pomocy spolecznej. Po czwarte, sad zauwazyl, ze sfera pomocy
spolecznej dotyczy co prawda indywidualnych intereséw obywateli,
ale z uwagi na ich wyjatkowe znaczenie dla ustroju oraz realnych da-
zen jednostki interes indywidualny w zakresie zaspokojenia niezbed-
nych potrzeb do zycia w warunkach odpowiadajacych godnosci czlo-
wieka jest tozsamy w z interesem spolecznym33,

Powyzszy casus obrazuje wymownie, jak nieprzygotowani i nie-
dostosowani do specyfiki tego zawodu bywaja pracownicy osrodkéw
pomocowych. Catkowity brak wrazliwosci i empatii, dodatkowo pod-
kreslany przez wrecz symboliczne okolicznosci (prosba o pomoc do-
tyczaca organizacji wigilii Bozego Narodzenia), dyskwalifikuje osoby
zaangazowane w te sprawe nie tylko jako pracownikéw w sferze po-
lityki spolecznej, ale wrecz w calym systemie administracji publicz-
nej. Taki bowiem charakter majg zasady ogdlne postepowania admi-
nistracyjnego, na ktore powotal si¢ sad, a ktore w dziedzinie polityki
spolecznej zyskuja dodatkowe wzmocnienie. Jak stusznie zauwazyt
sad, sprawa powyzsza dotyka fundamentalnych praw ludzkich i oby-
watelskich, zagwarantowanych w Konstytucji RP34. Swoistym mini-
mum, jakiego mozna by oczekiwa¢ w tej sytuacji od urzednika beda-
cego pracownikiem socjalnym, jest jeszcze jedna préba osobistego

33 Por. wyrok WSA w Szczecinie z dnia 18.06.2015, sygn. Il SA/Sz 873/14.

34 Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z 1997
Nr 78, poz. 483; Dz. U. z 2001 Nr 28, poz. 319; Dz. U. z 2006 Nr 200, poz. 1471;
Dz. U. z 2009 Nr 114, poz. 946).
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kontaktu z wnioskodawczynia i jej synem, przeprowadzenie wywia-
du wérdd sasiadow, ustalenie, kiedy istnieje najwigksze prawdopodo-
bienstwo spotkania syna zainteresowanej w ich domu mieszkalnym itp.
Ograniczenie sie do kilku formalnych pism, a nastepnie pozbawienie
tych 0séb elementarnej pomocy z powodu niespelnienia biurokratycz-
nych wymogéw to kliniczny wrecz przyktad urzedniczej bezdusznosci.

Ostatni casus dotyczy osoby chorej psychicznie, zamieszkujacej
z 28-letnig corka, ktora nie pracuje i po raz trzeci rozpoczyna drugi
rok studiéw magisterskich. Obie utrzymuja si¢ z renty matki w kwo-
cie okoto 700 zlotych miesigcznie. Wnioskodawczynie wystapily do
burmistrza o przyznanie pomocy w formie zasitku celowego na za-
kup zywnosci oraz na oplacenie biezgcych rachunkéw.

Organ wydal decyzje odmownga. W uzasadnieniu przywotano
fakt, iz matka posiada drugie mieszkanie, ktorego nie zamierza wy-
naja¢ ani sprzedac. Przestanka negatywna byl réwniez brak aktyw-
nosci zawodowej jej corki.

Obie wnioskodawczynie ztozyly odwolanie. Wskazaly, ze spetnia-
ja ustawowe kryterium dochodowe warunkujgce przyznanie pomocy
spolecznej. Matka jest osobg niepelnosprawna, calkowicie niezdol-
ng do pracy. Mieszkania nie mozna sprzeda¢ bez zgody pozostalych
wspkzotwlascicieli, ktérzy jej nie udzielg. Ponadto jest ono w bardzo
zlym stanie, nie nadaje si¢ wigc do wynajecia.

Samorzadowe Kolegium Odwotawcze utrzymalo w mocy decyzje
burmistrza. W decyzji powtdrzono argumenty organu pierwszej in-
stancji, iz ,,odwolujace nie wykorzystuja w pelni swoich mozliwosci
oraz zasobow w przezwyciezeniu swojej trudnej sytuacji finansowej”.
Whioskodawczynie zaskarzyly te decyzje do sadu administracyjnego.

Wojewddzki Sad Administracyjny przyznal racje skarzacym
i uchylit decyzje Kolegium. Organy administracji nie przedstawily
nalezytego materialu dowodowego na poparcie twierdzenia o braku

35 Wyrok WSA w Poznaniu z dnia 15.01.2015, sygn. IV SA/Po 947/14.
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wspoldziatania wnioskodawczyn z organem pomocowym. Organy
odmowily przyznania pomocy bez weryfikacji argumentéw pod-
noszonych przez strony, tymczasem, jak zauwazyl sad, skoro jedna
z nich jest chora psychicznie, organy powinny szczegélnie drobiaz-
gowo zweryfikowac jej twierdzenia i udokumentowa¢ swoje ustale-
nia w aktach sprawy. Dotyczy to zwlaszcza kwestii, czy faktycznie
drugie mieszkanie nalezace do wnioskodawczyni stanowi wspdtwlas-
nos¢ oraz czy konieczne jest przeprowadzenie w nim catkowitego
remontu. Jezeli tak, to nie mozna wykluczy¢, ze nie nadaje si¢ ono
do sprzedazy lub wynajmu, zwlaszcza jesli pomiedzy wspotwlasci-
cielami wystepuje konflikt.

Sad administracyjny udzielil nastgepnie pracownikom socjal-
nym wymowne;j lekcji empatii i zwyklej, ludzkiej wrazliwosci, pi-
$23C W SWym orzeczeniu, co nastepuje:

Organy administracji nie wyjasnity réwniez, dlaczego [wnio-
skodawczyni], mimo ze studiuje w trybie dziennym, dojezdza
na uczelnie tylko dwa razy w miesigcu i po raz trzeci powtarza
ten sam rok studiow. Nie mozna wykluczy¢, ze taka postawa jest
spowodowana stanem zdrowia wnioskodawczyni, nieporadnos-
cig, nieumiejetnoscia w radzeniu sobie w zwyktych codziennych
sprawach, brakiem srodkow na dojazdy na uczelnie czy tez leka-
mi. Nie bez znaczenia bowiem jest fakt, ze schorzenia psychicz-
ne [matki] moga bezposrednio rzutowa¢ na funkcjonowanie jej
corki i tym samym nie przedkiadanie przez nig dokumentacji le-
karskiej nie wynika jedynie ze ztej woli i braku checi wspdtpra-
cy. Nie zostalo takze ustalone, czy [wnioskodawczyni] zarejestro-
wana w Powiatowym Urzedzie Pracy jako osoba poszukujaca
pracy otrzymala jakakolwiek oferte pracy, a w razie otrzymania
oferty pracy, czy odrzucila oferte pracy, czy dla oséb w jej wie-
ku i z jej kwalifikacjami w okolicy w ogéle sg jakiekolwiek ofer-
ty pracy i czy odmowa podjecia pracy jest faktycznie wyrazem
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braku checi poprawy swojej sytuacji, czy tez wynika ze specyfiki
rynku pracy badz predyspozycji zawodowych i zdrowotnych3e.

Powyzszy fragment wyroku stanowi zarazem dobitne podsumo-
wanie bezdusznosci i braku kwalifikacji do pracy w osrodku pomoco-
wym ze strony urzednikéw odpowiedzialnych za te sprawe. Wszystkie
rozwazania zaprezentowane przez sad winny bowiem zosta¢ podje-
te z urzedu przez pracownikéw socjalnych i zaowocowac poczynie-
niem stosownych ustalen, ktére znalazlyby odzwierciedlenie w ak-
tach sprawy. Wydanie decyzji odmownych w dwdch instancjach przy
catkowitym lekcewazeniu argumentéw podniesionych przez wnio-
skodawczynie - juz nie wspominajac o wykazaniu przez urzednikow
jakiejkolwiek wiasnej inicjatywy w bardziej szczegétowym ustaleniu
ich sytuacji zyciowej — wskazuje na razaca niezdolno$¢ pracownikow
socjalnych do pracy na zajmowanych stanowiskach. Niestety, jak do-
wodza powolane wyzej przypadki, takich spraw jest wiele, zas urzed-
nicy traktujacy ludzi zyjacych w zagrozeniu swej fizycznej egzysten-
cji z biurokratycznym formalizmem, niedbalstwem, lekcewazeniem,
brakiem elementarnej wrazliwoéci, nie ponoszg zazwyczaj zadnych
konsekwencji swojego zachowania.

2. Lekcewazenie przepisow KPA

Jak nalezy przypuszczaé, pewne okolicznosci towarzyszace codzien-
nej pracy urzednika zatrudnionego w osrodku pomocy spotecznej
moga negatywnie rzutowac na jego stosowanie si¢ do licznych wy-
magan Kodeksu. Obcujac z przejawami patologii spotecznej, stykajac
sie z osobami biernymi, roszczeniowymi, konfliktowymi, uzaleznio-
nymi itp. pracownik socjalny moze wyksztalci¢ w sobie pewne nega-

36 Por. wyrok WSA w Poznaniu z dnia 15.01.2015, sygn. IV SA/Po 947/14.
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tywne cechy w podejsciu do obowiazkéw. Naleza do nich: nadmierna
wladczo$¢ w traktowaniu zainteresowanych, zaniechanie poglebio-
nej analizy ich sytuacji Zyciowej, paternalizm, apodyktycznos¢, ruty-
na, zbytnia ufno$¢ we wlasny osad, brak samokrytycyzmu. To z ko-
lei przektada si¢ na zaniedbywanie wymogoéw formalnych Kodeksu,
stanowigcych gwarancje przestrzegania prawa przez strony postepo-
wania administracyjnego.

Wiele spraw sadowych, konczacych si¢ negatywnie dla organu
pomocowego, dotyczy niewlasciwego prowadzenia dokumentacji.
Typowa sytuacja jest wydanie decyzji odmownej w przedmiocie przy-
znania $wiadczenia z powotaniem si¢ na brak zgody wnioskodawcy na
podpisanie kontraktu socjalnego. Jednakze, jak sie czgsto okazuje, w ak-
tach sprawy nie ma takiego dokumentu. Pracownik socjalny zadowa-
la sie wlasnym oswiadczeniem, w ktérym stwierdza negatywne stano-
wisko wnioskodawcy®’. Nawet jesli taki (niewlasciwy w $wietle KPA)
sposob prowadzenia dokumentacji zostanie zaaprobowany przez or-
gan odwolawczy, to w przypadku zaskarzenia tych decyzji obydwa or-
gany czeka przykra lekcja stosowania Kodeksu w praktyce urzedniczej,
ktora zostanie im udzielona przez sad administracyjny. Organ powi-
nien bowiem sporzadzic¢ stosowny projekt i doreczy¢ go zainteresowa-
nemu. Dopiero wowczas istnieje mozliwos¢ zweryfikowania przez sad,
jakie warunki kontraktu zostaly zaproponowane beneficjentowi i czy
faktycznie odmowil on jego podpisania, a jesli tak, to z jakiej przyczyny.

Nieprzestrzeganie wymogéw KPA w zakresie prowadzenia doku-
mentacji postepowania przez pracownikéw socjalnych moze réwniez
dotyczy¢ sporzadzania notatek (posiadajacych procesowe znacze-
nie adnotacji) zamiast protokoléw z istotnych dla sprawy czynno-
$ci podejmowanych przez organ administracji®®. Nie mozna wow-
czas opierac na tych adnotacjach okreslonych twierdzen i wywodzi¢

37 Wyrok WSA w Krakowie z dnia 20.03.2012, sygn. SA/Kr 727/11, zob. takze przyp. 29.
38 Por. wyrok WSA w Poznaniu z dnia 25.11.2015, sygn. Il SA/Po 631/15.
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z nich skutkéw prawnych, w szczegoélnosci niekorzystnych dla stro-
ny postepowania.

Analogiczne sytuacje dotycza obowigzku zebrania materiatu do-
wodowego na poparcie twierdzen organu administracji. Bywa, ze
urzednik opiera swoje przekonanie dotyczace braku wspotpracy wnio-
skodawcy z osrodkiem pomocowym na tak subiektywnych przestan-
kach, jak ,,nerwowos$¢ i podnoszenie glosu w kontaktach z pracowni-
kami socjalnymi”3?, po czym na tej podstawie odmawia przyznania
zasitku. Taka apodyktyczno$¢ wobec strony postepowania admini-
stracyjnego, przypominajaca duchem czasy wszechwladzy urzedni-
czej minionego rezimu, na szczescie dla obywateli nie ma szans osta¢
sie w sadzie. Jesli wnioskodawca faktycznie przyjmuje postawe rosz-
czeniowa i odmawia wspolpracy, nalezy to odpowiednio udokumen-
towac, a wowczas skarga takiego obywatela zostanie odrzucona.

Wspomniane wyzej nadmierna wladczos¢, subiektywizm i pater-
nalizm obracajg sie zazwyczaj przeciwko urzednikowi w konfronta-
cji z wymogami Kodeksu, zabezpieczajacymi prawa strony postepo-
wania. W jednej ze spraw*’ argumentem organu byto permanentne
ignorowanie przez beneficjenta oczekiwan osrodka pomocowego
w zakresie rozliczania kwot udzielonych zasitkéw. Jako przyklad or-
gan powolal brak przedlozenia faktury na zakup opalu. Sad admi-
nistracyjny zauwazyl jednak, ze z akt postgpowania nie wynika, aby
beneficjent zostal zobowigzany do rozliczania si¢ za pomoca faktur.

3. Jednostronnos¢ kontraktu socjalnego

Jak zostalo to wczesniej wspomniane, pomimo pozornej swobody
w zawieraniu kontraktu socjalnego, jak réwniez oczywistej nieréw-

39 Wyrok WSA w Warszawie z dnia 21.10.2015, sygn. VIII SA/Wa 317/15.
40 Wyrok WSA w Poznaniu z dnia 17.09.2015, sygn. IV SA/Po 482/15.
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nosci stron tego kontraktu, ktdra jest charakterystyczna dla stosun-
ku administracyjnoprawnego oraz uméw zawieranych przez admi-
nistracje panstwowg, nalezy jednak bra¢ pod uwage szczegélna role
kontraktu socjalnego jako narzedzia przeciwdzialajacego wyklucze-
niu spotecznemu, a jednoczesnie eliminujacego postawe roszczenio-
wa beneficjenta. Z tego wzgledu tres¢ kontraktu socjalnego powinna
nie tylko odzwierciedla¢ jednostronne reguly narzucane przez pra-
cownika socjalnego, lecz takze by¢ w jakiejs czesci rezultatem nego-
cjacji i uwzglednienia, w miare mozliwosci, rozsadnych postulatéw
beneficjenta oraz jego sytuacji zyciowej. Ta za$ sytuacja winna by¢
z kolei uprzednio wnikliwie i kompleksowo przeanalizowana przez
organ, z uwzglednieniem wielu réznych jej aspektow.

W kolejnym przyktadzie, ktory zostanie tu przeanalizowany?',
burmistrz gminy odmoéwit wyplaty zasitku celowego na wymiang pra-
wa jazdy. Wnioskodawca byt osobg samotng, bezrobotna, posiada-
jaca prawo do $wiadczen pienigznych z opieki spolecznej. Ze wzgle-
du na stan zdrowia potrzebowal wymienia¢ prawo jazdy co pie¢ lat.
Jego brak pozbawial go bowiem mozliwosci dojazdu do pracy. Organ
odmowil przyznania zasitku ze wzgledu na brak zgody wnioskodaw-
cy na podpisanie kontraktu socjalnego. Zainteresowany argumento-
wal, ze juz realizuje kontrakt zawarty z urzedem pracy. Samorzadowe
Kolegium Odwotawcze utrzymato w mocy odmowng decyzje¢ orga-
nu pierwszej instancji.

Sad administracyjny przyznal racje skarzacemu. Kontrakt so-
cjalny musi bowiem ustanawia¢ prawa i obowiazki obu jego stron,
a nie tylko beneficjenta pomocy spolecznej. Tymczasem z akt nie
wynikalo, jakie zobowigzania w tym zakresie mialby przyja¢ na sie-
bie pracownik socjalny Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej (da-
lej: MOPS)*2.

41 Wyrok WSA w Warszawie z dnia 21.10.2015, sygn. VIII SA/Wa 317/15.
42 Por. wyrok WSA w Warszawie z dnia 21.10.2015, sygn. VIII SA/Wa 317/15.
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Analogiczna sytuacja powtorzyla sie w innym analizowanym
przypadku. Tym razem decyzje organéw obu instancji zyskaty ak-
ceptacje wojewddzkiego sagdu administracyjnego*® lecz w rezultacie
ztozonej skargi kasacyjnej NSA uchylit wyrok i przekazal sprawe do
ponownego rozpoznania*t. Jak zauwazono, wprawdzie w aktach ad-
ministracyjnych znalazl si¢ kwestionariusz wywiadu srodowiskowego
przeprowadzonego ze skarzacym, lecz okoliczno$¢ odmowy zawar-
cia kontraktu socjalnego potwierdzata jedynie adnotacja pracowni-
ka socjalnego, iz propozycja taka zostala zfozona. NSA przywotat
wzor kontraktu socjalnego wynikajacy ze stosownego rozporzadze-
nia*, zaznaczajac, Ze nie mozna przyjaé, iz sama propozycja akty-
wizacji zawodowej polegajaca na sprawdzaniu ofert pracy w Klubie
Integracji Spolecznej moze by¢ uznana za propozycje zawarcia kon-
traktu socjalnego. Kontrakt socjalny musi bowiem ustanawia¢ upraw-
nienia i zobowigzania obu jego stron w ramach wspdlnie podejmo-
wanych dzialan osoby ubiegajacej si¢ o $wiadczenia i pracownika
socjalnego osrodka pomocy spolecznej. Tymczasem z akt nie wy-
nikato, jakie zobowigzania w tym zakresie mialby przyja¢ na siebie
pracownik socjalny MOPS-u“. Sad wojewd6dzki zostat w tej sprawie
zwigzany wykladnig prawa dokonang przez NSA i zaimplementowat
ja do swojego orzeczenia®’.

Z punktu widzenia orzecznictwa sagdowoadministracyjnego mo-
zemy zatem mowic o procesie formowania si¢ tzw. linii orzeczniczej,
ktora okresla¢ bedzie ksztalt orzeczen sagdowych w sprawach, w kto-
rych zajdzie taka jednostronnos¢ kontraktu socjalnego.

43 Wyrok WSA w todzi z dnia 6.02.2013, sygn. Il SA/td 1123/12.

44 Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego [dalej: NSA] z dnia 10.10.2014, sygn.
| OSK 1000/13.

45 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 8.11.2010 w sprawie
wzoru kontraktu socjalnego (Dz. U. z 2010 Nr 218, poz. 1439).

46 Por. wyrok NSA z dnia 10.10.2014, sygn. | OSK 1000/13.

47 Por. wyrok WSA w todzi z dnia 17.02.2015, sygn. Il SA/td 1169/14.
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4. Brak zainteresowania sprawg ze strony organu

Pochodng katalogu niewlasciwych postaw urzedniczych odnotowa-
nych powyzej jest takze swoiste ,,porzucenie tematu” przez pracow-
nika socjalnego. Przykladem takiej sytuacji moze by¢ nastepujacy
casus*®: niepelnosprawny beneficjent zawarl kontrakt socjalny, kt4-
rego celem bylo zwiekszenie szans na podjecie zatrudnienia zgod-
nego ze wskazaniami lekarskimi przez przyjecie aktywnej postawy
w poszukiwaniu pracy zarobkowej oraz uzyskanie nowego orzecze-
nia o niepelnosprawnosci. Ostatnia okresowa ocena dziatan podje-
tych w kontrakcie socjalnym dokonana zostala wspdlnie przez obie
strony. Wnioskodawca zobowigzal si¢ wowczas do dalszej realizacji
kontraktu, w tym do cotygodniowego kontaktowania si¢ z pracow-
nikiem socjalnym w celu sprawdzania ofert pracy dostepnych w sie-
dzibie organu. Od dnia podpisania oceny przez nastgpne dwa lata
nie stawil si¢ jednak u pracownika socjalnego. Po tym okresie prze-
stat do osrodka pomocowego o$wiadczenie, ze uwaza kontrakt za ze-
rwany, oraz zalgczyt wiele wnioskdéw o przyznanie zasitkéw. Zostaty
one odrzucone. Organ argumentowal decyzje brakiem wspoéipracy
ze strony wnioskodawcy i zerwaniem przez niego kontraktu.

Jak zauwazyt sad, wobec braku jakichkolwiek dzialan organu
w okresie dwoch lat od ostatniej oceny okresowej oraz, co za tym idzie,
braku jakichkolwiek dokumentéw wskazujacych na wing wniosko-
dawcy, nie moze on by¢ obcigzony odpowiedzialnoscia za zerwanie
kontraktu socjalnego. Co wiecej, jego o$wiadczenie o zerwaniu tej
umowy nie moze zosta¢ przez organy administracji wzigte pod uwa-
ge jako negatywna przestanka wplywajaca na ocene realizacji kon-
traktu*®. To przyklad twardej lekcji udzielonej przez sad pracowni-
kowi socjalnemu w zakresie rdznicy pomiedzy stanem faktycznym

48 Wyrok WSA w Poznaniu z dnia 17.09.2015, sygn. IV SA/Po 482/15.
49 Por. wyrok WSA w Poznaniu z dnia 17.09.2015, sygn. IV SA/Po 482/15.
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a stanem prawnym. Urzednik nie moze bowiem przerzucaé na oby-
watela skutkéw wlasnego niedbalstwa czy tez braku zainteresowania
jego sprawa. Aby stan faktyczny - w tym wypadku niestawianie sie
beneficjenta na wymagane spotkania z pracownikiem socjalnym -
otrzymal znaczenie procesowe, konieczne jest jego odzwierciedle-
nie w stanie prawnym przez odpowiednio prowadzong dokumen-
tacje oraz inicjowanie przez urz¢dnika prob kontaktu z obywatelem.
Pozostawienie sprawy samej sobie na dluzszy czas i obarczanie oby-
watela wing za taki stan rzeczy konczy si¢ przykrymi konsekwencja-
mi na sali sgdowej. Administracyjna wladczos¢ i mozliwos$¢ narzu-
cania pewnych rozwigzan ma bowiem druga strone medalu - a jest
nig konieczno$¢ wykazywania przez urzednika inicjatywy i aktyw-
nosci w toku postepowania administracyjnego.

5. Marnotrawienie funduszy UE przeznaczonych
na zwalczanie wykluczenia spotecznego

W orzecznictwie sagdéw administracyjnych znalez¢ mozna niestety
wiele przykladow dotyczacych powyzszego zjawiska. Dana sprawa tra-
fia zazwyczaj na wokande w sytuacji, w ktérej wojewoda lub minister
domaga si¢ zwrotu okreslonej kwoty dofinansowania ze wzgledu na
nieprawidlowo$ci w wydatkowaniu przyznanych srodkéw.

W pierwszym z casuséw>° Minister Rozwoju Regionalnego dziata-
jacy jako Instytucja Zarzadzajaca (dalej: IZ) Programem Operacyjnym
Kapitat Ludzki (dalej: PO KL) powierzyl samorzadowi jednego z wo-
jewodztw pelnienie funkeji tzw. Instytucji Posredniczacej (dalej: IP)
komponentu regionalnego PO KL w tym wojewo6dztwie. Pelnigc te
funkcje, wojewddztwo zawarto umowe z Miejskim Osrodkiem Kultury
(dalej: MOK) o dofinansowanie w kwocie 50 tys. ztotych projektu re-

50 Wyrok WSA w Warszawie z dnia 9.06.2014, sygn. V SA/Wa 345/14.



80 Dr Norbert Szczech

alizowanego w ramach inicjatyw przeciwdziatania wykluczeniu spo-
tecznemu cztonkow spotecznosci lokalnych na terenach wiejskich,
ktéry miat si¢ przyczyni¢ do ich aktywizacji zawodowej i spolecznej.

Projekty realizowane w ramach Priorytetu VII Dzialania 7.3 ,,Ini-
cjatywy lokalne na rzecz aktywnej integracji” miaty ulatwia¢ dostep
do rynku pracy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym
m.in. przez eliminowanie barier (np. psychologicznych), jakie napo-
tykaja osoby zagrozone wykluczeniem spofecznym, oraz zastosowa-
nie instrumentéw aktywnej integracji w celu przywrécenia os6b wy-
kluczonych na rynek pracy oraz ich integracje ze spoleczenstwem.
Odbiorcami tych inicjatyw mialy by¢ osoby niezatrudnione, w wieku
aktywnosci zawodowej (15-64 lata), zagrozone wykluczeniem spo-
tecznym, zamieszkujace gminy wiejskie, miejsko-wiejskie oraz mia-
sta do 25 tys. mieszkancow.

Dofinansowany projekt zostal tymczasem skierowany do gru-
py 22 dzieci w wieku od 6 do 15 lat, ktére przed zajeciami szkolny-
mi lub po nich nie mialy opieki. W ramach tego projektu zrealizo-
wano m.in. 60 godzin zaje¢ z myslenia kreatywnego, a takze zajecia
plastyczne, gry $wietlicowe, zajecia, podczas ktérych czytano bajki
i wierszyki oraz takie zajecia jak ,kreatywna zabawa polegajaca na
stworzeniu przez dzieci z zakupionego czerwonego materiatu od-
powiednich zwariowanych strojow i przygotowaniu scenek rodza-
jowych”. W projekcie nie zrekrutowano zadnego z pietnastolatkow,
ktorzy jako jedyna grupa wiekowa mogliby stanowi¢ zgodny z zalo-
zeniami inicjatywy krag odbiorcow. Wigkszo$¢ zajec¢ byta adresowa-
na do dzieci w wieku szkolnym.

Jak stwierdzil minister, powyzszy projekt winien zosta¢ odrzuco-
ny przez wojewodztwo na etapie oceny merytorycznej. W zwigzku
z tym zazadal zwrotu calej kwoty dofinansowania wraz z odsetkami.
Na skutek wniosku o ponowne rozpoznanie sprawy Minister ograni-
czyl t¢ sume do wkiadu krajowego, ktory zostal przekazany jako do-
tacja celowa. Wojewodztwo zaskarzylo te decyzje do sadu.
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WSA przyznal racje ministrowi. Jednakze wyrok ten zostal na-
stepnie uchylony przez NSA>'. Wykonywanie obowigzkow instytucji
zarzadzajacej przez instytucje posredniczaca nie zwalnia Instytucji
Zarzadzajacej z odpowiedzialnosci za realizacje programu operacyj-
nego. Instytucja zarzadzajgca ponosi bowiem odpowiedzialnos¢ za
prawidlowo$¢ realizacji zadan powierzonych instytucji posrednicza-
cej®2. Umowa z beneficjentem zawarta zostala przez IP w imieniu IZ,
a zatem w imieniu Ministra.

Powyzszy przyklad pokazuje funkcjonujaca w praktyce samorza-
dowg sie¢ znajomosci, ktéra bywa przyczyng zjawisk takich jak ne-
potyzm czy kumoterstwo. Nie ulega raczej watpliwosci, iz urzedni-
cy samorzadu wojewddzkiego posiadali wystarczajace kwalifikacje,
aby rozpozna¢, ze projekt MOK-u nie spelnia warunkéw meryto-
rycznych i nie stuzy przeciwdzialaniu procesom wykluczenia spo-
tecznego. Najprawdopodobniej zaistniata tu jednak niestety zmo-
wa 0s0b pozostajacych ze sobg w relacjach zawodowo-towarzyskich,
ktorej celem bylo wyludzenie srodkéw unijnych. Projekt ten nie miat
bowiem absolutnie nic wspdlnego ze zwalczaniem zjawiska wyklu-
czenia spotecznego. Opieka nad dzie¢mi jest zadaniem godnym po-
chwaty, jednak winno ono by¢ realizowane z innych $rodkéw i z za-
chowaniem racjonalnos$ci wydatkowania pieniedzy publicznych. Jak
mozna przypuszczaé na podstawie ogélnodostepnych danych, real-
ny koszt zatrudnienia na umowe o dzieto nauczycielki z przygoto-
waniem wczesnoszkolnym i ewentualnie dodatkowymi kwalifikacja-
mi oraz zakupu niezbednych pomocy daje sume wielokrotnie nizszg
niz ta, ktdra zostala zmarnotrawiona ze srodkéw Unii Europejskiej
przeznaczonych na zupelnie inny cel.

W nastepnej sprawie tego rodzaju®® instytucja posredniczaca,
czyli samorzad wojewodzki, przyjeta do realizacji (w ramach tych

51 Por. wyrok NSA z dnia 16.03.2016, sygn. Il GSK 2310/14.

52 Por. wyrok NSA z dnia 16.03.2016, sygn. Il GSK 2310/14.
53 Wyrok WSA w Warszawie z dnia 9.06.2014, sygn. V SA/Wa 334/14.
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samych zalozen ramowych co w poprzednim casusie) projekt zglo-
szony przez starostwo powiatowe wraz z komenda Panstwowej Strazy
Pozarnej, adresowany m.in. do pracownikow etatowych tejze komen-
dy. Jak zauwazyl Minister, zapisy wniosku o dofinansowanie projektu

w zaden sposdb nie uzasadnialy, jak osoby zatrudnione w komendzie

poprzez uczestniczenie w szkoleniach mogtyby wywrze¢ wpltyw na

poprawe sytuacji osob wykluczonych spolecznie. Dalsze losy poste-
powania potoczyly si¢ analogicznie do pierwszego przyktadu. WSA
we wspomnianym orzeczeniu uznal racje Ministra, jednak NSA uchy-
lit wyrok>®%. Podobnie jak sad pierwszej instancji, NSA uznat za bez-
sporne, Ze w rozpoznawanej sprawie istnieje obowiazek zwrotu czesci

dotacji celowej z budzetu panstwa, bowiem doszlo do nieprawidto-
wego wykorzystania dotacji w ramach dofinansowania projektu. Tak
samo jednak jak we wczes$niejszym casusie, NSA nie zgodzil si¢ z s3-
dem wojew6dzkim odno$nie do odpowiedzialnosci wojewddztwa za

nieprawidlowe wykorzystanie srodkéw. Wystepowalo ono bowiem

w imieniu Ministra jako instytucja posredniczaca.

Na marginesie warto zauwazy¢, ze marnotrawienie funduszy eu-
ropejskich nie ogranicza si¢ wyltacznie do instytucji nalezacych do
sfery administracji publicznej. Proceder ten staje si¢ bowiem udzia-
tem takze podmiotow z tzw. trzeciego sektora. Jako przykiad postuzy¢
moga razace nieprawidtowosci stwierdzone w realizacji przez pew-
ne stowarzyszenie jednego z projektéw w ramach PO KL. Projekt ten
winien wedle zatozen zosta¢ skierowany do oséb zagrozonych wy-
kluczeniem spolecznym i postuzy¢ rozwojowi terenéw wiejskich na
obszarze danego powiatu>®. W praktyce okazalo sie, ze projekt powyz-
szy nie spelnial wymogéw dla inicjatywy oddolnej (wbrew twier-
dzeniom stowarzyszenia jego opracowanie nie bylo rozwinigciem

54 Por. wyrok NSA z dnia 16.03.2016, sygn. Il GSK 2318/14.
55 Por. wyrok NSA z dnia 27.11.2014, sygn. Il GSK 1463/13, wyrok WSA w Warszawie
z dnia 20.03.2013, sygn. V SA/Wa 2596/12.
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spontanicznych dzialan spotecznych), jego uczestnikami nie byly
osoby zagrozone wykluczeniem spolecznym, dziatania prowadzone
w ramach projektu nie zostaly rzetelnie udokumentowane, zas przed-
tozona dokumentacja nie stanowita dowodu na osiggnigcie jakiego-
kolwiek z zakladanych tzw. rezultatow twardych projektu oraz unie-
mozliwita okreélenie poziomu realizacji produktu®.

Rozdziat Ill. Negatywne zjawiska
zwigzane z wykluczeniem spotecznym
lezgce po stronie obywateli

1. Postawa roszczeniowa

W dziedzinach nauk takich jak socjologia i psychologia prowadzi
sie od dawna wiele badan nad roszczeniowoscia. Nie istnieje wszak-
ze ujednolicone rozumienie tego zjawiska. W badaniach ostatnich
lat wyrodznia sie trzy wymiary postaw roszczeniowych®’. Roszcze-
niowos$¢ aktywna polega na zdecydowanej ochronie wlasnego in-
teresu, przy nieuwzglednianiu intereséw innych oséb - jest to za-
tem postawa egocentryczna. Wigze si¢ ona z zawyzong samooceng
i dazeniem do przewagi nad innymi, jest pokrewna roszczeniowo-
$ci narcystycznej, lecz w odréznieniu od niej nie ma charakteru pa-
tologicznego. Roszczeniowo$¢ bierna wiaze sie z rezygnacja z wilas-
nych dziatan oraz nadmiernymi oczekiwaniami wobec panstwa
i rodziny. Roszczeniowo$¢ odwetowa polega natomiast na trudnosci

56 Por. wyrok NSA z dnia 27.11.2014, sygn. Il GSK 1463/13, wyrok WSA w Warszawie
z dnia 20.03.2013, sygn. V SA/Wa 2596/12.

57 Por. M. Zemoijtel-Piotrowska, T. Baran, J. Piotrowski, Wykluczenie spoteczne a po-
stawy roszczeniowe j wartosci - czy biedny jest roszczeniowy, a bogaty przedsiebior-
czy?, w: Niewygodni, nienormalni, nieprzystosowani, nieadekwatni - spotecznie wy-
kluczeni, red. A. M. Ktonkowska, M. Szulc, Gdansk 2013, s. 266-293.
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w darowaniu krzywd i dazeniu do przywrdcenia naruszonego sta-
tus quo®8.

Jak wynika z badan przeprowadzonych na gruncie polskim, ze
zjawiskiem wykluczenia spolecznego wiazg sie postawy roszczenio-
we o charakterze biernym i odwetowym®. Warto przesledzi¢ prze-
jawianie sie takich postaw wsréd obywateli na konkretnych przykta-
dach spraw sadowych.

Pierwszy z analizowanych casusow®® jest reprezentatywny dla
calej, licznej kategorii 0s6b uksztaltowanych pod rzadami minione-
go ustroju. Sprawa dotyczyla mezczyzny w wieku 59 lat, bezrobot-
nego, bez orzeczenia o niepetnosprawnosci, ktéry od wielu lat ko-
rzystal z pomocy spotecznej oraz innych form wsparcia socjalnego.
Miesigcznie otrzymywal on ze srodkéw publicznych wysokie sumy,
jak mozna domniemywa¢ z kontekstu®, znacznie przewyzszajace
minimalne wynagrodzenie netto. Wynajmowal on mieszkanie na
wolnym rynku, za ktore placit wysoki czynsz, przy czym nie sta¢ go

58 Por. M. Zemojtel-Piotrowska, T. Baran, J. Piotrowski, Wykluczenie spofeczne...,
S. 266-293.

59 Por. M. Zemoijtel-Piotrowska, T. Baran, J. Piotrowski, Wykluczenie spofeczne...,
S. 266-293.

60 Wyrok WSA w Bydgoszczy z dnia 6.06.2016, sygn. Il SA/Bd 915/15.

61 Brak bardziej szczegétowych danych jest niestety czesto konsekwencjg prze-
sadnie restrykcyjnie rozumianej ochrony danych osobowych. Wéréd bada-
czy zajmujacych sie analizg spraw sgdowych znane jest zjawisko nadmierne-
go cenzurowania tresci publikowanych orzeczen, czynione przez asystentéw
lub sekretariaty. Skrajny i zarazem autentyczny przyktad takiego iScie parano-
icznego wymazywania to ,Europejski Trybunat Praw Cztowieka w S.”. W ana-
lizowanym orzeczeniu dla potrzeb ochrony danych osobowych strony w zu-
petnosci wystarczytoby pozostawienie tylko inicjatéw skarzgcego, jak réwniez
pierwszej litery miasta, w ktérym mieszka. ,Wycinanie” na potrzeby publika-
¢ji wyroku sumy otrzymywanych przez te osobe miesiecznie Swiadczen pub-
licznych jest niestety przejawem wspomnianej tendencji. Poznanie wysoko-
Sci tej sumy nie identyfikuje przeciez skarzgcego w zaden dodatkowy sposob
w oczach czytelnika tego orzeczenia, chyba ze jest nim pracownik organu ad-
ministracji wyptacajgcego mu Swiadczenia, ktéry przeciez i tak pozna petng
tres¢ tego wyroku.
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bylo na jego oplacenie. Pomimo tego odrzucit az trzy propozycje
przyjecia mieszkania socjalnego z zasobu mieszkaniowego miasta.
Skarzacy nie podejmowat prac dorywczych i nie ma takiego zamia-
ru. Przywolywat przy tym argument wysokiego bezrobocia utrzymu-
jacego sie na lokalnym rynku pracy jako jedyny i jego zdaniem wy-
starczajacy powod, aby organy administracji publicznej wziely petna
odpowiedzialno$¢ za jego utrzymanie.

Biorgc pod uwage te okolicznosci, prezydent miasta przyznal
pomoc w ograniczonym zakresie, przeznaczong na zakup zywnosci
oraz srodkow czystosci, a takze na cze$¢ oplaty za czynsz. W uzasad-
nieniu decyzji podkreslono, ze Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
dysponuje ograniczonymi srodkami finansowymi i tylko w ramach
tych srodkow moze udziela¢ wsparcia. Dlatego tez, pomimo spet-
niania kryteriéw warunkujacych uzyskanie prawa do $wiadczen pie-
nieznych z pomocy spotecznej, wystapit brak mozliwosci przyznania
zasitku celowego z przeznaczeniem na czynsz w wysokosci oczeki-
wanej przez skarzacego®. Osrodek pomocowy winien bowiem roz-
wazy¢, czy w obrebie jego dzialania znajduja si¢ inne osoby w trud-
niejszej sytuacji materialnej, ktére bardziej potrzebuja pomocy.

W odwotaniu od tej decyzji skarzacy stwierdzil miedzy inny-
mi, ze pracownicy MOPR-u i prezydent miasta nie rozumieja biedy
i ubdstwa. Samorzadowe Kolegium Odwotawcze utrzymato w mocy
decyzje organu pierwszej instancji. Kolegium dokonalo na potrze-
by tej sprawy pobieznej analizy ofert pracy w regionie, znajdujac
wiele propozycji skierowanych do oséb niewykwalifikowanych. Jak
zauwazono, wrecz obowigzkiem organu pierwszej instancji jest re-
alne zobligowanie skarzacego do podejmowania choc¢by tymczaso-
wych form zatrudnienia. W przeciwnym razie wykluczenie spolecz-
ne skarzgcego, poczucie krzywdy, bezradnosci i odrzucenia beda si¢
poglebia¢. Udzielanie wylacznie wsparcia finansowego w dluzszej

62 Por. wyrok WSA w Bydgoszczy z dnia 6.06.2016, sygn. Il SA/Bd 915/15.
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perspektywie zawsze zwraca si¢ przeciwko beneficjentowi pomo-
cy spolecznej®.

Skarzacy wstapit na droge sadowa. Wyjasnil, ze trzykrotnie od-
moéwil przyjecia mieszkan socjalnych, poniewaz byly one w ztym sta-
nie i nieodpowiednie dla niego. Nie podejmowal prac dorywczych,
gdyz ,,na ich temat styszy sie rozne przykre rzeczy”, zas on nie pora-
dzilby sobie tak dobrze jak mlodzi ludzie. Do ofert pracy wspomnia-
nych przez Kolegium nie mial dostepu, gdyz nie posiada Internetu
ani telewizora. Ponadto n¢kaja go rézne schorzenia, ktére kompli-
kuja mu zycie. Z dorostym synem nie utrzymuje kontaktow, zreszta
syn nie ma pieniedzy, aby wspomoc ojca (Kolegium sugerowato roz-
wazenie kwestii alimentacji).

Sad administracyjny odrzucil skarge. Decyzja w przedmiocie
przyznania zasitku celowego opiera si¢ na uznaniu administracyjnym,
ktdre nalezy interpretowac rowniez jako prawo organu do oceny hie-
rarchii zglaszanych potrzeb. Jak zauwazyt sad, wykladnia przepiséw
ustawy nie moze prowadzi¢ do wniosku o dopuszczalnosci uczynie-
nia z pomocy spolecznej stalego zZrédla utrzymania. Interpretacja
taka bylaby niedopuszczalna jako calkowicie sprzeczna z intencja
ustawodawcy, a zwlaszcza z zasadg pomocniczosci (subsydiarnosci) ®4.

Powyzszy przyktad pokazuje skale trudnosci decyzji i dylematow,
przed ktérymi staja nierzadko pracownicy socjalni. Beneficjent wiad-
czen nie ma pieniedzy na czynsz, jednak nie akceptuje lokali socjal-
nych ze wzgledu na zbyt niski standard. Oczekuje, ze czynsz bedzie
za niego placi¢ dozywotnio panstwo. Kierowany pesymizmem i nie-
checia do opuszczenia swojej strefy komfortu psychicznego, nie po-
dejmuje zadnych prob poszukiwania pracy. Duma i upér powoduja
nieche¢ do rozwazenia mozliwosci prawnego zobligowania swojego
syna do pomocy ojcu. Czy jednak pracownicy socjalni mogliby go

63 Por. wyrok WSA w Bydgoszczy z dnia 6.06.2016, sygn. || SA/Bd 915/15.
64 Por. wyrok WSA w Bydgoszczy z dnia 6.06.2016, sygn. Il SA/Bd 915/15.



Zjawisko wykluczenia spotecznego w orzecznictwie... 87

w tej sytuacji zostawi¢ bez wsparcia? Pozbawi¢ zasitku na czynsz i za-
czeka¢ na eksmisje? Z cala pewnoscia byloby to dzialanie sprzeczne
z szacunkiem dla godnosci czlowieka.

Trzeba tez bra¢ pod uwage okolicznosci fagodzace. Mezczyzna
ten mial w 1989 roku (u progu przemian ustrojowych) 32 lata, byl
zatem wychowany i w pelni uksztalttowany w poprzednim systemie.
Jego plany na przyszlos¢ byly dostosowane do warunkéw minione-
go ustroju, w mentalnosci utrwalilo si¢ przekonanie, ze w kwestiach
zatrudnieniowych i socjalnych mozna zawsze liczy¢ na pomoc pan-
stwa. Oséb jemu podobnych sa w Polsce z pewnoscig tysigce i nale-
zy je raczej postrzegac jako ofiary przemian ustrojowych.

Z drugiej jednak strony nie sposéb pozbawia¢ pomocy innych,
bardziej potrzebujacych. Stad tez salomonowa decyzja organu admi-
nistracji, ktéra zastuguje na aprobate.

Drugi casus obejmuje szereg spraw® zwiazanych ze skargami na
poszczegdlne decyzje organéw administracji, jakie sktadal prowa-
dzacy jednoosobowe gospodarstwo domowe mezczyzna, posiada-
jacy bezterminowe orzeczenie o umiarkowanym stopniu niepetno-
sprawnosci. Od lat wynajmowat on pokéj w hotelu pracowniczym,
za ktdéry czynsz wynosit okoto 600 zlotych miesiecznie. Jego jedy-
nym dochodem byt staly zasitek, korzystat on takze z ré6znych form
pomocy charytatywnej, w tym z codziennych, bezplatnych positkow.
Zarazem jednak posiadal on w innej miejscowosci trzy lokale miesz-
kalne. Dwa z nich byly wynajete, przy czym czynsz z wynajmu pod-
legal zajeciu przez komornika na poczet zalegtych alimentéw. Trzeci
lokal nie nadawat si¢ do zamieszkania ze wzgledu na zty stan. Miejski

65 Wyroki WSA w Krakowie: z dnia 9.12.2013, sygn. Il SA/Kr 424/13, z dnia 22.05.2014,
sygn. Il SA/Kr 1395/14, z dnia 21.10.2014, sygn. Ill SA/Kr 1018/13, z dnia 3.12.2015,
sygn. Il SA/Kr 1220/14, z dnia 18.02.2016, sygn. Ill SA/Kr 1218/14, z dnia 26.04.2016,
sygn. Il SA/Kr 1401/13 - stanowig one tylko czes¢ orzecznictwa sadéw admini-
stracyjnych bedacego konsekwencjg skarga kierowanych przez te konkretng
osobe.
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Osrodek Pomocy Spolecznej wielokrotnie proponowat zawarcie kon-
traktu socjalnego, w tym m.in. sfinansowanie remontu pustego loka-
lu mieszkalnego, ktéry moégltby wynaja¢ lub sam w nim zamieszkac.
Mezczyzna odrzucit tez propozycje przeprowadzki do tanszego po-
koju w hotelu o nizszym standardzie. W konsekwencji organy admi-
nistracji zaprzestaly przyznawania mu réznego rodzaju zasitkow ce-
lowych i zasitku okresowego.

Niestety, wspomniana osoba znaczng cz¢$¢ swych wysitkow, za-
miast na poprawe wlasnej sytuacji zyciowej, skierowata na uporczy-
we batalie administracyjne i sagdowe. Od lat powtarza si¢ ten sam sce-
nariusz: wnioski o przyznanie zasitkow, decyzje odmowne organéw
administracji, nastgpnie odwolania i wreszcie skargi do sadow ad-
ministracyjnych®. Niewatpliwie zacheta do dalszych dziatan tego
rodzaju byt korzystny dla skarzacego wyrok sadu administracyjne-
go®, w ktorym stwierdzono bledy popelnione przez organy admi-
nistracji w ustaleniach dotyczacych stanu faktycznego, a konkretnie
wysokosci uzyskiwanego dochodu. Sad zobligowal réwniez organ
pomocy do przedstawienia stronie gotowego projektu kontraktu so-
cjalnego. Zainteresowany kontrakt ten odrzucit, twierdzac, iz organ
w ten sposob chce zmusi¢ go do pracy, co jest sprzeczne z prawem,
gdyz nie jest osobg bezrobotng, a niepelnosprawna. Sytuacja znéw
sie powtorzyla. Propozycje przedstawione przez pracownikow so-
cjalnych zaktadaly m.in. podjecie pracy w warunkach chronionych,
podjecie dziatan w celu uzyskania korzysci materialnych z posiada-
nego majatku nieruchomego czy tez spotkanie w Centrum Integracji
Spolecznej. Propozycje sprzedazy lokalu mieszkalnego zainteresowa-
ny notorycznie odrzucal, argumentujac, iz pozbawi to jego doroste
juz dzieci przyszlych dochodéw z czynszu.

66 Por. wyrok WSA w Krakowie z dnia 14.04.2010, sygn. Ill SA/Kr 1003/09.
67 Por. wyrok WSA w Krakowie z dnia 20.03.2012, sygn. SA/Kr 727/11.
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Jak stwierdzil dobitnie sad, postawa skarzacego jednoznacznie
wskazuje na brak jakiejkolwiek checi wspoétdziatania z pracowni-
kami socjalnymi i nastawienie wyltacznie na otrzymywanie pomocy
socjalnej bez podejmowania jakiegokolwiek wysitku®. Nie jest on
tymczasem osobg nieporadna, na co wskazujg jego zyciowe dziala-
nia. Posiada takze wyzsze wyksztalcenie. Sad zwrdcil réwniez uwa-
ge na to, ze nie jest mozliwa do zaakceptowania z punktu widzenia
zasad pomocy spolecznej sytuacja, w ktorej wieloletni beneficjent
zauwaza potrzebe zabezpieczenia przyszlych dochodéw oséb bli-
skich z posiadanej nieruchomosci, natomiast nie chce, co wynikato-
by z obowigzku wspdtdzialania, wykorzystac tej nieruchomosci, aby
poprawic¢ swojg obecng trudna sytuacje.

Beneficjent zlozyl skarge kasacyjna, ktora zostata odrzucona. Jak
zauwazyt NSA®, aktywno$¢ realizowana poza plaszczyzng wspét-
pracy z organem pomocy spolecznej nie jest wystarczajaca prze-
stanka do uznania, Ze strona wspotdziata w rozwiazaniu sytuacji
zyciowej. Za taka aktywnos$¢ nie moga by¢ takze uznane dziala-
nia, ktére maja za zadanie wylacznie wyznaczanie kolejnych termi-
néw spotkania, i uporczywe kwestionowanie skladanych przez or-
gan propozycji pomocy. Dzialania takie w polaczeniu z cyklicznym
sktadaniem kolejnych wnioskéw o przyznanie §wiadczen z zakresu
pomocy spotecznej nalezy uznac za co najwyzej pozorujace wspol-
dziatanie z organem”°.

Powyzszy przyklad obrazuje postawe roszczeniowos$ci odweto-
wej. Beneficjent jest osobg wyksztalcong i zorientowang w realiach,
pelni funkcje prezesa stowarzyszenia, potrafi na wlasng reke zorga-
nizowac sobie pomoc organizacji charytatywnych. Kiedy jego sytu-
acja si¢ pogarsza, samodzielnie podejmuje srodki zaradcze w postaci

68 Por. wyrok WSA w Krakowie z dnia 9.06.2016, sygn. Ill SA/Kr 692/15.
69 Por. wyrok NSA z dnia 30.12.2015, sygn. | OSK 2035/15.
70 Por. wyrok NSA z dnia 30.12.2015, sygn. | OSK 2035/15.
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dodatkowego zatrudnienia (np. prace w komisji wyborczej na po-
krycie zadluzenia za hotel). Zarazem jednak jest skupiony wylacz-
nie na dziataniach doraznych oraz niezliczonych bataliach admini-
stracyjnych i sgdowych o nalezne mu, jego zdaniem, §wiadczenia
socjalne. Nie wykorzystuje swojej energii oraz mozliwosci intelek-
tualnych i charakterologicznych do systematycznej reformy wlasne-
go polozenia zyciowego.

Ostatnie dwa przyklady reprezentujace postawy roszczeniowe do-
tycza oséb mlodszych. Pierwsza z nich jest mezczyzna w wieku 33 lat,
zdrowy, samotny, mieszkajacy z rodzicami, ktérzy optacaja rachun-
ki za mieszkanie. Byt zarejestrowany w Powiatowym Urzedzie Pracy
(dalej: PUP), dzieki ktéremu ukonczyt cykl szkolen umozliwiajacych
mu podjecie pracy w zawodzie kierowcy”!. Zrezygnowal jednak ze
statusu bezrobotnego, gdyz wspotprace z PUP uwazal za ,,strate cza-
su”. Uzyskawszy mozliwos$¢ zatrudnienia na umowe o prace na pot
etatu z wynagrodzeniem 1000 zlotych netto miesiecznie, zlozyt wy-
powiedzenie po uplywie miesigca, gdyz ,,nie mogt nawigzacé wspot-
pracy z przetozonymi”. Pogardzit tym samym pracg dajaca pewny
dochdd i zabezpieczenie socjalne. Zrezygnowal réwniez z kontraktu
socjalnego. Nie byl zainteresowany podejmowaniem pracy wymaga-
jacej trudu dotarcia pieszo. Nic zatem dziwnego, iz w tych okolicznos-
ciach prezydent miasta odmoéwit wnioskodawcy prawa do zasitku, zas
Samorzadowe Kolegium Odwotawcze utrzymato te decyzje w mocy.
Réwniez sad administracyjny nie mial Zadnych watpliwosci, jak na-
lezy oceni¢ postawe zyciowa skarzacego2.

Kolejny przypadek dotyczy kobiety w wieku 35 lat, zdrowej, nie-
pracujacej, mieszkajacej razem z matka i trojgiem rodzenstwa w sta-
rym, zniszczonym i wymagajacym generalnego remontu mieszkaniu,
za ktdre nie byt optacany czynsz, a zadluzenie z tego tytutu wynosito

71 Por. wyrok WSA w todzi z dnia 17.11.2015, sygn. Il SA/td 769/15.
72 Por. wyrok WSA w todzi z dnia 17.11.2015, sygn. Il SA/td 769/15.
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60 tys. ztotych”3. Zainteresowana ztozyta wniosek o przyznanie zasit-
ku celowego z przeznaczeniem na zakup Zywnosci, odziezy, obuwia,
dofinansowanie ogrzewania wody, zakup $rodkéw czystosci, tozka,
kuchenki, lodéwki, poscieli oraz dofinansowania kosztéw leczenia
stomatologicznego.

Whioskodawczyni zostala wyrejestrowana z ewidencji bezrobot-
nych z powodu niezgloszenia si¢ w PUP w wyznaczonym terminie,
co argumentowala ,,krétkim odstepem czasu od poprzedniej wizy-
ty”. Przez jeden semestr byla studentka, jednak skreslono ja z listy
studentéw. Za ten okres nauki uczelnia przyznala jej stypendium
socjalne w tacznej wysokosci 2 650 zlotych. Sume przelano na kon-
to wnioskodawczyni - jak sie jednak okazalo, podany numer ra-
chunku byl nieprawidlowy. W zwigzku z tym przestano jej droga
elektroniczng wiadomos¢ z pro$ba o podanie poprawnego nume-
ru konta. Zainteresowana w ogdle nie odpowiedziata na t¢ wiado-
mos¢. Tymczasem analiza akt sprawy wskazuje, Ze z tego wlasnie
adresu mailowego wysytala w tym okresie wiele pism do urzedow
i sagdu. Ostatecznie nalezna suma zostala jej dostarczona przeka-
zem pocztowym.

Nic wigc dziwnego, Ze wniosek o przyznanie pomocy zostat roz-
patrzony negatywnie, za$ decyzje ta utrzymato w mocy SKO. Organy
administracji podkredlily, ze zainteresowana przejawia bardzo rosz-
czeniowg postawe wzgledem pomocy spotecznej, nie wykazujac przy
tym w najmniejszym stopniu checi przezwycigzenia swojej trudnej
sytuacji finansowej we wlasnym zakresie. Wnioskodawczyni wielo-
krotnie otrzymywata dotychczas pomoc w postaci zasitkow celowych
i okresowych. Jak zauwazono w uzasadnieniu, beneficjentka obok ta-
kich potrzeb jak wyzywienie, odziez, obuwie, ogrzewanie mieszka-
nia zadala i nadal zada przyznania zasitku celowego na zakup nowe-
go 16zka, nowej kuchenki, lodowki, a w przeszlosci telewizora, szafy,

73 Por. wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 10.04.2015, sygn. IV SA/Wr 869/14.
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nie wykazujac przy tym checi podejmowania prob uzyskania wlas-
nych dochodoéw, w szczegdlnosci poszukiwania zatrudnienia, ktore
umozliwitoby jej zakup tych przedmiotéw’. Argumenty organdw
zostaly poparte przez sagd administracyjny’>.

Powyzsze przyktady dotycza mentalnosci zastugujacej na powaz-
na krytyke, a wrecz potepienie. Nie istniejg tu okolicznosci tagodzace,
ktérych mozna sie doszukiwa¢ w przypadku osob starszych i uksztat-
towanych w realiach minionego ustroju. Wnioskodawcéw nie thuma-
cza wiek, stan zdrowia ani jakiekolwiek inne przestanki. Ich nastawie-
nie mozna okresli¢ nie tylko jako roszczeniowe, ale wrecz prézniacze
i pasozytnicze. W sytuacji ograniczonego budzetu pomocy spotecz-
nej administracja nie moze marnowac $rodkéw na wspieranie oséb
z takim podejsciem zyciowym.

2. Postawa pasywna

Przy podejmowaniu decyzji w przedmiocie przyznania §wiadczen
z pomocy spolecznej istotna jest nie tylko zgoda na podpisanie kon-
traktu socjalnego, lecz takze jego realizacja. Winna jg przy tym ce-
chowac¢ okreslona intensywnos¢, ktéra zapewnia, ze beneficjent po-
waznie podchodzi do sprawy swojej aktywizacji zawodowe;j.

W kolejnym casusie’”® wnioskodawca, bedacy osoba samotng
i bezrobotng, zobowigzal si¢ w podpisanym przez siebie kontrakcie
socjalnym do pobierania ofert pracy z co najmniej dwdch réznych
agencji posrednictwa pracy, odbierania raz w tygodniu od pracow-
nika socjalnego aktualnych ofert zatrudnienia oraz do prowadze-
nia notatek z jego poszukiwania. W analizowanym okresie kilku

74 Por. wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 10.04.2015, sygn. IV SA/Wr 869/14.

75 Zob. takze wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 19.03.2015, sygn. IV SA/Wr 736/14,
wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 16.07.2015, sygn. IV SA/Wr 864/14.

76 Wyrok WSA w Poznaniu z dnia 16.09.2015, sygn. SA/Po 350/15.
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tygodni odbyt on jedno spotkanie z pracownikiem socjalnym, wy-
konal siedem telefonéw w sprawie pracy, odbyl jedng rozmowe oso-
bista z potencjalnym pracodawca i dwukrotnie ztozyl CV. Zostalo to
udokumentowane w prowadzonych notatkach. Po tym okresie wnio-
skodawca nie stawil si¢ u pracownika socjalnego celem omoéwienia
efektéw poszukiwan i pobrania kolejnych ofert pracy. Na tej podsta-
wie prezydent miasta odmowil przyznania wnioskowanych zasitkow,
za$ jego decyzja zostala utrzymana w mocy przez SKO. Skarga na
powyzsze decyzje zostala oddalona przez sad administracyjny, kto-
ry podzielil stanowisko organow’’.

Na marginesie powyzszej sprawy prowadzi¢ mozna pewne roz-
wazania natury socjologicznej i psychologicznej. Kwestia tego, czy
wymienione dzialania wnioskodawcy faktycznie zastuguja na ocene:
»brak jakiegokolwiek zaangazowania w poszukiwanie pracy” (jak sfor-
mutowalo to Kolegium), wydaje si¢ dyskusyjna. Abstrahujac juz od
logicznej prawidtowosci tego stwierdzenia i przyjmujac, ze pod po-
jeciem ,jakiekolwiek” Kolegium rozumiato ,wystarczajace’, czy tez
»dostateczne”, warto zauwazy¢, ze ocena aktywnosci beneficjenta po-
mocy spofecznej w wypelnianiu postanowien kontraktu socjalnego
winna by¢ dokonywana z uwzglednieniem jego bagazu doswiadczen
zyciowych oraz mentalnosci. Dla osoby starszej, uksztaltowanej pod
rzadami poprzedniego ustroju, nieprzyzwyczajonej do samodzielno-
$ci, nierozumiejacej mechanizmdéw wspdlczesnego $wiata, podjecie
wyzej opisanych dziatan na przestrzeni kilku tygodni mogto ozna-
czaé spory wysitek psychiczny podjety w celu przetamania wlasnych
ograniczen, co winno zastugiwa¢ na uznanie i wsparcie. Z drugiej
strony, dla osoby mlodej i uksztaltowanej po roku 1989 wykonanie
tych samych dzialan w analogicznym okresie bedzie raczej pozoro-
waniem aktywnosci i fingowaniem wspodtpracy. Niezaleznie jednak
od tego, czy organy administracji w pelni wnikliwie i sprawiedliwie

77 Por. wyrok WSA w Poznaniu z dnia 16.09.2015, sygn. SA/Po 350/15.
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przeanalizujg postepowanie beneficjenta, czy tez dokonajg oceny dla
niego krzywdzacej - przepisy ustawy daja im pelne prawo do od-
mowy przyznania $wiadczen, jesli aktywnos$¢ wnioskodawcy w re-
alizacji kontraktu socjalnego zostanie przez nie oceniona jako nie-
wystarczajaca.

3. Pieniactwo procesowe

Zjawisko to znane jest juz od czaséw rzymskich”®. Gléwnym celem
dzialania pieniaczy sadowych jest udowodnienie wlasnej wyzszosci,
za$ kwestie tego, nad kim, kiedy oraz jakim kosztem, s3 dla nich dru-
gorzedne’®. W zakresie tematycznym niniejszego opracowania pie-
niactwo traktowa¢ mozna jako skrajng forme roszczeniowosci odwe-
towej. Wsrdd atrybutéw osobowosci pieniaczej wymienia si¢ miedzy
innymi: sieganie po $rodki niewspdétmierne do wymaganych w danej
sytuacji, syndrom ,,zawodowego pokrzywdzonego”, wyuczong bez-
radno$¢ oraz poczucie winy, a w ich nastepstwie poczucie krzywdy;
brak watpliwosci co do tego, czy dziala w stusznej intencji i postepu-
je uczciwie wobec innych, a tym samym przekonanie, ze racja z calg
pewnoscig w kazdym przypadku lezy po jego stronie®. Jak moz-
na zauwazy¢, atrybuty te pokrywaja si¢ w duzej mierze z cechami
charakterystycznymi dla roszczeniowo$ci odwetowej. Niewatpliwie
w przypadku pieniactwa procesowego wystepuja one w szczegolnie
wysokim natezeniu.

Zjawisko pieniactwa procesowego dotyczy takze niektorych oby-
wateli ubiegajacych sie o korzystanie ze $wiadczen opieki spoteczne;.

78 A. tazarska, Rzetelny proces cywilny, Warszawa 2012, s. 553-554.

79 D. Jagieto, Pieniacze sqdowi i ich funkcjonowanie w praktyce wymiaru sprawied-
liwosci, wil.org.pl/wp-content/uploads/Dariusz_]agietto_Pieniacze-sgdowi-i-ich-
-funkcjonowanie-w-praktyce-wymiaru-sprawiedliwosci.pdf (25.08.2017).

80 D. Jagietto, Pieniacze sqdowi..., dz. cyt.
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Beneficjent o mentalnos$ci pieniackiej przyczynia si¢ niestety do
znacznego utrudniania pracy organom administracji publicznej oraz
sagdom.

W analizowanym przypadku wnioskodawca zwrocil si¢ do
MOPS-u z prosbg o udzielenie pomocy w formie zasitku celowego
na uregulowanie zalegtych oplat mieszkaniowych, w tym czynszu.
Pracownicy osrodka podjeli wiele prob przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego. Zainteresowany odbieratl pisma informujace o da-
cie przeprowadzenia wywiadu, jednak pracownicy socjalni nigdy
nie zastali go w mieszkaniu. Jak zauwazyli przedstawiciele organu,
wnioskodawca, bezrobotny od kilkunastu lat i od dawna korzysta-
jacy z pomocy opieki spotecznej, zna adres siedziby MOPS-u, pra-
cownikow tegoz osrodka, ma $wiadomo$¢ koniecznosci aktualizacji
wywiadu srodowiskowego co sze$¢ miesiecy. Poniewaz z premedy-
tacja uniemozliwia on przeprowadzenie wywiadu, organ wydat de-
cyzje odmowna w kwestii przyznania pomocy.

W swoim odwotlaniu wnioskodawca oswiadczyl, Ze jest zmusza-
ny do wspdlpracy z organem, ze nie wyraza zgody na ,bezwzgled-
ne podporzadkowanie”, dorzucil réwniez niecenzuralne okreslenia
pod adresem pracownikéw o$rodka. SKO podtrzymalo decyzje or-
ganu pierwszej instancji, wskazujac na brak wspoétdziatania z pra-
cownikami socjalnymi w sposéb $wiadomy, wyrazny i uporczywy.
Argumentacje te podzielil sad administracyjny®'.

Zainteresowany nie poprzestal jednak na ubieganiu si¢ o to §wiad-
czenie. Byl to zaledwie maly fragment jego dziatalnos$ci polegajacej
na nieustannym nekaniu organdéw administracji i sgdéw absurdal-
nymi roszczeniami, polaczonymi z rzucaniem obelg na urzednikéw
isedziow. W innym postepowaniu zwrdcit si¢ on do MOPS-u o przy-
znanie zasitku celowego w postaci sktadki emerytalno-rentowej. Po
otrzymaniu odmowy odwotal si¢ do SKO. Kolegium uchylito decyzje

81 Por. wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 12.09.2012, sygn. IV SA/Wr 624/11.
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i przekazalo sprawe do ponownego rozpatrzenia. Pieniacz nie byt
jednak zadowolony nawet z tego rozstrzygniecia, ktére na 6wczes-
nym etapie sprawy byto przeciez dla niego pozytywne. Zazadal wigc
zmiany tej decyzji na podstawie art. 154 KPA. Kolegium wyjasni-
o mu, Ze w tym trybie nie jest dopuszczalne uchylenie lub zmiana
decyzji kasacyjnej, poniewaz nie rozstrzyga ona sprawy co do isto-
ty. Zainteresowany zwrocit si¢ wiec do SKO o ponowne rozpatrze-
nie sprawy. Stwierdzil, ze ,,uzasadnienie postanowienia Kolegium
jest kuriozalne i nacechowane demagogia”. Kolegium jego zdaniem
»razaco lamie prawo, gdyz jego orzeczenia nie mogg by¢ tolerowane
w demokratycznym panstwie prawa, skazujac strong¢ postepowania
administracyjnego na $mier¢ z gtodu”®2. SKO wydalo postanowie-
nie odmowne, ktére wnioskodawca zaskarzyl do sadu. Rzecz jasna,
WSA przyznat racje Kolegium.

W innym z niezliczonych inicjowanych przez siebie postgpowan
zainteresowany ztozyl odwotanie do dyrektora MOPS-u. W zwiazku
z odmowg jego rozpatrzenia skierowal pismo do prezesa SKO wzy-
wajace do rozpoznania odwolania. Dwa tygodnie pézniej wystapil
ze skarga do sadu na przewlekte prowadzenie post¢powania i zaza-
dal ukarania organu grzywna. Skarga zostata ostatecznie rozpoznana
i odrzucona przez WSA we Wroctawiu®. Zanim to jednak nastapi-
to, obywatel przez dwa lata wykorzystywal wszelkie mozliwe srodki
prawne na kazdym etapie postepowania.

Mezczyzna wystapil wigc do NSA o wylaczenie z orzekania w jego
sprawie wszystkich sedziéw WSA we Wroctawiu i WSA w Opolu. Do
rozpoznania wniosku wyznaczony zostat WSA w Gliwicach®*. Tenze
sad skierowal wezwanie o uzupetnienie brakéw formalnych. W odpo-
wiedzi zainteresowany wystapit o wylaczenie od orzekania w sprawie

82 Wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 8.05.2015, sygn. IV SA/Wr 517/14.
83 Por. postanowienie WSA we Wroctawiu z dnia 26.05.2015, sygn. IV SAB/Wr 119/13.
84 Por. postanowienie NSA z dnia 8.11.2013, sygn. | OW 272/13.
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wszystkich sedziow WSA w Gliwicach. Wezwano go zatem do uzu-
pelnienia brakéw formalnych tego wniosku przez wskazanie imie-
nia i nazwiska kazdego sedziego, ktorego on dotyczy, oraz podanie
i uprawdopodobnienie przyczyny wylaczenia odnoszacej si¢ do kaz-
dego sedziego z osobna. Skarzacy uznal wskazanie imion i nazwisk
sedziéw za ,bezcelowe” Oswiadczyl, ze ich nie zna i nie utrzymuje
z nimi kontaktu. Jego zdaniem zamykaja mu oni droge do sadu i do
sprawiedliwego wyroku, a takze skazuja go na $mier¢ gtodowa i wy-
kluczenie spoleczne, pozbawiajac praw obywatelskich bez wyroku.
W tej sytuacji wniosek o wylaczenie sedziow pozostawiono bez roz-
poznania. Obywatel ztozyl zazalenie, ktore zostalo oddalone przez
NSA®. Ten sam los spotkal wniosek o wylaczenie sedziéw pozosta-
tych dwoch sagdéw oraz zazalenie ztozone w tej sprawie®.

Sad w Gliwicach zajmowatl si¢ takze wnioskiem o przyznanie
prawa pomocy, w ktérym pieniacz zazadat zwolnienia z kosztéw s3-
dowych oraz ustanowienia adwokata, powolujac si¢ na wyjatkowo
trudng sytuacje materialng, bezrobocie, ubdstwo i brak jakichkol-
wiek dochodéw. Jak wynikalo z jego oswiadczenia, gospodarowat
samotnie w lokalu ,,kwaterunkowym” o powierzchni 25 m? i nie po-
siadal zadnych zasobow pieni¢znych, przedmiotéw warto$ciowych
ani nieruchomosci. Nie otrzymywat réwniez jakiegokolwiek wspar-
cia od 0s6b trzecich. O$wiadczenie to zostalo uznane za niewystar-
czajace do oceny sytuacji materialnej, wezwano wiec wnioskodawce
do uzupelnienia informacji oraz do zalgczenia stosownych dokumen-
tow. Wobec niedopetnienia tych wymagan w przewidzianym termi-
nie sagd odmowit przyznania prawa pomocy®’.

W ostatnim dniu terminu na ztozenie zazalenia obywatel wnidst
pismo do WSA we Wroctawiu, ktory przestal je do WSA w Gliwicach

85 Por. postanowienie NSA z dnia 22.10.2014, sygn. | OZ 865/14.
86 Por. postanowienie NSA z dnia 5.03.2015, sygn. | OZ 102/15.
87 Por. postanowienie WSA w Gliwicach z dnia 7.05.2014, sygn. IV SO/GI 61/13.
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juz po terminie. W zwiazku z tym zainteresowany zlozyt wniosek
o przywrdcenie terminu. Jak stwierdzil, opdznienie powstalo z winy
WSA we Wroctawiu, w zwiazku z tym sad w Gliwicach winien wy-
stapi¢ do Prezesa NSA o ukaranie Prezesa WSA we Wroclawiu za to
op6znienie. Jak zauwazyl WSA w Gliwicach, zainteresowany syste-
matycznie i z pelng premedytacjg skladal pisma procesowe w WSA
we Wroctawiu, ktory nie prowadzit jego spraw na danym etapie po-
stepowania. Skladanie pism w niewlasciwym sadzie powoduje ko-
niecznos¢ ich przekazania do sadu wlasciwego, co wplywa bezpo-
$rednio na terminowos$¢ podejmowanych przez strong czynnosci.
Zainteresowany ma pelng $wiadomos¢ tego stanu rzeczy, a pomimo
to praktyke ta kontynuuje®®. W zwigzku z tym sad odméwit przy-
wrdcenia terminu. W odpowiedzi na to postanowienie pieniacz zlo-
zyl zazalenie do NSA, ktdre zostalo oddalone®®.

Powyzsza wigzka spraw sadowych nie byta bynajmniej jedyna
zainicjowang przez bohatera niniejszego casusu. Sedziowie WSA we
Wroctawiu, a ostatnio takze w Warszawie maja bowiem do dzi$ wat-
pliwa przyjemnos¢ rozpatrywania i odrzucania kolejnych bezzasad-
nych skarg nalogowego pieniacza. Mozna tu przywota¢ imponujacy
katalog orzeczen®.

Warto w tym miejscu zacytowa¢ barwny wywod zainteresowa-
nego, jaki zamiescit on w jednej ze swoich skarg.

88 Por. postanowienie WSA w Gliwicach z dnia 20.08.2014, sygn. IV SO/GI 61/13.

89 Por. postanowienie NSA z dnia 22.10.2014, sygn. | OZ 866/14.

90 Wyroki WSA we Wroctawiu: z dnia 2.07.2013, sygn. IV SAB/Wr 29/13, z dnia
2.12.2014, sygn. IV SAB/Wr 186/14, z dnia 12.12.2014, sygn. IV SAB/Wr 191/14,
z dnia 28.05.2015, sygn. IV SA/Wr 519/14, z dnia 17.06.2015, sygn. IV SA/Wr
521/14, z dnia 18.06.2015, sygn. IV SA/Wr 514/14, z dnia 24.06.2015, sygn. IV SA/
Wr 7/15, z dnia 5.08.2015, sygn. IV SA/Wr 23/15, z dnia 16.09.2015, sygn. IV SA/
Wr 135/15, z dnia 23.09.2015, sygn. IV SA/Wr 24/15, z dnia 29.09.2015, sygn. IV
SA/Wr 140/15, z dnia 7.10.2015, sygn. IV SA/Wr 254/15, z dnia 21.10.2015, sygn. IV
SA/Wr 142/15, z dnia 20.11.2015, sygn. IV SA/Wr 252/15, z dnia 23.11.2015, sygn. IV
SA/Wr 588/14, wyroki WSA w Warszawie z dnia 9.06.2015, sygn. Il SA/Wa 1359/14,
z dnia 19.08.2015, sygn. Il SA/Wa 1358/14.
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Funta klakéw nie dam za to, iz Sad zrozumie, jaki jest cel tej
paranoi, w wyniku ktérej Kolegium wydato zaskarzone posta-
nowienia i od czego wszystko si¢ zaczelo. Ja sam mam obecnie
trudnosci w rozszyfrowaniu toku przebiegu sprawy, a co méwic¢
o czlowieku, ktdérego to nie boli, jakim jest sedzia, wobec oko-
licznosci, ze dorgczone mi postanowienia Kolegium nic nie wy-
jasniaja, a skupiaja si¢ na twierdzeniu, ze moje zadania sg bez-
zasadne i, jak to napisano w innym postanowieniu, kieruje si¢
jedynie pieniactwem.

Dalej nastepujg obelgi, w tym okreslenie urzednikéw mianem
»zbrodniarzy mordujacych swych braci za pomocg siekiery i motyki”?".

Whioskodawca, wychodzac z pozycji roszczeniowej, pograzat sie
coraz bardziej w swoim zaburzeniu, argumentujac, iz administracyj-
ne decyzje i postanowienia ,to jedynie kamuflaz w celu dokonania
ukartowanej zbrodni zabojstwa w postepowaniu administracyjnym”
tudziez twierdzac, ze ,,organ ponownie odmdwit mi prawa do zasil-
ku i kaze umiera¢ mi z glodu”. Pieniacz nie stronil tez od nienawisci
wobec wlasnego panstwa, obrzucajac je obelgami typu ,,faszystow-
skie” czy ,totalitarne”, przy czym o rzeczonych cechach przesadzat
naturalnie stosunek tego panstwa do zainteresowanego, ktérego za-
chcianki nie sg spetniane przez opieke spoteczng®2.

Dla zobrazowania skali pieniactwa tego konkretnego czltowie-
ka mozna przywolac¢ fakt, ze juz w pismie z 2011 roku. z wnioskiem
o wylaczenie sedziow WSA we Wroctawiu wskazat jako argument,
ze brali oni udzial w ponad pieédziesieciu postepowaniach, w kto-
rych byt strong?3. Warto zwrdci¢ uwage, iz na kazdg skarge do sadu
administracyjnego przypada¢ musza co najmniej dwa pisma (wnio-
sek i odwotanie) do organéw administracji, jesli za$ skarga dotyczy

91 Wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 16.09.2015, sygn. IV SA/Wr 135/15.

92 Por. wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 5.08.2015, sygn. IV SA/Wr 23/15.
93 Por. postanowienie WSA w Opolu z dnia 12.03.2012, sygn. Il SO/Op 1/12.
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bezczynnosci, jest ich zazwyczaj wiecej. Obrazuje to skale wysitku,
jaki wklada ten czlowiek, rzekomo nieustannie ,,umierajacy z glo-
du”, w nekanie organéw administracji i sadow. Gdyby poswiecil ten
czas i energie na znalezienie zatrudnienia, zapewne juz dawno cie-
szylby sie niezalezno$cig finansowg, pomimo zaawansowanego wie-
ku. Tymczasem jednak jego zaburzenie psychiczne nie kwalifikuje
go do umieszczenia w szpitalu psychiatrycznym bez jego zgody, co
stwierdzil bieglty sadowy?*. Prawdopodobnie wiec do konca zycia
prowadzi¢ bedzie absurdalne, niekonczgce sie batalie z przedstawi-
cielami ,totalitarnego panstwa’, ktore od lat utrzymuje nieszczesni-
ka ze srodkéw publicznych.

Podsumowanie

Opisane wyzej casusy, ktdore sg reprezentatywne dla pewnych nega-
tywnych tendencji zwigzanych ze zjawiskiem wykluczenia spotecz-
nego, nie wyczerpuja catosci zagadnienia. Wymaga ono szerszego
ujecia, obejmujacego calos¢ Ustawy o pomocy spolecznej widzianej
w $wietle orzecznictwa sagdéw administracyjnych, co z kolei wykra-
cza poza ramy niniejszego opracowania.

Sposrod cennych refleksji, ktére odnalez¢ mozna w orzeczni-
ctwie sagdow administracyjnych, a ktére nie wpisuja si¢ w strukture
tego artykulu, warto przywola¢ szczegdlnie jedna. Jest nig mianowi-
cie stwierdzenie, Ze ograniczenie (wrodzone) aktywnosci zyciowej
nie powinno skutkowa¢ wykluczeniem spolecznym strony przeja-
wiajacym si¢ w odcigciu dostgpu do instytucji wymiaru sprawiedli-
wosci z uwagi na brak srodkéw na wpis od skargi czy oplate kance-
laryjng za sporzagdzenie uzasadnienia®. W konkretnym przypadku

94 Por. wyrok WSA we Wroctawiu z dnia 12.09.2012, sygn. IV SA/Wr 624/11.
95 Por. postanowienie WSA w Warszawie z dnia 11.05.2016, sygn. Il SA/Wa 853/16.



Zjawisko wykluczenia spotecznego w orzecznictwie... 101

osoba skarzgca powolala si¢ na: dtugotrwalg chorobe, utrwalony stan
bezrobocia, stan osamotnienia spotecznego, brak dochodéw i majat-
ku, korzystanie z pomocy opieki spotecznej. Na podstawie zalaczo-
nych dokumentéw sad zwolnil t¢ osobe z catosci kosztow sadowych
w kwocie niespelna 100 ztotych. Warto zauwazy¢, iz okolicznosci po-
wolane przez strong nie tylko wskazuja na powazne zagrozenie wy-
kluczeniem spotecznym, ale by¢ moze juz na jego zaistnienie, o czym
$wiadczy¢ moze wzmianka o ,,stanie osamotnienia spotecznego”. Tym
bardziej nalezy wiec doceni¢ postanowienie sadu, ktory nie zwazat
na umiarkowang wysokos¢ zadanej oplaty, a takze zdecydowat sig¢
poming¢ pewne braki formalne, jakie wystapity w pismach strony®®,
przyznajac stusznie priorytet przeciwdzialaniu stanowi wykluczenia
spolecznego w sferze wymiaru sprawiedliwosci.

Reasumujac powyzsze opracowanie, analiza orzecznictwa sagdow
administracyjnych w odniesieniu do problematyki wykluczenia spo-
tecznego wskazata na wystepowanie pewnych negatywnych zjawisk
przyczyniajacych sie do tegoz wykluczenia, ktére istniejg zaréwno
po stronie administracji publicznej, jak i obywateli. Wsréd nieod-
powiednich postaw przejawianych przez niektoérych pracownikéw
administracji nalezy wymieni¢ przede wszystkim: urzedniczg bez-
dusznos¢, nadmierny formalizm, lekcewazenie przepiséw KPA, na-
rzucanie jednostronnych rozwigzan, arbitralnos¢ osagdow i decy-
zji nieposiadajacych nalezytego ugruntowania w stanie faktycznym
sprawy oraz w przepisach obowiazujgcego prawa, a takze marnotra-
wienie $srodkéw pomocowych z funduszy europejskich. Po stronie
obywateli s to natomiast zwlaszcza: postawa roszczeniowa, postawa
pasywna oraz pieniactwo procesowe. W tym kontekscie szczegdlnie
doceni¢ nalezy pozytywna role sadéw administracyjnych, ktore pet-
nig funkcj¢ ochronng zaréwno w odniesieniu do obywateli poszko-
dowanych przez nieprawidlowe dzialania administracji publicznej,

96 Por. postanowienie WSA w Warszawie z dnia 11.05.2016, sygn. Ill SA/Wa 853/16.
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jak i wobec tejze administracji, narazonej na uporczywe n¢kanie ze
strony 0séb prezentujacych agresywne postawy o charakterze pie-
niackim i roszczeniowym.



