Wspomac uzaleznionych od alkoholu. Refleksja psychologiczno-teologiczna, red. ks. ). Dziedzic, ks. ). Klimek, Krakéw 2017,
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Centrum integracji spotecznej
jako element ekonomii spotecznej
wspierajacy osoby uzaleznione od alkoholu
w ich powrocie na rynek pracy

Jezeli chcesz zbudowac okret, to nie zwotuj ludzi w celu zrobienia plandw,
podzielenia pracy, przygotowania narzedzi i wycinania drzew, lecz naucz
ich tesknoty za bezmiarem morza. Wtedy zbudujq statek sami.

Antonie de Saint-Exupery

Wspdlczesny swiat pomimo szybkiego rozwoju gospodarczego i tech-
nicznego, wplywajacego na poziom zycia wspoltczesnych spoleczenstw,
nie uporal sie z trapigcymi go problemami najbiedniejszych, wy-
kluczonych i stabych. Ubdstwo, uzaleznienia, przewlekle bezrobo-
cie, powigkszajgca si¢ przepas¢ pomiedzy najbiedniejszymi i najbo-

Ks. dr Jan Klimek, Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il w Krakowie, Wydziat Teo-
logiczny, Katedra Psychologii Pastoralnej, od 2008 r. kapelan Szpitala Specjali-
stycznego im. dr.]. Babinskiego w Krakowie.

Mgr lic. Justyna Berlifiska, doktorantka na Wydziale Teologicznym Instytutu Teo-
logii Praktycznej Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta Il w Krakowie. Zaangazo-
wana w dziatalno$¢ duszpasterskg dla pacjentdéw z problemami psychiatryczny-
mi Szpitala Specjalistycznego im. dr. J6zefa Babiriskiego w Krakowie. W latach
2014—2015 kierownik Centrum Integracji Spotecznej w Krakowie utworzonego
przez Stowarzyszenie Aktywizacji Spoteczno-Gospodarczej Matopolskie Forum
Pracy.
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gatszymi, stopniowy zanik klasy $redniej trawig wspoélczesny $wiat
i coraz intensywniej domagajg sie interwencji ,lepszej” czesci spote-
czenstwa. Podzial na lepszych i gorszych jest coraz widoczniej-
szy i generuje coraz to nowe nieréwnosci spoleczne, gospodarcze
i edukacyjne. Jedng z grup spolecznie wykluczanych sa osoby uza-
leznione od alkoholu, czesto bezrobotne, czasem tez bezdomne.
Jednak w otaczajacym nas $wiecie trudno jest znalez¢ sprawdzone
dzialania majace na celu przeciwdzialaniu ich ubéstwu i bezro-
bociu.

Starajac si¢ sprostac dzisiejszemu tempu Zycia, spofeczenstwo spo-
dziewa si¢ konkretnych i szybkich rezultatéw w podejmowanych
dziataniach - réwniez w tych podejmowanych wobec oséb uzalez-
nionych od alkoholu czy wspdtuzaleznionych. Oczekuje sig, ze oso-
by uzaleznione po podjetej terapii i kilkutygodniowym pobycie na
oddziale odwykowym odmienig swoje zycie, znajda prace i uporaja
sie z problemami. Rzeczywisto$¢ jednak nie jest dla nich tak faskawa.
Nalezy zaakcentowac, ze sama terapia dla osoby uzaleznionej to do-
piero pierwszy krok na drodze do trzezwosci. Osoba konczaca ja po
kilkutygodniowej izolacji ze swojego dotychczasowego $rodowiska,
jesli chce skutecznie pokona¢ uzaleznienie, musi dokona¢ bardzo
duzych zmian - zastgpi¢ dotychczasowe najblizsze otoczenie (,kole-
gow od kieliszka”) innym, znalez¢ prace, odbudowaé nadszarpniete
relacje z rodzing i przyjacidtmi. Jest to proces dlugi i wymagajacy
wsparcia spolecznego oraz réznych instytucji. Posrdd tych oséb, or-
ganizacjiiinicjatyw znajduja si¢ przedsigwzigcia z zakresu ekonomii
spolecznej, ktdre czesto sg nazywane dobrymi praktykami. S to
dziatania w wielu srodowiskach, o réznym zasiggu i adresowane do
réznych (cho¢ bardzo konkretnych) grup spotecznych. Podejmowa-
ne s3 z inicjatyw oddolnych (spolecznos¢ lokalna) lub odgérnych
(panstwowych). Jedna z takich inicjatyw sg centra integracji spo-
tecznej jako jednostki edukacyjne, ktére majg skutecznie pomagac
osobom uzaleznionym (oczywiscie nie tylko) w powrocie na rynek

pracy.
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Znaczenie pracy w zyciu cztowieka

WSrdd réznorakich dzialan pomocowych, ktére obecnie podejmowa-
ne s3 wobec 0s6b cierpiacych z powodu choroby alkoholowej oraz
wobec wspétuzaleznionych, istotne znaczenie maja te pomagajace im
powrdcié na rynek pracy. W ten sposob nie tylko zmniejsza si¢ koszty
spoleczne choroby alkoholowej?, ale wielu osobom borykajacym sie
z problemem uzaleznienia podaje si¢ istotna forme wsparcia — przez
zatrudnienie, ktére bardziej niz inne $rodki pomocowe ulatwia czto-
wiekowi uzaleznionemu reintegracje spoteczng i zawodowg oraz od-
budowanie wlasciwego obrazu swojej osoby. Praca bowiem stanowi
integralng czes¢ ludzkiej aktywnosci osobistej, zawodowej i spotecznej.
W encyklice Laborem exercens $w. Jan Pawel I1 pisal:

Praca jest jednym z tych aspektow, aspektem odwiecznym i pierw-
szoplanowym, zawsze aktualnym i wcigz na nowo domagajacym
sie, by o niej mysle¢ i §wiadczy¢. Coraz to nowe bowiem powstaja
pytania i problemy, coraz nowe rodzg si¢ nadzieje, ale takze obawy
i zagrozenia, zwigzane z tym podstawowym wymiarem ludzkiego
bytowania, z ktérego zycie czlowieka jest zbudowane na co dzien,
z ktorego czerpie wlasciwa sobie godno$¢ - ale w ktérym zawiera

3 Analiza kosztéw $wiadczer w zakresie leczenia uzaleznienia od alkoholu i wspét-

uzaleznienia, ponoszonych przez NFZ w latach 2012—2013: policzalne koszty
medyczne zwigzane z leczeniem uzaleznienia od alkoholu i jego konsekwencji
zdrowotnych z perspektywy publicznego ptatnika w Polsce wyniosty 496 994 259 zt
W 2012 0raz 514 619 247 zt w 2013. W ciggu roku nastgpit wiec ich wzrost 0 3,5 proc.
Wartosci te dotyczyty zidentyfikowanych kosztéw leczenia uzaleznienia od al-
koholu, kosztéw leczenia intoksykacji alkoholami, wybranych choréb watroby,
ostrego zapalenia trzustki oraz degeneracji uktadu nerwowego (por. M. Gatgzka-

-Sobotka, Koszty ekonomiczno-spoteczne zwiqgzane z leczeniem uzaleznienia od alko-
holu ijego konsekwencji zdrowotnych z perspektywy NFZ i ZUS, http://orka.sejm.gov.
pl/WydBAS.nsf/o/16ca3zbcos0docf61c1257d50003663¢8/$FILE/Koszty%20ekono-
miczno-spoteczne.pdf (4.05.2016)).
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si¢ zarazem nieustajgca miara ludzkiego trudu, cierpienia, a takze
krzywdy i niesprawiedliwo$ci, siegajacych gteboko w zycie spoteczne
w obrebie poszczegdlnych narodéw i w zakresie miedzynarodowym.
(nr1)

Ekonomia spoteczna

Zagadnienie ekonomii spolecznej w Europie swoja historia siega
XIX wieku. W tradycji jest zwigzane z ruchem spoétdzielczym rozwi-
jajacym si¢ w wigkszosci panstw europejskich. Od samego poczatku
nie byl to termin jednolicie rozumiany, podlegat zmianom w sposo-
bach praktykowania oraz w zakresie pojeciowym. Lata dwudzieste
poprzedniego wieku przyniosty dodatkowo koncepcje ekonomii
solidarno$ciowej. Renesans problematyki ekonomii spotecznej
nastapil w drugiej potowie XX wieku*.

Wieloaspektowe i wielowymiarowe pojecie ekonomii spotecznej
nie zostalo dotychczas sprecyzowane®. Jednak najczesciej oznacza
dzialalno$¢ na pograniczu sektora prywatnego i publicznego pro-
wadzong przez organizacje z trzeciego sektora® Warto zazna-
czy¢, ze dziatania ekonomii spolecznej nie moga by¢ zasilane jedy-
nie odgérnymi dziataniami instytucji panstwowych, lecz musza by¢
zakorzenione w lokalnej spotecznosci i trapigcych ja problemach

Por. B. Petrecka, U. Pietrzyk, Europejski model ekonomii spotecznej— spojrzenie z per-
spektywy korzyscispotecznych, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Rzeszowskiej” 2012

nr 286, s. 53 (Ekonomia i Nauki Humanistyczne, z. 19); Gospodarka spoteczna i przed-
sigbiorstwo. Wprowadzenie do problematyki, red. E. Le$, Warszawa 2008.

Por. A. Cudowska-Sojko, Ekonomia spoteczna a problem ubdstwa w Polsce, [w:]

Ekonomia spoteczna dla rozwoju spotecznosci lokalnych, red. A. Ejsmont, ]. Ruszew-
ski, Suwatki 2013.

Trzeci sektor to sektor dziatalnosci non profit. To obszar funkcjonowania organiza-
Gji pozarzadowych spoteczeristwa obywatelskiego (por. U. Grzeloriska, Rola sektora

non profit w polskiej gospodarce, ,Studia Ekonomiczne” 2011 nr 4, s. 236, 338).
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(mechanizmy ekonomii spotecznej wyksztalcone organicznie). Po-
niewaz to otwarty segment gospodarki, najbardziej efektywne dzia-
tania maja miejsce wowczas, gdy sprzyjaja one spdjnosci lokalnej
spolecznosci i odgrywaja wobec niej role integrujaca. Gospodarka
nie jest alternatywa wobec tego sektora, ale powinna by¢ elementem
komplementarnym, zdolnym do wspdlnie podejmowanych dziatan
i zaleznosci’. Ekonomia spoteczna ze wszystkimi jej komponenta-
mi nie moze by¢ substytutem gospodarki rynkowej, ale jednoczesnie
nie powinna by¢ przez nig marginalizowana, ale stanowi¢ jej wazny
komponent i partnera wspolnie podejmowanych dzialan.

Niektore definicje zwracaja uwage na to, iz ekonomia spoleczna doty-
czy dziatalnosci na pograniczu sektora prywatnego i publicznego, ktdra
jest prowadzona przez organizacje, w ktérych dominuje prymat celow
indywidualnych i spotecznych nad kapitalem. Inni twierdza, ze eko-
nomia spoleczna jest czescig gospodarki, w ktdrej przedsiebiorstwa sg
tworzone przez podmioty, ktdre majg wspolne potrzeby i stuzg so-
bie nawzajem. Dzialanie tych podmiotéw nie jest podporzadkowane
wylacznie wskaznikom ekonomicznym, a celami sg przede wszystkim
cele spoteczne, miedzy innymi pomoc wzajemna?®.

Oczywiscie zyski wypracowane z dzialalno$ci gospodarczej mu-
sz3 by¢ przeznaczone na dalszg dzialalnos$c¢ i inicjatywy stuzace
dobru wspdlnemu. Bardzo wazny obszar dzialalnosci ekonomii
spolecznej stanowi przywracanie na rynek pracy oséb bezrobot-
nych, niemogacych odnalez¢ si¢ w jego dynamice, a takze $§wiad-
czenie pomocy dla oséb zagrozonych ubdstwem i wykluczeniem
spotecznym.

Gléwne funkcje ekonomiczno-spoteczne trzeciego sektora to:

7 Por.]. Hausner, Ekonomia spoteczna a paistwo, [w:] Wokét ekonomii spotecznej, red.

nauk. M. Fraczek, ). Hausner, S. Mazur, Krakéw 2012.

8 A.Cudowska-Sojko, Ekonomia spoteczna a problem ubéstwa w Polsce, dz. cyt., s. 322.
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= zaspokajanie potrzeb spotecznych na dobra publiczne, ktére nie
sg zaspokojone ani przez rynek, ani panstwo, lub tez sg to potrze-
by zaspokojone w niezadawalajacym wymiarze;

= obnizanie kosztow dostarczania wybranych débr publicznych;

= zmniejszenie kosztow transakcyjnych niektérych débr prywat-
nych;

= zainicjowanie dyskusji spolecznych i innowacyjnosci na wszyst-
kich poziomach struktury spolecznej;

= krytyka i blokowanie dzialan o wysokich negatywnych skutkach
zewnetrznych;

= wskazywanie i wspieranie produkcji nowych débr publicznych,
szczegOlnie tych o wysokich pozytywnych efektach zewnetrz-
nych;

= spoleczna kontrola funkcjonowania panstwa i biznesu;

= socjalizacja obywatelska oraz przeciwdzialanie spotecznej mar-
ginalizacji i ubdstwu’.

Ekonomia spoteczna jako dzialalno$¢ gospodarcza kieruje sig
nastepujgcymi zasadami:

1. zasadniczym celem nie jest generowanie zysku i jego kapitali-
zacja;

2. dobrowolnos¢ uczestniczenia, zasadniczg podstawe uczest-
nictwa stanowi czlonkostwo, a tylko w szczegdlnych przypadkach
stosunek zatrudnienia;

3. zarzadzanie opiera si¢ na demokratycznej zasadzie: jeden czto-
nek, jeden glos, albo zapewnia szeroka partycypacj¢ w procesach
decyzyjnych;

4. dystrybucja dochodu ma na celu w pierwszym rzedzie zaspo-
kajanie potrzeb spotecznych czy pracowniczych, a akumulowany ka-
pital stuzy dalszemu rozwojowi dzialalnosci na rzecz zaspokojenia

®  Por. A. Cudowska-Sojko, Ekonomia spoteczna a problem ubéstwa w Polsce, dz. cyt.,

S.327.
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potrzeb spotecznych. Jak juz wspomniano, moze ona przyjmowac
rozne formy prawne i w wiekszosci wypadkow jej gtownym adre-
satem czy podmiotem s3 jednostki lub grupy spotecznie defawory-
zowane'’.

Szczegdlng rolg ekonomii spolecznej jest budowanie przestrze-
ni, ktéra umozliwi osobom wykluczonym powrdt do spoteczenstwa
i pelnionych funkgji. Przestrzeni, w ktdrej dobro kazdego czlowieka
bedzie priorytetowe wobec maksymalizacji zyskow''. Konkludujac,
wydaje sie stusznym stwierdzenie ze ekonomia spoteczna to forma
integracji spolecznej, opierajgca si¢ na inicjatywach spoleczenstwa
obywatelskiego, ktore maja przywroci¢ aktywny sposéb zycia, sza-
cunek i poczucie sprawiedliwosci osobom zmarginalizowanym, wy-
kluczonym spotecznie, ,,zbednym” Jest to jednoczesnie przestrzen
spoteczna, gdzie zasady tolerancji, sprawiedliwosci i rownosci regu-
luja relacje pomiedzy jednostka i spoleczenstwem'?.

Centrum integracji spotecznej

W Polsce centra integracji spotecznej [dalej: CIS] staly si¢ w ostat-
nich latach niezmiernie waznym elementem polityki zatrudnienia,
bowiem w przestrzeniach lokalnych, w sferze szeroko rozumianych
ustug spolecznych, umozliwiaja tworzenie nowych miejsc pracy oraz
stosowanie elastycznych form zatrudnienia dla oséb bedacych naj-
trudniejszg grupa klientéw dla publicznych stuzb zatrud-
nienia'’. Dlugotrwale bezrobocie powoduje, ze dotknigte nim osoby

Por. P Satustowicz, Pojecie, koncepcje i funkcje ekonomii spotecznej, [w:] Ekonomia

spoteczna. Perspektywa rynku pracy i pomocy spotecznej, red. ). Starega-Piasek, War-
szawa 2007, s. 30 (Ex Libris Pracownika Socjalnego).

Por. Model inkubatora ekonomii spotecznej, red. D. Binek, Nowy Sacz 2010, s. 7.

Por. P Satustowicz, Pojecie, koncepcje i funkcje ekonomii spotecznej, dz. cyt., s. 22.

Por. C. Mizejewski, Polityka spoteczna wobec sektora ekonomii spotecznej, Warszawa

2006 (Ekonomia Spoteczna Teksty, 21).
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nie majg mozliwosci realizacji potrzeb zwigzanych z samodzielnym
i odpowiedzialnym funkcjonowaniem w strukturach spolecznych,
implikuje réwniez zréznicowane konsekwencje o charakterze psy-
chospolecznym. Niska samoocena, frustracje, depresje, wycofanie spo-
teczne, postawy agresywne oraz inne destrukcyjne modele uczest-
nictwa w zyciu zbiorowym s3 silnie zwiazane z ograniczeniem lub
catkowitym brakiem zdolnosci do podejmowania aktywnosci za-
wodowej. Wykorzystujac fundamentalne zasady teorii aktywizacji
sit spotecznych, dziatania CIS-u koncentrujg si¢ wokot wykorzysta-
nia potencjatu tkwiacego w spoteczno$ciach lokalnych. Pobudzanie
do aktywnosci, rozbudzanie poczucia sprawstwa, przeciwdzialanie
postawom roszczeniowym jest jednym z istotnych elementéw od-
dziatywania skierowanego na budowanie postaw odpowiedzialnosci,
kreatywnosci i podmiotowosci wsrdd ludzi pozostajacych z réznych
powoddw na marginesie Zycia spotecznego.

Zadaniem centrum integracji spolecznej jest dzialanie na rzecz
0s0b zagrozonych wykluczeniem spolecznym. Dziatalno$¢ CIS-u ma
przede wszystkim charakter edukacyjny. Podejmowana aktywnos¢
ma na celu poprawe funkcjonowania jednostki w dwdch zaleznych
od siebie sferach aktywnosci. Pierwsza to reintegracja spotecz-
na, ktéra oznacza wszystkie dzialania majace na celu odbudowanie
i podtrzymanie u osoby uczestniczacej w zajeciach w CIS-ie umiejet-
nosci uczestniczenia w zyciu spolecznosci lokalnej i odgrywania rél
spolecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu. Druga sfera
to reintegracja zawodowa, ktorej dzialania skupiaja si¢ na odbu-
dowaniu i podtrzymaniu u osoby uczestniczacej w zajeciach w CIS-ie
zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku. Centrum,
w ramach reintegracji zawodowej, moze prowadzi¢ dzialalno$¢ wy-
tworczg, handlowg lub ustugows (zaden rodzaj nie ma charakteru go-
spodarczego i moze by¢ prowadzony jako statutowa dzialalnos¢ od-
platna pozytku publicznego) oraz dziatalno$¢ wytworcza w rolnictwie.

Wedtug danych z Gléwnego Urzedu Statystycznego [dalej: GUS]
pod koniec roku 2013 w Polsce bylo 127 CIS-6w, ktére aktywnie
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podejmowaly swoja dziatalnos¢ (to o 35 wiecej niz w roku 2012). Jak
podaja dane, wigkszo$¢ z nich prowadzily organizacje z trzeciego
sektora, zdecydowanie rzadziej jednostki samorzadu terytorialnego
i gléwne gminy'*.

W 2013 1. odbiorcami dzialan centréw integracji spotecznej byto oko-
to 6,9 tys. 0séb z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Naj-
czesciej uczestnikami zajec z zakresu integracji spolecznej i zawodowej
byty osoby dlugotrwale bezrobotne - stanowity one 69% wszystkich
podopiecznych CIS-6w™.

Warto réwniez zaznaczy¢, ze wérdd 3,2 tysiaca osob, ktore zakon-
czyly zajecia w CIS-ie w roku 2013, prawie 40 proc. podjeto prace
zarobkowg (to o 5 proc. wiecej niz w roku poprzednim). W zdecy-
dowanej wielkosci osoby te znajdowaty prace poza CIS-em. Prowa-
dzenie centrum to bardzo kosztowna forma dziatalnosci, catkowi-
cie oparta na systemie dotacji ze srodkéw publicznych, co wigze sie
m.in. z tym, Ze ustawa bardzo szczegdtowo reguluje funkcjonowanie
i zasady uczestnictwa w tego typu jednostce™®.

CIS jako forma prawna jest adresowane do organizacji, ktdre zaj-
muja si¢ udzielaniem pomocy oraz wsparcia osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym. Wazne, aby zakladajac CIS, wzia¢ pod
uwage grupe docelowych uczestnikéw, by pomyst odpowiadat na po-
trzeby spolecznosci lokalnej.

Por. Gtéwny Urzad Statystyczny, Departament Badarn Spotecznych i Warunkéw
Zycia, Urzad Statystyczny w Krakowie, Centra integracji spotecznej, zaktady aktyw-
nosci zawodowej i warsztaty terapii zajeciowej w 2013 r. Notatka informacyjna, War-
szawa 2014.

Gtéwny Urzad Statystyczny, Departament Badari Spotecznych i Warunkéw Zycia,
Urzad Statystyczny w Krakowie, Centra integracji spotecznej..., dz. cyt.

Por.]. Kluczynska, A. Sienicka, Centrum Integracji Spotecznej— przedsiebiorstwo spo-
teczne?, Warszawa 2008, s. 6 (Ekonomia Spoteczna Teksty, 9).
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Ustawa o zatrudnieniu socjalnym wskazuje, ze osoby zagrozone
wykluczeniem spolecznym to te, ktore ze wzgledu na swoja sy-
tuacje Zyciowq nie sag w stanie wlasnym staraniem zaspokoi¢ swo-
ich podstawowych potrzeb zyciowych i znajduja si¢ w sytuacji
powodujacej ubdstwo oraz uniemozliwiajacej lub ograniczajacej
uczestnictwo w zyciu zawodowym, spotecznym i rodzinnym. CIS
moze rowniez realizowaé programy specjalne dla 0séb niepetno-
sprawnych i ubiegac si¢ z tego tytutu o dofinansowanie z funduszu
PFRON".

W grupie beneficjentéw CIS-u ustawa w art. 1.2. wymienia naste-
pujace osoby:
= bezdomnych realizujacych indywidualny program wychodzenia

z bezdomnos$ci;
= uzaleznionych od alkoholu, po zakonczeniu terapii podstawowej;
= uzaleznionych od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych,

po zakoniczeniu terapii;
= chorych psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdro-

wia psychicznego;
» dlugotrwale bezrobotnych;
» opuszczajacych zaklady karne;
= uchodzcow;
= osoby niepelnosprawne.

Wedtug ustawy z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu so-
cjalnym (Dz.U. Nr 122 poz. 1143 z p6zn. zm., art. 3 § 2) organem
zalozycielskim dla CIS-u mogg by¢:

1. jednostki samorzadu terytorialnego w formie:

a) jednostek budzetowych,
b) samorzadowego zakladu budzetowego;

2. organizacje pozarzadowe;

7 7. Kluczynska, A. Sienicka, Centrum Integracji Spotecznej — przedsiebiorstwo spotecz-
ne? dz. cyt,,s. 4.
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3. podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 pkt 1i 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 roku o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolon-
tariacie (Dz.U. z 2010 1. Nr 234 poz. 1536 oraz z 2011 I. Nr 112 poz. 654
i Nr 149 poz. 887), z zastrzezeniem, ze w przypadku spétdzielni so-
cjalnych centrum mogg tworzy¢ spétdzielnie zakladane przez pod-
mioty wspomniane w art. 4 ust. 2 pkt 2 i 3 ustawy z dnia 27 kwiet-
nia 2006 roku o spoétdzielniach socjalnych (Dz.U. Nr 94 poz. 651,
22009 1. Nr 91 poz. 742 oraz z 2010 r. Nr 28 poz. 146) — zwane dalej
»instytucjami tworzacymi”.

Zasady

Uczestnik dobrowolnie zglasza swoja che¢ udzialu w CIS-ie, pod-
pisujac regulamin i zobowigzujac si¢ do przestrzegania go. Udziat
w CIS-ie rozpoczyna si¢ w dniu podpisania indywidualnego pro-
gramu zatrudnienia socjalnego [dalej: IPZS] na okres prébny. Od
tego momentu uczestnikowi przystuguje zaréwno petnia praw, jak
i obowigzkéw wynikajacych z regulaminu CIS-u. Uczestnik zaje¢
w centrum ma prawo do czterech dni platnego urlopu wypoczynko-
wego na caly okres uczestnictwa, ktéry w ustawie jest okreslany na
18 miesiecy. Dodatkowo uczestnicy majg mozliwo$¢ wykorzystania
14 dni platnego zwolnienia lekarskiego L4 na caly okres uczestnic-
twa, jednak wigcej niz 14 dni L4 nie jest platne. Kazdy uczestnik
zobowiazany jest do niezwlocznego poinformowania pracownika
socjalnego o swojej niezdolnosci do pracy oraz do przedstawienia
stosownego zaswiadczenia dajacego mozliwos¢ usprawiedliwienia
dnia. Dzien taki uznaje si¢ za dzien nieobecnosci usprawiedliwio-
nej. Konieczno$¢ usprawiedliwiania nieobecno$ci rowniez reguluje
ustawa, wedlug ktorej cztery dni nieobecnosci nieusprawiedliwionej
w ciggu miesigca powoduja catkowitg utrate swiadczenia w danym
miesigcu. Uczestnik $§wiadczy prace pig¢ dni w tygodniu po mini-
mum sze$¢ godzin dziennie, jednak dokladny harmonogram zaje¢
jest ustalany wedlug pracownika socjalnego i dopasowywany do
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indywidualnych mozliwosci i potrzeb kazdej osoby bioracej udziat
w zajeciach CIS-u.

Swiadczenia

Ustawa o zatrudnieniu socjalnym daje CIS-owi mozliwos¢ wypla-
cania uczestnikom szczegdlnej formy $wiadczen zwanych swiadcze-
niami integracyjnymi. Swiadczenie integracyjne wyptaca sie uczest-
nikom raz w miesigcu w wysokosci:

= 80 proc. zasitku dla bezrobotnych przez pierwszy miesigc (brutto

430,70 zl, netto 397,71 zt), w tym skladka na ubezpieczenie zdro-

wotne w wysokosci 32,99 zi;
= 100 proc. zasitku - podczas dalszego uczestnictwa (brutto 538,30 zl,

netto 477,385 zt), w tym sktadka na ubezpieczenie zdrowotne w wy-
sokosci 48,45 zt.

Nalezy jednak pamietac, ze pomiedzy uczestnikiem zajeé a CIS-em
nie ma stosunku pracy, a wyplacane swiadczenia nie s3 wynagrodze-
niami z tytulu umowy o prace. Osoby, ktére uczestniczg w ofercie
CIS-u, pozostaja zarejestrowane w Grodzkim Urzedzie Pracy [dalej:
GUP] jako osoby bezrobotne'®. Srodki wyptacane uczestnikom CIS-u
pochodza z Funduszu Pracy; zaréwno $wiadczenia netto, jak i po-
chodne od nich nie pochodzg ze srodkéw miejskich osrodkéw pomo-
cy spolecznej [dalej: MOPS], mimo ze uczestnicy sa potencjalnymi
klientami o$rodka pomocy spoleczne;.

Uczestnicy

Uczestnik trafia do centrum integracji spofecznej na podstawie:
= wniosku wlasnego, wniosku zakladu lecznictwa odwykowego lub
o$rodka pomocy spolecznej;

8 por.]. Kluczyriska, A. Sienicka, Centrum Integracji Spotecznej— przedsiebiorstwo spo-

teczne?, dz. cyt.,s. 5.
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= organizacji pozarzadowej lub klubu integracji spolecznej, za zgo-
da tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego;

= wniosek podlega zaopiniowaniu przez pracownika socjalnego
os$rodka pomocy spotecznej wlasciwego dla miejsca zamieszka-
nia osoby kierowanej;

= w przypadku os6b uzaleznionych, o ktérych mowa w art. 1
ust. 1 pkt 2 i 3, warunkiem przyjecia do centrum jest zakon-
czenie programu psychoterapii w zakladzie lecznictwa odwyko-
wego lub programu terapeutycznego w zakladzie opieki zdro-
wotnej.

Sciezke uczestnictwa, czyli IPZS, mozna podzieli¢ na trzy okresy:
probny, wlasciwy i przedtuzajacy uczestnictwo. Okres probny trwa
miesigc - w tym czasie kazdy uczestnik otrzymuje 50 proc. $wiad-
czen. Wlasciwy okres zatrudnienia socjalnego trwa 11 miesiecy
i wtedy uczestnik otrzymuje pelne §wiadczenie integracyjne oraz
ma mozliwo$¢ uzyskania premii, ktéra stanowi rownowarto$¢ mak-
symalnie 20 proc. otrzymywanego $wiadczenia. Uczestnik ma w tym
czasie zapewniony positek lub jego ekwiwalent. Czas przedtuzenia
uczestnictwa jest ewentualny i trwa szes¢ miesiecy. W tym okresie
uczestnikowi przystuguje petne §wiadczenie integracyjne, premia
oraz posilek. Zaprzestanie realizacji IPZS moze nastapi¢ w kazdym
momencie trwania programu w dwoch przypadkach - po pierwsze
wtedy, gdy uczestnik uporczywie narusza postanowienia programu
i opuszcza zajecia, lub po drugie, gdy przedlozy on oswiadczenie
o odstgpieniu od realizacji programu.

IPZS powinien szczegoétowo okresla¢ zakres i formy reintegracji
zawodowej i spolecznej uczestnika, zaznaczy¢ rodzaje sprawnosci
psychofizycznych niezbednych do podjecia pracy oraz metody ich
¢wiczenia. Wazne, aby kazdy uczestnik znal osobe lub osoby odpo-
wiedzialne za realizacje tego programu.

Po zakonczeniu okreslonego wedtug ustawy o zatrudnieniu so-
cjalnym okresu uczestnictwa w CIS-ie przewiduje ona trzy scenariu-
sze dalszego wspierania zatrudnienia uczestnika programu:
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1. skierowanie uczestnika centrum do prywatnego pracodawcy
i nawigzanie z uczestnikiem stosunku pracy na szczegdlnych zasa-
dach zatrudnienia wspieranego;

2. podjecie absolwenta CIS-u na pracownika (réwniez na zasadach
zatrudnienia wspieranego);

3. utworzenie spotdzielni socjalnej przez uczestnikow CIS-u
po zakonczeniu programu edukacyjnego.

Centrum Integracji Spotecznej w Krakowie

Centrum Integracji Spolecznej w Krakowie zostalo powotane do
istnienia przez Stowarzyszenie Aktywizacji Spoteczno-Gospodar-
czej Malopolskie Forum Pracy w Krakowie. Wszelkie podejmo-
wane przez Stowarzyszenie oraz jego partneréw dzialania maja
za zadanie neutralizacje skutkow wykluczenia spolecznego oséb
bezrobotnych, bedacych w szczegélnie trudnej sytuacji na rynku
pracy. Stowarzyszenie stawia sobie za cel zatrudnianie oséb, kto-
rych nawigzanie relacji z rynkiem pracy jest znacznie utrudnione.
Stowarzyszenie interesujg m.in. osoby o zdiagnozowanej chorobie
alkoholowej, po odbyciu kary pozbawienia wolnosci, bezdomni,
niewydolni spolecznie, wychowawczo oraz osoby nieaktywne i wy-
cofane.

Brak zintegrowanych dziatan adresowanych do wyzej okreslonych
grup bezrobotnych sklonit Stowarzyszenie do nawigzania niezbednej
wspolpracy z innymi podmiotami gospodarczymi (kioski Ruchu, fir-
my utrzymujgce czysto$¢ i konserwacji zieleni) w celu dostosowania
oferty do potrzeb uczestnikow CIS-u. Zadaniem Stowarzyszenia jest
skuteczne i racjonalne wykorzystanie zasobow istniejacych w krakow-
skim $rodowisku organizacji wspierajacych bezrobotnych oraz jak
najwicksza skutecznos¢ w kierowaniu pracownikéw po ukonczeniu
programu na otwarty rynek pracy.

Podstawa prawng do dzialalnosci CIS-u w Krakowie byly naste-
pujace dokumenty:
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= ustawa z dnia 13 czerwca 2003 roku o zatrudnieniu socjalnym
(Dz.U. Nr 122 poz. 1143 z p6zn. zm.);
= ustawa z dnia 19 grudnia 2008 roku o zmianie ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niekto-

rych innych ustaw;

= Strategia Rozwoju Wojewddztwa Malopolskiego na lata 2007-2013;
= Strategia Rozwoju Krakowa przyjeta uchwalg Nr 742/2550 Rady
Miasta Krakowa z dnia 13 kwietnia 2005 roku.

Strukture organizacyjng CIS-u w Krakowie przedstawia ponizszy

schemat:
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kierownika

Kierownik
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Droga uczestnika — indywidualny program zatrudnienia socjalnego

Podpisanie indywidualnego programu zatrudnienia
socjalnego na miesieczny okres probny
- Obowigzkowe szkolenie BHP, badania lekarskie
- Swiadczenie pracy w okre$lonym module. Udziat
w zajeciach z reintegracji spotecznej. Konsultacje
zpracownikiem socjalnym, psychologiem i doradcg
zawodowym, weryfikowanie wzajemnych oczekiwar oraz
wyznaczenie celéw do dalszej realizacji

Podpisanie indywidualnego programu zatrudnienia
socjalnego po okresie probnym na 11 miesiecy

Dalsze $wiadczenie pracy w okreslonym module, udziat
w zajeciach w ramach reintegracji spotecznej
- State konsultacje z pracownikiem socjalnym, doradcg
zawodowym oraz psychologiem

Przedtuzenie lub zakoriczenie wspétpracy

- Jezeliwspbtpraca uktada sie pomysinie oraz uczestnik
realizuje postanowienia IPZS - podpisanie aneksu do IPZS
na kolejny okres uczestnictwa. Docelowo maksymalny
okres wsp6tpracy w ramach centrum wynosi 18 miesiecy.
W sytuagji, gdy uczestnik tamie regulamin CIS-u, nie
wywigzuje sie z zapiséw IPZS —zakoriczenie wspétpracy
- Zakoriczenie wspétpracy mozliwe jest na kazdym etapie
uczestnictwa w ClS-ie
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Uczestnicy Centrum otrzymywali nieodplatnie jeden positek
dziennie w trakcie pobytu, $wiadczenie integracyjne, premi¢ mo-
tywacyjna, zwrot kosztéw przejazdu. Dodatkowo mogli korzysta¢
z indywidualnego poradnictwa psychologicznego, spotecznego, za-
wodowego i prawnego. Dzialalnos¢ CIS-u wspierala uczestnikow
poprzez dodatkowe zajecia terapii uzaleznien indywidualnej i gru-
powej, grupy wsparcia: AA, AN, AL-anon, Al-teen oraz grupy samo-
pomocowe. Dodatkowo organizowane byly warsztaty motywacyjne
obejmujace zasady komunikacji spotecznej, wzmacnianie samooceny
i poczucia wlasnej wartosci, umiejetnos¢ radzenia sobie ze stre-
sem i przezwyciezania problemoéw zyciowych, ksztaltowanie aktyw-
nej i odpowiedzialnej postawy zyciowej, wzmacnianie motywacji do
aktywnosci zawodowej. Oprocz tego uczestnicy CIS-u mieli mozli-
wos¢ korzystania z wejscidwek na spektakle i imprezy organizowane
przez Centrum Kultury Rotunda w Krakowie, a kazdy uczestnik po
okresie probnym mogl korzysta¢ z Kasy Zapomogowej Samorzg-
du Uczestnikow CIS-u. Uczestnicy mieli tez mozliwo$¢ korzystania
z Banku Zywno$ci.

Powody likwidacji CIS-u

CIS dzialajacy na terenie Szpitala Specjalistycznego im. dr. Jézefa
Babinskiego w Krakowie [dalej: Szpital] zakonczyt swoja dzialal-
nos¢ w 2015 roku. Powodéw jego likwidacji byto kilka, a jeden z nich
stanowit brak wspolpracy, otwartosci i zainteresowania Szpitala,
a szczegolnie Wojewodzkiego Osrodka Terapii Uzaleznien i Wspot-
uzaleznien [dalej: WOTUW], ktéry dzialal na terenie Szpitala (zostat
zlikwidowany w lutym 2016). CIS chcial instytucjonalnie pomagaé
pacjentom konczacym terapie. Scista wspotpraca z WOTUW-em
miata pomoc wej$¢ pacjentom na rynek pracy poprzez mechanizm po-
mocowy CIS-u. Niestety do wspomnianej wspéipracy nigdy nie doszto,
co mozna thumaczy¢ trudnym okresem w dzialalnosci WOTUW-u,
poprzedzajacym jego zamkniecie, i restrukturyzacjag w sposobie le-
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czenia 0s0b uzaleznionych w Szpitalu. Dodatkowo, pomimo wspar-
cia instytucjonalnego i checi finansowania przez komisje¢ alkoholows,
nie udato si¢ powota¢ klubu abstynenckiego, ktory miat dziala¢ na
terenie Szpitala w ramach struktury CIS-u. W zalozeniach Szpital
mial zaoferowa¢ konieczng infrastrukture oraz umozliwi¢ pacjen-
tom konczacym terapie uczestnictwo. CIS z kolei mial zaoferowac
program pomocowy, wsparcie psychologiczne i socjalne oraz zaja¢
sie organizacjq i realizacjg projektu. Niestety nie doszlo do jego roz-
winiecia. Bylby on duzym wsparciem dla pacjentéow konczacych
terapie, ktérzy po siedmiotygodniowym okresie spedzonym na od-
dziale staneli przed konieczno$cia odnalezienia si¢ w rzeczywistosci
spolecznej.

Centrum Integracji Spotecznej powotane przez
Stowarzyszenie Aktywizacji Spoteczno-Gospodarczej MFP.
Podsumowanie od 2009 do 2015.

Mariusz Jachimczak

Utworzenie Centrum Integracji Spotecznej wynikalo z moich wcze-
$niejszych, wieloletnich doswiadczen z tworzenia i prowadzenia sze-
regu programow reintegracji zawodowej. Od roku 2003 nieprzerwa-
nie tworzytem i prowadzitem programy zatrudnienia dedykowane
grupom bedacym w szczegélnie trudnej sytuacji na rynku pracy. Byly
to: Specjalne Programy Zatrudnienia Roméw, program zatrudnie-
nia Romoéw w ramach Rzagdowego Programu na Rzecz Spotecznosci
Romskiej oraz wielokrotnie prowadzone programy Robot Publicz-
nych dla oséb uzaleznionych, po terapii, np. Program dla Wojewddz-
kiego Urzedu Pracy ,,Konserwator”.

Zgodnie z sugestig Dyrektora Andrzeja Martynuski z Wojewddz-
kiego Urzedu Pracy w roku 2007 podjatem kroki w kierunku po-
wolania Centrum Integracji Spolecznej. Konsultujac swdj pomyst
z wlasciwym Departamentem Ministerstwa Pracy i Polityki Spo-
tecznej, Regionalnym Os$rodkiem Polityki Spolecznej w Krakowie,
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opracowaltem niezbedne dokumenty, procedury i po zfozeniu wnio-
sku do Wojewody w maju 2008 uzyskatem status CIS.

Przywiazywatem duza wage do podnoszenia swoich kwalifikacji
w pracy z osobami wykluczonymi, uzaleznionymi i marginalizowa-
nymi.

Lata 2009—2011

W lutym i marcu 2009 uprzedzilem Grodzki Urzad Pracy w Krako-
wie o zamiarze przyjmowania uczestnikéw do CIS, zakladatem, ze
wlasciwe bedzie uprzedzenie GUP, gdyz nieodzowne stanie si¢ opra-
cowanie procedur rozliczania i wyplacania §wiadczen integracyjnych.
Chcialem w ten sposdb unikngé¢ nieporozumien lub przewleklosci
rozliczen, gdyz roczny proces tworzenia CIS juz byl wystarczajaco
kosztowny, a stowarzyszenie nie mogto sobie pozwoli¢ na angazo-
wanie wlasnych srodkéw, gdyz ich nie posiadalo.

W lipcu 2009 CIS przyjal pierwszych uczestnikow skierowanych
z krakowskiego MOPS i po miesigcu z wlasnych srodkéw dokony-
wal wyplaty §wiadczen, liczac na szybka refundacje z GUP. Nieste-
ty pierwsze refundacje wyplaconych od lipca §wiadczen nastapity
w listopadzie 2009. Kilka miesiecy CIS musial wyptacaé $wiadczenia
z wlasnych lub pozyczanych srodkéow. Wyniklo to z narzuconych
przez GUP procedur rozliczania swiadczen dopiero w pazdzierniku
2009.

Od lipca 2009 CIS otrzymywa¢ mial dotacje na biezace funk-
cjonowanie z Gminy Krakéw (nie na $wiadczenia), jako zadanie
zlecone przez krakowski MOPS. W ramach wsparcia dotacyjnego
CIS powinien otrzymywac¢ srodki na funkcjonowanie, pokrywajace
wynagrodzenia pracownikéw (instruktoréw zawodu, pracownikow
socjalnych, psychologéw, doradce zawodowego itp.), koszty zaje¢, lo-
kali i mediéw, badan lekarskich uczestnikéow, szkolen BHP, codzien-
nych positkéw dla uczestnikéw itp. MOPS przyjal, ze dotacja bedzie
wyplacana CIS jako refundacja poniesionych przez CIS wydatkow.
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Kompletnie ignorujac tryb wskazany w ustawie o zatrudnieniu so-
cjalnym.

Podsumowujac, obydwie kluczowe instytucje, tj. GUP i MOPS,
przyjely wobec CIS zasade ,,swobodnego” podejscia do sytuacji CIS,
nie rozumiejac, jakie to moze pociagna¢ konsekwencje. W pismie
z czerwca 2006 informowatem dyrekcje MOPS o problemach i kon-
sekwencjach niezgodnego z obowigzujacymi procedurami finanso-
wania CIS. Nalezy podkresli¢, ze miesigcznie kwota zobowigzan CIS
wobec uczestnikow, pracownikow i innych dostawcéw ustug byta
zblizona do kwoty okoto 60 ooo zt.

Na zadnym etapie tworzenia CIS nie deklarowalem posiadania
takiej kwoty lub jej wielokrotnosci, nikt tego réwniez nie oczekiwal.
Kumulacja kwot wyplaconych przez CIS w pierwszych miesigcach
znaczgco przekraczala 60 ooo zl.

Wielokrotnie probowatem wyjasni¢ w MOPS, ze ten tryb finan-
sowania przez Gming zadania pod nazwg Centrum Integracji Spo-
tecznej nigdzie w Polsce nie jest praktykowany. Taki stan trwat do
maja 2010 roku, kiedy to MOPS rozpoczat kontrole, wstrzymujac
tzw. dotacje (czyli refundacje wydatkowanych przez CIS srodkéw).
Szczegolna ,,skrupulatno$¢” pracownikéw MOPS polegala miedzy
innymi na tym, ze kontrolujacy po dniu spedzonym w CIS skfadat
notatke z wykazem pozycji do wyjasnienia, informujac, Ze odpowiedz
ma by¢ na rano dnia nastepnego. Najczesciej w ciggu dnia dzwonil,
ze przekladal termin wizyty na kiedy indziej, jeszcze to ustali. Taki
stan trwal okolo dwa miesiace. I w tym okresie CIS nie otrzymywat
nawet refundacji wydanych wcze$niej kwot.

W zwigzku z trudng wspoétpraca z MOPS wystapilem do Mini-
sterstwa Pracy i Polityki Spofecznej z pismem o wykladnie, w jakim
trybie CIS powinien otrzymywac dotacje. Pismo z MPIPS potwier-
dzilo moje stanowisko, ze ,,Przepis art. 10 ust 4 nie jest zasadg refun-
dowania kosztow (wydatkéw) miesiecznych”.

Jednak pierwsze miesigce dziatalnosci CIS w tak trudnej i niesprzy-
jajacej atmosferze juz wtedy wplynety niekorzystnie na dziatalno$¢
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CIS. Powstalo szereg niezamierzonych, dodatkowych kosztéw, od-
setki od nieterminowych wyptat, pochodnych od tych wyptat oraz
innych platnosci.

W lecie 2010 Pani Katarzyna Zapal — Dyrektor Zarzadu Budyn-
kéw Komunalnych w Krakowie, zwrdcita si¢ do mnie z pytaniem,
czy mozliwe byloby opracowanie oferty dla mieszkancow z zaleglo-
$ciami czynszowymi wobec Gminy Krakow, gdyz ,,szef”, czyli Prezy-
dent Krakowa, chcialby cos takiego zrobi¢. Mozliwe dziatania przed-
stawilem w liscie do Pani Dyrektor. Jednocze$nie na kazdym kroku
podkreslalem, ze konieczna jest dobra wspolpraca i zaangazowanie
wszystkich partneréow. Oczywiscie bytem zapewniany o wspotpra-
cy, dlatego tez w listopadzie 2010 roku na wniosek ZBK zawarlem
pierwsze umowy o prace z osobami kierowanymi do odpracowania
zadluzen. Poinformowatem ZBK, ze osoby te zawarly umowy o pra-
ce i po mojej stronie jako pracodawcy jest czgsciowe, comiesigczne
ponoszenie kosztéow zatrudnienia. Nie biorgc pod uwage innych
kosztow zwigzanych z tworzeniem miejsca pracy, narz¢dzi, badan
lekarskich, szkolen BHP, pomieszczen, odziezy ochronnej oraz ob-
stugi kadrowo-biurowe;.

Wiosng 2011 w zwigzku z sugestig dyrekcji ZBK zlozylem ofer-
te na wykonanie ustug polegajacych na sprzataniu $mieci, utraci-
fem 4000 wadium, gdyz nie mialem wszystkich koncesji na odpa-
dy, mimo présb wadium nie udato si¢ odzyskac. Jednak faktycznie
w lipcu 2011 otrzymalismy pierwsze zlecenie z ZBK, podkresli¢ nale-
zy, ze juz w tym czasie wygasty umowy pierwszej grupy zadtuzonych,
zawarte w listopadzie 2010 (zatem zmuszony bylem dofinansowa¢
zatrudnienie kazdej z tych osob, co nigdy nie zostalo i nie zostanie to
zwrocone). W nastepnych miesigcach ZBK zlecalo nam rézne pra-
ce, sowicie nakladajac kary za zlg jakos$¢, przesunigcie terminu itp.
Powierzajac nam szereg zlecen, co do ktérych wykonanie narazato
nas na dodatkowe, wysokie koszty, np. wycinki trudnych drzew za
abstrakcyjne stawki. Wydaje si¢, ze w ZBK nikt chyba nie rozumial,
ze osoby, z ktéorymi mam wykona¢ te prace, to osoby z przypadku,



CENTRUM INTEGRAC]I SPOLECZNE]... | 219

czgsto niechetne, uzaleznione, bez kwalifikacji. Moze w ZBK pra-
cownikom brakowalo wyobrazni. Mimo tych utrudnien w krétkim
okresie prowadzenia programu dla mieszkancow splacili oni Gmi-
nie Krakéw okoto 320 ooo zt.

Oproécz pracownikéw w Robotach publicznych uczestnicy CIS
byli rowniez klientami programu, jednak ustawicznym problemem
bylo urealnienie wysokosci zaliczek otrzymywanych z GUP, ich wy-
soko$¢ z reguly istotnie odbiegata od wysokosci koniecznych §wiad-
czen. Taka sytuacja dodatkowo potegowala problemy, gdyz terminy
platnosci $wiadczen i terminy wyplaty wynagrodzen pracownikom
skierowanym z ZBK pokrywaly si¢. Refundacja $wiadczen z GUP
nastepowata czesto po okoto dwoch miesigcach (ustawa o zatrud-
nieniu socjalnym dopuszcza refundacje nawet do trzech miesiecy),
spietrzajac problemy z plynnos$cig finansowg. W zalgczeniu decyzje
GUP o rozliczeniu zaliczki. Wnioskowana przez CIS kwota $wiad-
czen za sierpien 2011 to 30 439,35 zl, przyznana zaliczka do tej kwoty
13 000, brakujacg kwote 17 439,35 uzupetnit CIS i otrzymat jej zwrot
w pazdzierniku.

CIS dla Krakowa mogtby przynosi¢ szereg korzysci, warte pod-
kreslenia, ze uczestnicy CIS (najczesciej klienci MOPS) otrzymuja
$wiadczenia integracyjne ze srodkéw Funduszu Pracy, a nie gminy.
Uczestnictwo w CIS catkowicie uwalnia Gmine z wyplaty swiadczen
np. z pomocy spolecznej. Nasi uczestnicy CIS wykonywali szereg prac
na rzecz Gminy, przetozyli wiekszo$¢ stopni na Kopiec Kosciuszki od
strony Alei Waszyngtona, wykonali ogrod dla dzieci z Oddzialu He-
matologii Dziecigcej IP, prace te wykonano catkowicie nieodpfatnie.

Jednak wydaje sig, ze nikogo to w Krakowie nie interesowato.
MOPS od samego poczatku byt trudnym partnerem. Przejawem nie-
zrozumiatej praktyki MOPS byto utrudnianie i podrazanie pracy CIS,
np. poprzez przesytanie opinii o osobach, ktére mogly i chcialy by¢
uczestnikami CIS, jednak z zaznaczeniem, Ze nie jest to skierowanie
do CIS, i kierowanie np. osoby, ktéra nie mogta by¢ uczestnikiem CIS
(nie dopuszcza ustawa o zatrudnieniu socjalnym oséb uzaleznionych,
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przed terapig), z informacja, ze kieruje do CIS. Przysparzalo to nie-
potrzebnej pracy i kosztow.

W roku 2012 wystagpitem do dyrekcji GUP z pro$ba o urealnie-
nia zaliczek na $wiadczenia integracyjne. Zaliczki na $wiadczenia
daleko odbiegaly od faktycznych kosztéw swiadczen i pochodnych.
Dodatkowo GUP mial prawo, i czesto z niego korzystal, do refundo-
wania wyplaconych $wiadczen nawet po dwoch miesigcach. Kiedy
to CIS musial dokona¢ nastepnej ptatnosci.

Podsumowujac, wielokrotnie informowatem MOPS, ZBK i GUP,
ze mozliwe jest tworzenie wielu réznych programoéw wsparcia dla
0sob marginalizowanych lub bedacych w trudnej sytuacji, jednak
przy pelnej, faktycznej wspotpracy, a nie deklaracjach bez pokrycia.
Szczegdlny wkiad w paraliz CIS ma krakowski MOPS. Wielokrotnie
informowalem réwniez, ze CIS zagraza utrata plynnosci finansowej
w przypadku dalszej tak niejasnej wspdtpracy i takich utrudnien ze
strony ,,partneréw”. Takiej ignorancji krakowskich urzednikéw wo-
bec CIS nie moglem si¢ spodziewac.

Obecnie CIS nie ma ani jednego uczestnika. Stowarzyszenie ma
obecnie szereg kwot niezrefundowanych z GUP. Wszystkie kwoty
otrzymane z GUP jako zaliczki zostaly w terminach wyplacone, jed-
nak widzac, ze wspolpraca mimo uplywu lat nie staje si¢ prostsza,
styszac od pracownikéw GUP na mojg prosbe o szybsze refundo-
wanie wyplaconych $wiadczen, ze maja trzy miesigce na ich refun-
dacje (tak dopuszcza ustawa, ale nie realia, w ktérych dziatat CIS),
zaniechalem wnioskowania o zaliczki. Z przychodéw stowarzysze-
nia stopniowo reguluje przeterminowane zobowigzania, chcac po
ich zebraniu zlozy¢ taczny wniosek do GUP o ich zrefundowanie
(GUP w otrzymanym pi$mie ustalil, Ze refundacji moze dokona¢ do
trzech lat wstecz). Z ostatniej grupy uczestnikow pie¢ oséb w lipcu
2014 zostalo zatrudnionych w utworzonej przy udziale stowarzysze-
nia spétdzielni socjalnej, osoby te majg umowy o prace i z tytulu
zatrudnienia pobieraja obecnie comiesieczne wynagrodzenie. Nie
bede nadal angazowal srodkéw swoich i calej swojej rodziny, zeby
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wyplaca¢ $wiadczenia integracyjne, krakowski model narzucony
przez jednostki miejskie tego wymaga.

Podsumowujac okres pigciu lat wspoélpracy z krakowskimi jed-
nostkami miejskimi, nie mam poczucia, Ze na etapie wspolpracy
zostato naruszone prawo, mam jednak odczucie, ze zadnej jedno-
stce na budowaniu realnego partnerstwa nie zalezalo. Kazda z tych
jednostek sprowadzata si¢ do minimum wspoétpracy, nie widzac ko-
rzysci dla swojej jednostki czy mieszkancéow Krakowa. Centrum In-
tegracji Spotecznej powinno by¢ instytucja wsparcia dla 0oséb z grup
szczegllnie trudnych do aktywizacji, centrum powinno czué wspar-
cie i zyczliwe partnerstwo. W krakowskich jednostkach miejskich
niebezpiecznie jest szukac partnerstwa.

Krakéw, 22 lutego 2015

Dokument otrzymali:

1. Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej, Departament Pomocy
i Integracji Spotecznej;

2. Andrzej Kulig, Pelnomocnik Prezydenta Miasta Krakowa ds. Po-
lityki Spolecznej;

3. Urzad Wojewddzki, Wydzial Polityki Spotecznej;

4. Bogustaw Kosmider, Przewodniczgcy Rady Miasta Krakowa;

5. Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych.

Na zakonczenie —dlaczego CIS?

Dla kazdego czlowieka praca zawodowa ma fundamentalne znacze-
nie. Jeszcze bardziej temat ten staje sie istotny w Zyciu oséb, ktore
z powodu choroby alkoholowej doswiadczyly wielu deficytow. Ich
samoocena jest zanizona, a mozliwo$¢ powrotu na rynek pracy -
o wiele trudniejsza niz u chorych somatycznie. Dziatalno$¢ CIS-u
jest wazng pomoca we wprowadzeniu na rynek pracy i odzyskaniu
wlasciwej samooceny, a tym samym i dobrostanu psychicznego.
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Poprzez aktywno$¢ zawodowa cztowiek na nowo odzyskuje wlasng
godnos¢, czuje sie potrzebny i przestaje by¢ beneficjentem instytucji
pomocowych. W ten sposéb najskuteczniej sam pomaga sobie. CIS
ma mu pomodc w tej drodze.

Dziatalno$¢ CIS-u na terenie Szpitala Specjalistycznego im. dr. Jo-
zefa Babinskiego w Krakowie zakonczyta si¢ po dwdch latach istnie-
nia. Zamknigcie tej instytucji nalezy postrzega¢ jako wielka strate
dla pacjentéw oddziatéw alkoholowych i zmarnowanie kolejnej re-
alnej szansy pomocy dla nich. Nie szukajac winnych, wskaza¢ moz-
na na jedng podstawowa przyczyne zamkniecia dziatalnosci — brak
wspolpracy pomiedzy CIS-em, WOTUW-em i Szpitalem. Ten sam
problem nakreslit w swoim pismie Mariusz Jachimczak, prezes Sto-
warzyszenia Aktywizacji Spoteczno-Gospodarczej Malopolskie Fo-
rum Pracy i pomystodawca powotania CIS-u w Krakowie. W przej-
mujacych stowach podkreslil brak wspoétpracy i wsparcia ze strony
instytucji pomocowych, ktére pomimo deklarowanego wsparcia
i checi wspotpracy ograniczaly swoje dzialania do niezbednego mi-
nimum, a to okazalo si¢ zbyt mato. Udzielanie nieadekwatnej pomo-
cy i nieskuteczne dzialania sa, szczegélnie dla 0séb uzaleznionych,
gorsze niz niepodejmowanie zadnych dzialan. Ekonomia spofeczna
wcigz rozbija si¢ o bariery instytucjonalne i brak wyobrazni mito-
sierdzia urzednikéw magistratu, GUP-u, MOPS-u itd. A przeciez
te instytucje powolano ostatecznie po to, by niosty pomoc i stuzyty
najbardziej potrzebujacym.



