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Zarzadzanie finansami
w gospodarstwach domowych

Wstep

Gléwnym celem gospodarstwa domowego jest zaspokojenie po-
trzeb i aspiracjijego cztonkéw. Aby to osiggnaé, musi ono prowadzié
odpowiednig polityke w zakresie finanséw. Warunkiem zaspoko-
jenia potrzeb i aspiracji jest posiadanie odpowiednich dochodéw
i umiejetne gospodarowanie nimi. Wskutek ograniczen budzeto-
wych konsumenci stajg przed koniecznoscig rozpatrywania wielu
spraw finansowych i podejmowania decyzji dotyczacych wydatkéw,
oszczednosci, pozyczania i inwestowania.

Gospodarowanie finansami stato sie w ostatnich latach skompliko-
wane. W wielu transakcjach gotéwke zastgpily karty kredytowe oraz
platnosci elektroniczne. Pojawilo sie mnéstwo ustug kredytowych,
co sprawilo, ze sytuacja finansowa wielu gospodarstw domowych
stala sie mniej przejrzysta — nawet dla samych tych gospodarstw.

Aspekt finansowy jest obecny w catej dziatalnosci gospodarstwa
domowego —w kupowaniu, wypozyczaniu oraz utrzymywaniu débr.
Odgrywa on tez znaczaca role przy podejmowaniu decyzji doty-
czacej sposobu zaptaty za jakis nabytek — czy kupi¢ za gotéwke, czy
na kredyt. Z tych wzgledéw zachowania finansowe gospodarstw do-
mowych staly sie przedmiotem zainteresowania coraz to szerszego

grona réznych instytucji gospodarczych, przede wszystkim bankéw
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i towarzystw ubezpieczeniowych. Poznanie i zrozumienie tych za-
chowan przez banki i towarzystwa ubezpieczeniowe jest warunkiem
przyciggniecia konsumentéw o wysokiej zdolnosci kredytowe;.
Zachowaniami finansowymi gospodarstw domowych interesuja
sie nie tylko instytucje finansowe, ale takze i wladze panstwowe.
Dla tych ostatnich znajomo$¢ zachowan finansowych gospodarstw
domowych ma znaczenie przy organizowaniu pomocy dla konsu-
mentdéw, ktdrzy znalezli sie w sytuacji problematycznego zadluzenia.
Zwrbcenie uwagi na zarzadzanie gotéwka, oszczedzanie i pozy-
czanie jest rowniez wazne z punktu widzenia ochrony konsumen-
ta. Jednym z celéw panstwowej polityki wobec konsumenta jest
ochrona gospodarstw domowych o niskich dochodach, zwlaszcza
przed mylagcymi informacjami dotyczacymi mozliwosci kredytowych
iwszelkimi bledami finansowymi, ktére moga by¢ ich nastepstwem.

1. Podejmowanie decyzji finansowych

W kazdym gospodarstwie domowym podejmowane sg rézne de-
cyzje finansowe. Decyzje te dotycza: gospodarowania §rodkami
finansowymi, finansowania zakupéw, gromadzenia oszczednosci
oraz inwestowania i pomnazania majatku. Decyzje dotyczgce tych
zagadnien moga by¢ podejmowane indywidualnie lub zbiorowo -
wspblnie przez wszystkich cztonkéw gospodarstwa domowego, przy
czym te ostatnie mogg by¢ podejmowane w réznym uktadzie osobo-
wym, np. maz i zona, rodzice wraz z dzie¢mi, wszyscy czlonkowie

gospodarstwa domowego'.

1 I Smith, Meeting customer needs, Oxford 2008, s. 32.
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Waznym czynnikiem ksztattujacym zachowania finansowe kon-
sumentéw jestrola meza i zony w podejmowaniu de-
cyzji w rodzinie. W zaleznosci od tego, jaka role maz i zona
odgrywaja przy podejmowaniu decyzji, mozna wskaza¢ pi¢¢ rodza-
jow zarzadzania finansami przez pary malzenskie*

- przy dominujacej roli meza finansami zarzadza maz
i dostarcza zonie pieniadze na codzienne zakupy domowe;

- przy zarzgdzaniu wspélnym z wiekszym udzia-
tem mezasprawamifinansowymi zajmujg sie oboje matzonkowie.
Maja wspélne konto biezace i oszczednosciowe. M3z ptaci rachunki,
czuwa nad sptatg kredytu hipotecznego i przeprowadza wiekszos¢é
transakcji finansowych. Ten rodzaj zarzadzania finansami wystepu-
je gtéwnie w gospodarstwach domowych majacych wyzsze dochody;

- przy zarzgdzaniu samodzielnym maz i zona prowa-
dzg swoje wlasne sprawy finansowe i majg wlasne konta biezace
i oszczednosciowe. Tylko w wypadku waznych zakup6éw porozu-
miewajg sie ze sobg. Ten rodzaj zarzadzania finansami wystepuje
gléwnie w gospodarstwach majacych wysokie dochody, np. gdy do-
chody majg oboje malzonkowie;

—przy zarzagdzaniu wspdlnym z wiekszym udzia-
tem Zonysprawamifinansowymi zajmujg sie oboje matzonkowie.
Transakcje finansowe przeprowadza zona. Ten rodzaj zarzadzania
wystepuje gléwnie w gospodarstwach majacych przecietne dochody;

- przydominujacej roli zonywszystkie sprawy finansowe
prowadzi zona i daje mezowi kieszonkowe na wlasne wydatki. Ten

2 Por. G. Antonides, W. F. Van Raaij, Zachowanie konsumenta. Podrgcznik
akademicki, przekl. M. Zagrodzki, Warszawa 2003, s. 446—447.
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rodzaj zarzadzania wystepuje gtéwnie w gospodarstwach domo-
wych o niskich dochodach.

Przedstawione rodzaje zarzadzania finansami sg w rzeczywisto-
Scibardziej zlozone i w znacznym stopniu zaleza od tego, kto zarabia
pieniadze, kto robi zakupy i kto ptaci rachunki. Sposéb podejmowa-
nia decyzji w duzej mierze zalezy takze od zgodnosci charakteréw
obojga maltzonkéw. Zgodny charakter sprzyja podejmowaniu przez
meza i zone wspdlnych decyzji. Niezgodnosé charakteréw prowadzi
zwykle do indywidualnego podejmowania decyzji przez kazdego
z malzonkdéw, czesto sprzecznych.

Trzeba zauwazy¢, ze gtéwny zywiciel rodziny ma na ogét wiekszy
wplyw na zarzgdzanie finansami niz inni cztonkowie gospodarstwa
domowego. Wazng role odgrywa réwniez posiadana wiedza z za-
kresu finanséw. Ktos, kto jest z wyksztalcenia ksiegowym, czesto
zajmuje sie takze finansami gospodarstwa domowego.

2. Gospodarowanie srodkami finansowymi

Wiekszos¢ swoich potrzeb konsumenci zaspokajajg za pomoca
produktow, w ktérych posiadanie wchodza na drodze ich zakupu.

,Robienie zakupéw ma charakter zaréwno instrumentalny, jak i hedo-
nistyczny—odpowiednio robienie zakupéw codziennych i zakupdéw
dla przyjemnosci. Funkcja hedonistyczna moze mie¢ wymiar zaréw-
nojednostkowy, jak i spoteczny. Czlowiek zyskuje nowe do§wiadcze-
niaispotykainnych ludzi. Zakupy moga sprawiaé przyjemnosé¢idla
wielu konsumentéw stanowia forme odpoczynku. Swiadczy o tym
masa kupujacych pojawiajacych sie w sklepach w niedziele™.

3 G.Antonides, W. F. Van Raaij, Zachowanie konsumenta..., dz. cyt., s. 438.
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Nie kazdy zakup jest odczuwany przez konsumentéw jako przy-
jemnos¢. Jedynie zakupy débr wybieralnych lub okresowego zakupu,
np. ubran, bizuterii, komputeréw osobistych czy samochodéw, moga
by¢ przyjemnoscig. Natomiast codzienne zakupy rzeczy niezbed-
nych uwazane sg za zajecia konieczne i wazne, lecz niesprawiajace
przyjemnosci.

W wielu gospodarstwach domowych za zakupy, ptacenie ra-
chunkéw i inne zadania zwigzane z zarzadzaniem finansami od-
powiedzialna jest jedna osoba. Role nabywcy w jednoosobowym
gospodarstwie domowym pelni zwykle sam konsument. W gospo-
darstwach wieloosobowych rola nabywecy jest podzielona miedzy
kilka oséb lub jest spelniana przez osobe szczegélnie do tego pre-
dysponowana. Najczesciej jest nig maz lub zona.

Role mezaizony w inicjowaniu zakupu, zbieraniu informacji na
temat produktu oraz w podejmowaniu ostatecznej decyzji zaku-
pu, a takze w odniesieniu do poszczegdlnych elementéw zakupu
sg zréznicowane. Maz czesciej podejmuje decyzje zakupu niz zona,
gdy ma on wyzszy od zony poziom wyksztalcenia i status zawo-
dowy, gdy zona nie pracuje zawodowo, gdy w rodzinie jest duzo
dzieci oraz we wczesnych fazach malzenstwa — gdy dzieci sg mate.
Maz czesciej podejmuje rowniez decyzje zakupu artykutéw drogich,
majacych czesto znaczenie prestizowe. Zona natomiast podejmuje
czesciej niz maz decyzje zakupu produktéw zwigzanych z wyposa-
zeniem mieszkania oraz prowadzeniem gospodarstwa domowego.

Trzeba zauwazy¢, ze jednostka jako konsument zachowuje sie
inaczej, gdy wystepuje na rynku jako pojedyncza osoba, a inaczej —
jako czlonek rodziny. Warto zauwazy¢, ze konsument stosunkowo
rzadko wystepuje na rynku jedynie w swoim imieniu i tylko w od-
niesieniu do malej czeéci zasobéw finansowych rodziny decyduje
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o zakupach samodzielnie, na podstawie wlasnych preferencji. Prze-
waznie wystepuje on na rynku jako cztonek rodziny, wéwczas de-
cyzje zakupu produktéw sg wynikiem réznych postaw, wyobrazen
i preferencji cztonkéw rodziny.

Zachowania gospodarstw domowych na rynku sg bardzo zrézni-
cowane. Mogg one by¢ racjonalne lub irracjonalne. Gospodarstwo
domowe zachowujace sie racjonalnie planuje zakupy. Konfrontuje
wydatki ze swymi dochodami i podejmuje wywazone decyzje odno-
$nie do ich wydatkowania. Racjonalnie zachowujacy sie konsument
to taki, ktéry idzie do sklepu z listg zakupéw i kupuje zgodnie z nia.
Konsument, ktéry nie konfrontuje zawartosci swojego koszyka czy
wbzka ze sporzadzong wezeéniej listg potrzebnych produktéw, ku-
puje znacznie wiecej niz ten, ktéry kontroluje. Warto tez zauwazy¢,
ze lista zakupéw pozwala omijac liczne pulapki zastawiane przez
handlowcéw na konsumentéw w celu naklonienia ich do zakupu -
odpowiednie eksponowanie towaru w sklepie i ulozenie go na pét-
kach, oswietlenie sklepu, zapachy, dobrana muzyka, konstrukcja
cen (99,99 z}) itd.

Zachowania irracjonalne to zakupy bez planu. Tak zachowujacy
si¢ konsumenci, robiac zakupy, kieruja sie tym, co widza na pétkach.
Ida wzdluz regatéw i uswiadamiajg sobie, ze potrzebujg pomaranczy,
wisni w czekoladzie, kakao albo kawy. Ta metoda robienia zakupéw
sprawia, ze kupuja wiecej, niz zamierzali, czesto rzeczy niepotrzeb-
ne. Konsumentéw zachowujacych sie w ten sposéb tatwiej jest skto-
ni¢, by kupili wiecej niz to, co niezbedne*.

4 Por. D. W. Rook, The buying impulse, ,Journal of Consumer Research”
(1987) nr 1, s. 189-199.
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Wielu konsumentéw czesto kupuje produkty, ktérych przed wej-
Sciem do sklepu nie zamierzali kupi¢. Jest to kupowanie pod wply-
wem odruchu, czesto wskutek naglego, niepohamowanego impulsu.
Jest to zachowanie irracjonalne. Trzeba jednak zauwazy¢, ze zakup
pod wplywem impulsu wystepuje w ré6znym nasileniu i nie zawsze
jest on zakupem niezaplanowanym, mimo ze kupiony produkt nie
znajduje si¢ na liscie zakupéw.

Zachowania gospodarstw domowych na rynku majg wplyw
na stan ich finanséw. Gospodarstwo domowe kupujgce produkty
moze zaoszczedzi¢ badz tez wydaé wiecej, niz zarabia. Racjonalny
konsument, analizujgc wydatki, moze zapobiega¢ nadmiernemu
i niepotrzebnemu odchudzaniu swego portfela. Istnieje wiele moz-
liwosci racjonalizacji wydatkdw i przez to obnizenia ich wysokosci.
I tak np. produkty spozywcze optaca sie kupowaé w super- czy hi-
permarketach, w ktdrych jest taniej niz w tradycyjnych sklepach
spozywczych. Oszczednosci, jakie mozna poczynié¢ w skali miesigca,
kupujac w duzych marketach, sg spore.

W celu zaoszczedzenia pieniedzy, a takze i czasu poswiecanego
na zakupy, gospodarstwa domowe stosuja czesto pewne strategie
robienia zakupow. Mozliwe sa nastepujace strategie®:

— kupowanie wszystkich produktéw w duzych supermarketach;

- kupowanie wszystkich produktow w sklepach specjalistycznych,
np. z pieczywem, warzywami i miesem;

— kupowanie raz w tygodniu w supermarkecie, a pozostalych rze-
czy w sklepach specjalistycznych;

5 Por. G. Antonides, W. F. Van Raaij, Zachowanie konsumenta..., dz. cyt.,
S.434.



166 Leszek Rudnicki

— kupowanie raz w tygodniu w sklepie dyskontowym, a pozosta-
tych rzeczy w sklepach specjalistycznych;

— kupowanie raz w tygodniu w sklepie dyskontowym, a pozosta-
tych rzeczy w supermarkecie.

Pierwsza idruga strategia uwzgledniajg tylko jeden podstawowy
sklep. Nastepne strategie obok sklepu podstawowego uwzgledniajg
réwniez sklepy dodatkowe dla zakupdéw uzupetniajacych. W tych
ostatnich konsumenci kupuja rzeczy, ktérych w sklepie podstawo-
wym brak albo sg zlej jakosci, a takze artykuly tatwo psujace sie, np.
nabial.

Rozsadne zakupy to takze korzystanie z promocji i sezonowych
wyprzedazy. W przypadku takich zakupéw nalezy jednak zacho-
waé pewng ostrozno$¢ z uwagi na rézne zabiegi stosowane przez
sprzedawcéw. I tak np. atrakcyjne obnizki cen mogg wcale nie by¢
obnizkami, bo rzekomo wyzsze ceny nigdy nie obowigzywaly.

Gospodarstwa domowe dokonujg zakupéw nie tylko w tradycyj-
nych sklepach, ale réwniez na bazarach czy placach targowych, gdzie

moze naby¢ produkt po nizszej cenie niz w sklepie.

3. Regulowanie zobowigzan

Za zakupione produkty gospodarstwa domowe ptacg w rézny spo-
s6b — gotowka, kartg ptatniczg. Dokonujg rowniez platnosci przele-
wem. Dotyczy to zwlaszcza platnosci regularnych, takich jak czynsz,
media albo sktadki ubezpieczeniowe. Platnosci tych konsumenci
moga dokonywa¢ w banku osobiscie. Moga one by¢ tez przekazy-
wane przelewem jako state zlecenie albo przez bezposredni debet.
Nowoczesna formg sg coraz czestsze elektroniczne transakcje

bankowe dokonywane w domu za posrednictwem komputera. Wiele
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platnosci konsumenci realizujg gotéwka®. Jest to tradycyjna meto-
da ptacenia rachunkéw i forma ptacenia bezposredniego. Oznacza
to regulacje naleznosci bezposrednio przy ladzie lub w kasie.

Konsumenci mate sumy ptacg na ogét gotéwka. Gotéwka konsu-
ment placi zwykle za produkty o niskiej cenie, zaspokajajace pod-
stawowe potrzeby, bedace przedmiotem zakupéw codziennych.

Placenie gotéwka ma swoje plusy i minusy. Konsumenci noszacy
przy sobie pienigdze ponosza ryzyko ich kradziezy. Placac gotowka
konsumenci ,racjonalizujg” wydatki, ograniczajac je do sumy, jaka
majg przy sobie. Niektdrzy konsumenci wykorzystujg to dla kon-
trolowania wydatkéw, noszac przy sobie tylko ograniczong ilosé
pieniedzy, co nie pozwala im wydac wiecej. Jest to wyrazem samo-
opanowania.

Jednym ze sposobow zaptaty jest ptacenie czekiem. Ten sposéb
zaplaty jest dla konsumenta wygodniejszy niz ptacenie gotoéwka,
zwlaszcza w przypadku nieprzewidzianych wydatkéow. Czekiem
nazywamy pisemne zlecenie bezwzglednego wyplacenia okreslonej
kwoty, wydane bankowi przez posiadacza rachunku bankowego’.
Nazwa czeku pochodzi od arabskiego stowa ssakk oznaczajacego
odroczong platnosc®. Czeki majg zaréwno wady, jak i zalety. Dla
konsumenta niewgtpliwg zaleta czeku jest tatwosé realizacji operacji
bezgotéwkowych, a takze ograniczone ryzyko w razie kradziezy

czeku. Wadg - fatwo$¢ sfalszowania czeku.

6 Gotdwka sktada sie z papierowych banknotéw i metalowych monet.

7 Ustawa z dnia 28 kwietnia 1939 r. — Prawo czekowe (Dz.U. nr 37, poz.
283 z pdzn. zm.).

8 D.Carpanettoiin., Historia powszechna. Od upadku cesarstwa rzymskiego
do ekspansji islamu. Karol Wielki, t. 7, Madrid 2007, s. 2.83.
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Czeki jako $rodek platniczy znalazly szerokie zastosowanie glow-
nie w krajach anglosaskich. W Polsce nie cieszyly sie wiekszg po-
pularnoscig.

Wielu konsumentéw dokonuje ptatnosci kartami platniczymi.
Mozna je uwazac za ekwiwalent gotowki. Ich zalety sprawiaja, ze cie-
sz3 sie one coraz wiekszg popularnoscig.

Karta platnicza to karta ,identyfikujaca wydawce i upowaznio-
nego posiadacza, uprawniajgca do wyptaty gotéwki lub dokonania
zaplaty™. Pozwala ona na podejmowanie gotéwki z bankomatu lub
dokonywanie bezgotéwkowych platnosci za towary i ustugi.

Posiadacz karty platniczej nie musi nosic ze sobg gotéwki, bowiem
za pomoca karty moze regulowaé swoje zobowigzania z réznych ty-
tuldw. Mozna nig zaptacié¢ praktycznie we wszystkich placéwkach
handlowo-ustugowych: w sklepie, w aptece, na stacji benzynowej,
na autostradzie czy w serwisach naprawy sprzetu AGD.

W Polsce karty ptatnicze sg narzedziem stosunkowo nowym.
Pierwsze karty platnicze pojawily sie u nas pod koniec lat 60. ubie-
glego wieku. Rozwdj kart platniczych w naszym kraju nastapit w la-
tach 90. XX wieku. Znaczne ozywienie nastapito jednak dopiero
po 1994 roku (zob. rys. 1). Obserwowany dynamiczny rozwdj rynku
kart ptatniczych przyczynit sie do tego, ze karty staly sie u nas naj-
czesciej uzywang formg bezgotéwkowych rozliczen pienieznych
stosowang w platnosciach detalicznych®.

9 Ustawa z 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, Dz.U. 1997 nr 140 poz. 939,
art. 4 pkt. 4.
10 Por. NBP Departament Komunikacji Spolecznej, Rynek kart ptatniczych
w Polsce, Warszawa 2003, s. 6.
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Rysunek 1: Liczba wyemitowanych kart platniczych w latach 1998—2011
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie materiatow NBP (http://www.nbp.p).

Karty platnicze staly si¢ w Polsce niemal powszechnym $rodkiem
ptatnosci, bez ktérego trudno sobie wyobrazi¢ wiekszo$¢ transakcji.
Obecnie banki oferujg konsumentom bardzo rézne karty platnicze.
W zaleznosci od przyjetego kryterium podzialu mozna je réznie
klasyfikowaé. Jednym z czesciej stosowanych kryteriéw podziatu
kart platniczych jest sposéb rozliczania transakeji. Wedtug tego
kryterium wyrézniamy karty: kredytowe, debetowe, obcigzenio-
we, przedplacone (nazywane takze elektronicznymi portmonet-
kami)™.

Zmiany w metodach placenia i zwigzane z nimi zachowania moga
w znacznym stopniu wplyngé na wydawanie i oszczedzanie pienie-
dzy przez konsumenta. Wskutek stosowania czekéw, kart kredy-
towych i debetowych oraz innych form ptatnosci elektronicznych

11 A. Bury, Karty platnicze w Polsce, Warszawa 2002, s. 27-28; M. Smaga,
Karty platnicze, Zakamycze 1988, s. 22; J. Kukulski, Karty platnicze, War-
$zawa 2002, s. 21.
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placenie staje sie rodzajem administrowania rachunkiem. W wielu
wypadkach ptacenie gotéwka nie jest konieczne. Przekraczanie sta-
nu konta jest rzeczg powszechng i moze zosta¢ uzgodnione z géry
jako forma kredytu odnawialnego. Wskutek tego konsumenci czesto
maja mniejszy wglad w swojg sytuacje finansows, niz gdyby nadal
placili gotéwka.

4.0szczednosci

Zarzadzanie finansami w gospodarstwach domowych poza regu-
lowaniem biezgcych stalych zobowigzan obejmuje takze tworzenie
iutrzymywanie oszczednosci. Mozliwo$¢ oszczedzania pojawia sie
dopiero wtedy, gdy srodki finansowe gospodarstwa domowego s3 na
tyle duze, ze po zaspokojeniu jego podstawowych potrzeb pozostaje
nadwyzka finansowa. Umiejetno$¢ takiego gospodarowania pie-
niedzmi, by dochody zawsze byly wigksze od wydatkéw - to zrédlo
bogactwa i pomyslnosci w zyciu. Takie gospodarowanie pieniedzmi
jest zrédtem oszczednosci.

Niezbednym warunkiem oszczedzania jest odpowiednie dosto-
sowanie wydatkow do dochodéw. Przez niedostosowanie mozna
popasdé w tarapaty finansowe — efektem jest brak zabezpieczenia
na ,czarng godzine”, brak mozliwosci zapewnienia lepszej przy-
sztosci czy brak poczucia bezpieczeristwa. Dla osiggniecia sukcesu
i szczedcia konieczne jest bezpieczeristwo finansowe. Zapewni¢
go moze odpowiedni poziom oszczednosci. Aby go osiggnad, nalezy

przede wszystkim':

12 Por. M. Lipinski, Finanse osobiste. Swiadome zarzgdzanie wlasnym portfelem,
Gliwice 2008, s. 145.
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— okresli¢ cele, ktore chcemy osiggnag;

- zmieni¢ sposéb myslenia z konsumpcyjnego na prooszczedno-
Sciowy;

— okresli¢ optymalny poziom dochodéw i wydatkéw;

- zmieni¢ mechanizmy i nawyki zakupu, nie kupowa¢ pod wply-
wem emocji;

- ograniczy¢ zakupy na kredyt na rzecz zakupow finansowanych
z oprocentowanych oszczednosci;

— zarabiaé na oszczedno$ciach, rozsgdnie je inwestujac.

Przez oszczedzanie rozumie sie powstrzymanie sie konsumenta
od biezacej konsumpcji na rzecz jej zwiekszenia w przysztosci®.
Inaczej méwiac, oszczedzanie to zatrzymywanie pewnej okreslonej
czesci swoich dochoddw na przysztosé.

Oszczedzanie moze mie¢ charakter dobrowolny lub przymusowy.
Oszczedzanie dobrowolne oznacza §wiadoma, wolng od zewnetrz-
nych naciskow rezygnacje konsumenta z wydatkowania czesci
swych dochodéw na biezgce cele konsumpcyjne.

Do oszczedzania dobrowolnego naleza wszystkie te rodzaje
oszczednosci, w ktérych gospodarstwo domowe swobodnie decy-
duje, czy oszczedzal pieniadze, czy nie. Przykladem gromadze-
nia oszczednosci i swobodnego ich dysponowania jest rachunek
oszczednosciowy w banku. Do oszczedzania dobrowolnego zalicza
sie rowniez: oszczedzanie resztowe, oszczedzanie buforowe oraz

oszczedzanie na pewien cel.

13 J. Harasim, Teoretyczne aspekty gromadzenia i inwestowania nadwyzek
finansowych przez gospodarstwa domowe, [w:] Oszczgdzanie i inwestowanie
indywidualne w Polsce, red. J. Harasim, Katowice 2007, s. 14.
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Oszczedzanie resztowe, okreslane réwniez jako oszczedzanie nie-
zamierzone, wystepuje wowczas, gdy wydatki gospodarstwa domo-
wego (na koniec miesigca) nie przewyzsza jego biezacych dochodéw.

Oszczedzanie buforowe to gromadzenie §rodkéw pieni¢znych
na wypadek nieprzewidzianych zdarzen. Tworzenie i utrzymanie
tego rodzaju oszczednosci wymaga od gospodarstwa domowego
dyscypliny, by nie wyda¢ ich na konsumpcje.

Oszczedzanie na pewien cel to odktadanie pieniedzy na planowa-
ne transakcje, np. na zakup jakiego$ dobra trwalego uzytku, na wy-
cieczke zagraniczng, wakacje lub remont mieszkania.

W praktyce wystepujg wszystkie wymienione zachowania finan-
sowe. Jak wynika z przeprowadzonego we Francji sondazu, ludzie
mlodzi i samotni, stanowigcy 20 proc. gospodarstw domowych,
s3 zaangazowani tylko w oszczedzanie resztowe. 33 proc. gospo-
darstw domowych gromadzi oszczednosci buforowe. Tyle samo
gospodarstw oszczedza na pewien cel, przewaznie na zakup i wy-
posazenie domu™.

Cele oszczedzania polskich gospodarstw domowych przedsta-
wiono w tabeli 1. Z danych tej tabeli wynika, ze Polacy oszczedzaja
przede wszystkim na wypadek nieprzewidzianych zdarzen loso-
wych —ten cel wskazywato w latach 2000-2011 okoto 70 proc. gospo-
darstw domowych. Drugie w hierarchii waznosci jest zabezpieczenie
finansowe okresu starosci. Waznymi celami oszczedzania gospo-
darstw domowych byly w tym okresie: leczenie, rezerwy na wydatki
konsumpcyjne oraz remont domu lub mieszkania. Przedstawio-

na w tabeli 1 hierarchia celéw oszczedzania polskich gospodarstw

14 Por. A. Babeau, Diversite des motivations et evolution des comportements
depargne. Audition devant la Commission de 'Epargne, Paris 1981.
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domowych wskazuje wyraznie na dominacje motywow przezorno-

Sciowych.

Tabela 1: Cele oszczedzania polskich gospodarstw domowych w latach
2000-2011 (W %)

CELE SREDNIA
2000 2003 2005 2007 2009 2011
OSZCZEDZANIA 2000-2011
REZERWA
NA SYTUACJE 75,6 72,1 70,6 65,8 61,1 61,5 67,6
LOSOWE
NA STAROSC - 43,6 44,9 39,9 36,1 36,5 40,0
LECZENIE 44,7 39,6 42,1 34,5 29,2 25,0 35,1
REZERWA
NA WYDATKI 40,2 34,8 3L0 35,1 30,5 33,2 34,0
KONSUMPCYJNE
REMONT DOMU,
37,6 39,1 35,8 32,8 28,4 25,0 32,7
MIESZKANIA
NA PRZYSZEOSC
35,0 31,2 30,9 28,7 25,0 23,2 28,7
DZIECI
WYPOCZYNEK 30,6 29,3 31,3 29,5 26,4 23,5 28,3
ZAKUP DOBR
. 34,5 27,9 29,6 29,5 25,6 22,7 28,1
TRWALEGO UZYTKU
NA INNE CELE 20,4 18,4 19,3 17,8 17,0 14,0 17,7
NA STALE OPELATY 20,2 20,8 18,5 15,5 14,1 12,0 16,5
BEZ CELU 11,3 9,9 12,2 8,7 11,4 10,1 10,5
ZAKUP DOMU,
11,8 12,1 10,5 8,7 8,7 6,4 9,5
MIESZKANIA

Zrédto: P. Aniola, Z. Golas, Zastosowanie wielowymiarowych metod statystycznych w ty-
pologii strategii oszczgdnosciowych gospodarstw domowych w Polsce, Warszawa 2012, s. 41
(Materialy i Studia, 282).

Oszczedzanie przymusowe to oszczedzanie, w ktérym konsument
przymuszony prawem rezygnuje z wydatkowania czesci dochodéw
na konsumpcje. Oszczedzanie przymusowe obejmuje np. przeka-
zywanie skladek emerytalnych i na ubezpieczenie na zycie — tych

ostatnich czesto na podstawie zbiorowych umow pracowniczych.
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Do oszczedzania przymusowego mozna zaliczy¢ réwniez rezy-
gnacje gospodarstwa domowego z przeznaczenia czesci swoich
dochodéw na konsumpcje, wynikajaca z przymusu ekonomicznego —
spowodowang brakiem towaréw na rynku.

Oszczedzanie dobrowolne uwarunkowane jest oczekiwaniami
dotyczacymi dochodéw i perspektywami gospodarczymi. Gospodar-
stwa domowe, ktérych dochody w poprzednim roku wzrosly i ktére
oczekuja ich wzrostu w nastepnym roku, oszczedzaja niewiele. Na-
tomiast gospodarstwa, ktérych dochody utrzymujg sie na staltym
poziomie albo zmniejszyty w poprzednim roku i ktére nie oczekujg
ich wzrostu w okresie nastepnym, oszczedzaja duzo. Inaczej mowiac,
gdy gospodarstwa domowe majg pozytywne oczekiwania dotyczg-
ce dochodéw, oszczedzaja malto. Natomiast jesli majg negatywne
oczekiwania — oszczedzaja duzo.

Oczekiwania dotyczace dochodéw wplywaja zaréwno na sposéb
oszczedzania, jak i na wysoko$¢ oszczedzanych sum. Pozytywne
oczekiwania gospodarstw domowych dotyczace dochodéw powo-
duja, ze mniej oszczedzaja, a wiecej pozyczaja. W przypadku ne-
gatywnych oczekiwan gospodarstwa wiecej oszczedzajg, a mniej
pozyczaja.

Negatywne oczekiwania gospodarstw domowych odnosnie do do-
chodéw przyczyniajg sie zwykle do tego, ze daza one do zgroma-
dzenia oszczednosci buforowych na wypadek nieprzewidzialnych
zdarzen oraz zapewnienia sobie stabilnosci finansowej w przy-
sztosci. Zwykle tez bojg sie robienia duzych zakupdéw, zwlaszcza
na kredyt.

Na oszczedzanie wplywaja nie tylko oczekiwania odnosnie do do-
chodéw, ale takze oprocentowanie wktadéwiinflacja. Te ostatnie dajg
konsumentom odpowiedZ na pytanie o sens oszczedzania. Odpowiedz
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pozytywna sklania do oszcz¢dzania. Natomiast gdy stopa procentowa
jest niska, a inflacja duza—oszczedzanie nie jest rzeczg rozsadna.

Inflacja jest zjawiskiem w zasadzie stale towarzyszgcym gospo-
darce. W Polsce w latach 2001-2012 ksztaltowata si¢ ona w granicach
od 0,7-4,3 proc. W roku 2012 wynosita 3,7 proc. O tyle spadta wartos¢
naszych pieniedzy w ciggu roku.

Gospodarstwo domowe pragnace zabezpieczy¢ swoje pieniadze
przed utratg ich wartosci poszukuje zatem narzedzi, ktére pozwolg
mu jesli nie catkowicie wyeliminowaé, to przynajmniej w znacz-
nym stopniu ograniczy¢ to zjawisko. Jednym z takich instrumentéw
sa lokaty, pod warunkiem ze sg one odpowiednio oprocentowane.
I tak np. uwaza sie, ze przy inflacji rzedu 3,5 proc. ochrone oszczed-
nos$ci gwarantuje oprocentowanie lokaty powyzej 4,33 proc. w skali
roku®. Takie oprocentowanie oszczednosci nie zapewnia jednak
osiggniecia zysku z kapitatu, nie sktania wiec gospodarstw domo-
wych do oszczednosci.

Trzeba jednak zauwazy¢, ze nie wszystkie rachunki bankowe
zabezpieczajg pienigdze konsumenta przed utratg ich wartosci —
takim rachunkiem jest na przyklad rachunek oszczednosciowo-
-rozliczeniowy, gdzie oprocentowanie jest symboliczne lub zgota nie
wystepuje. Nie powinien wiec stuzy¢ do oszczedzania. Konsument
wykorzystujacy ten rachunek do gromadzenia oszczednosci oddaje
swoje pienigdze na pastwe inflacji.

Wypada tez zauwazy¢, ze sktonnos¢ do oszczedzania w polskich
gospodarstwach domowych jest niska. Wskazujg na to zaréw-
no dane NBP, jak i wyniki badan prowadzonych w Polsce przez

15 K. P. Labenda, Budzet domowy pod kontrolg, Gliwice 2011, s. 91.
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rézne instytucje badawcze. Informujg one, ze w latach 1995-2012
brak jakichkolwiek oszczednosci deklarowato az 70-80 proc. Po-
lakéw. Z badan tych wynika réwniez to, ze wérdd nielicznej grupy
oszczedzajacych dominujg wyraznie osoby, ktdre mialy najnizsze
oszczednosci, tj. na poziomie dochodéw z ostatnich trzech miesie-
cy. Odsetek 0s6b z oszczednoséciami na tym poziomie wsréd ogdtu
oszczedzajacych wahat sie¢ w latach 19952012 w przedziale 63-73
proc.’.

5. Inwestycje

Oszczedzanie polega na odkladaniu pieniedzy na jakies cele. Jezeli
gospodarstwo domowe zaoszczedzito dostatecznie duzo pieniedzy,
by pokry¢ niezbedne pézniejsze wydatki, rozwaza mozliwos¢ loko-
wania swoich waloréw w inwestycje. Inwestowanie to dysponowanie
oszczednosciami na rzecz przyszlych korzysci. Jest to kazde wyko-
rzystanie kapitalu w celu jego powiekszenia.

Inwestujgc, gospodarstwo domowe podejmuje decyzje o loko-
waniu $rodkow pienieznych w réznego rodzaju przedsiewzigcia,
wyrazajace sie w:

— pozyskiwaniu rzeczowych sktadnikéw majatkowych drogg za-
kupu (nieruchomosci, spétek itp.);

- wytwarzaniu majatku rzeczowego we wlasnym zakresie (budo-
wa domu);

16 Por. P. Aniola, Z. Golas, Zastosowanie wielowymiarowych metod statystycz-
nych w typologii strategii oszczgdnosciowych gospodarstw domowych w Polsce,
Warszawa 2012, s. 27-29 (Materialy i Studia, 282).
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— zakupie lub tworzeniu nowych wartosci majatkowych o charak-
terze nieuzytkowym (dzieta sztuki, metale szlachetne);

- nabywaniu papieréw warto$ciowych (np. akcje, obligacje, bony
skarbowe)".

Wyrdznia sie wiec inwestycje rzeczowe i finansowe. W przypadku
inwestycji rzeczowych przedmiot inwestycji ma charakter mate-
rialny, a gospodarstwo domowe jako inwestor oczekuje, iz wartos¢
przedmiotu inwestycji wzros$nie w czasie. Natomiast w przypadku
inwestycji finansowych przedmiot inwestycji ma charakter niema-
terialny. Inwestycje rzeczowe to przeplywy débr w wyniku zamiany
Srodkéw finansowych na dobra materialne w celu osiggniecia do-
datkowych dochodéw w nastepnych okresach. Inwestycje finansowe
to transfer §rodkéw pienieznych (przeptyw kapitatu).

Inwestowanie jest formg zarzgdzania majatkiem, polegajacy
na tym, ze czlowiek $wiadomie podejmuje ryzyko i stara sie ograni-
czy¢je do minimum. Inwestujac, gospodarstwo domowe podejmuje
ryzyko, by osiagng¢ wiekszg optacalnosé niz w przypadku oszczedno-
Sci. Ryzyko to polega na utracie czesci lub catosci zainwestowanych
srodkéw. Ryzyko, jakie ponosi gospodarstwo domowe, inwestujac,
jest mniejsze lub wieksze. Jest ono zalezne od rodzaju przedsie-
wziecia inwestycyjnego. Im wiekszy zysk ma przynies¢ inwestycja,
tym wieksze prawdopodobienstwo straty. Najbardziej ryzykowne
s3 m.in. akcje, fundusze inwestycyjne, transakcje terminowe oraz
certyfikaty depozytowe. Mniej ryzykowne sg obligacje, depozyty,
nieruchomosci i metale szlachetne. Dzieki dokonywaniu wielu roz-

maitych inwestycji ryzyko strat zostaje ograniczone do minimum.

17 M. Lipinski, Finanse osobiste..., dz. cyt., s. 178.
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Konsumenci réwnowazg zyski i ryzyko. Podejmuja oni ryzyko tylko

woweczas, gdy oczekiwane zyski sg wystarczajgco duze.

Tabela 2: Warto$¢ aktyw6w finansowych gospodarstw domowych w Polsce
w latach 20012010 wedlug stanu na koniec roku w mld zt

WYSZCZEGOLNIENIE 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
OGOLEM 3352 3659 400,4 434,7 509,2  624,0 738,9 738,1 854,4 966,1
DEPOZYTY BANKOWE 2194 2130 2098 2074 2184 232,1 267,5 3366 3879 4259
SRODKI 19,5 315 44,8 62,6 861 1142 1397 1380 1786 2213
ZGROMADZONE W OFE
OIS 10,1 20,5 30,4 34,4 58,0 92,4 109,4 50,9 62,4 75,5
INWESTYCYJNE
UBEZPIECZENIOWE

FUNDUSZE KAPITALOWE 20,8 256 30,0 352 41,8 51,8 62,8 67,9 68,4 74,1
I SKEADKI

AKCJE NOTOWANE
NA GPW

9,7 8,0 11,2 187 260 44,9 613 280 41,9 51,1

SKARBOWE
PAPIERY WARTOSCIOWE

NIESKARBOWE
PAPIERY WARTOSCIOWE

DEPOZYTY W SKOK 17 2,2 32 39 5,1 56 6,7 89 1,1 13,0

GOTOWKA W OBIEGU

= 38,2 42,1 49,2 50,9 57,0 67,4 76,8 90,8 89,7 92,7
(BEZ KAS BANKOW)

Zrédlo: P. Aniola, Z. Golas, Zastosowanie wielowymiarowych metod statystycznych
w typologii strategii oszczedno$ciowych gospodarstw domowych w Polsce, ,Materialy
i Studia” z. 282, Warszawa 2012, s. 34.

Warto$¢ i strukture aktywéw finansowych gospodarstw domo-
wych w Polsce przedstawia tabela 2. Z danych przedstawionych
w tej tabeli wynika, ze oszczednosci ogétem polskich gospodarstw
domowych wzrosty w latach 2001-2010 blisko trzykrotnie oraz ze go-
spodarstwa domowe gromadzg Srodki finansowe przede wszystkim
na lokatach bankowych lub w formie gotéwki. Oszczednosci te s3
w glownej mierze rezerwg na nieprzewidziane zdarzenia losowe
oraz zabezpieczenie starosci.
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W strategii gospodarstw domowych odnoszacej sie¢ do oszczed-
nosci dominuje opcja lokowania srodkéw pienieznych w bezpieczne
produkty finansowe, tj. produkty bankowe — w postaci konta oso-
bistego, lokaty terminowej oraz konta oszczednosciowego. Stabym
zainteresowaniem cieszg sie natomiast inwestycje w nieruchomosci,
fundusze inwestycyjne, lokaty inwestycyjne przy relatywnie czestym

trzymaniu gotowki w domu'®.

18 Por. Postawy Polakow wobec oszczedzania. Raport Fundacji Kronenberga przy
Citi Handlowy, TNS Pentor, pazdziernik 2011, http://www.citibank.pl/
poland/kronenberg/polish/files/fk_oszcz_2011.pdf.
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