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KSZTALTOWANIE POLITYKI BIBLIOTECZNE]:
W KIERUNKU ANALIZY PESTEL

XVII OGOLNOPOLSKA KONFERENCJA BIBLIOTEK
NIEPUBLICZNYCH I PUBLICZNYCH SZKOL WYZSZYCH
(WARSZAWA, 26-27 LISTOPADA 2015 ROKU)

W dniach od 26 do 27 listopada 2015 roku odbyla sie zorganizo-
wana przez Biblioteke Uczelni Lazarskiego w Warszawie XVII Ogol-
nopolska Konferencja Bibliotek Niepublicznych i Publicznych Szkét
Wyzszych pod tytulem Ksztattowanie polityki bibliotecznej: w kierun-
ku analizy PESTEL. Przywotana analiza PESTEL (political, economic,
social, technological, environmental, legal) polega na opisie wplywow
na dowolna organizacje, w tym rowniez na biblioteke, obszaru poli-
tycznego, ekonomicznego, spolecznego, technologicznego, srodowi-
skowego i prawnego, w ktérych organizacja ta funkcjonuje. Analiza ta
jest pomocna przy przygotowywaniu plandw strategicznych rozwoju,
co zmusza niejednokrotnie do przyjrzenia si¢ swojej instytucji (w na-
szym przypadku bibliotece) pod katem zachodzacych w niej procesow.
Mowa tutaj nie tylko o procesach typowo bibliotecznych, czyli o two-
rzeniu zasob6éw cyfrowych i otwartym dostepie do nich, lecz réwniez
o procesach, w ktérych decydujacy jest czynnik ludzki.

Gléwnym zadaniem konferencji byla proba cato$ciowego i wie-
lowymiarowego spojrzenia na rzeczywisto§¢ zwiazana z ustugami
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informacyjnymi w Polsce (realizowanymi zazwyczaj przez biblioteki).
Program konferencji opieral sie na referatach i koreferatach, z prze-
znaczeniem dodatkowego czasu na dyskusje. W konferencji uczest-
niczylo ok. osiemdziesigeciu osob, gléwnie pracownikéw bibliotek
akademickich, zaréwno paristwowych, jak i niepublicznych. Wsrdd
gosci i prelegentéw znalazty sie takze osoby z zagranicy: z Ukrainy,
Bialtorusi i Kazachstanu.

W tematyce wystapiefi prelegentéw dato si¢ wyodrebni¢ trzy
gtéwne watki. Pierwszy to zmieniajace si¢ zadania i role biblioteka-
rzy oraz pracownikéw informacji. Dr Serhiy Nazarovets (Akademia
Kijowsko-Mohylaniska, Ukraina) w referacie Biblioteka akademic-
ka — od importeréw do eksporterow wiedzy méwil o zmieniajacych
sie w ciggu ostatnich dziesieciu lat potrzebach informacyjnych
uzytkownikéw bibliotek akademickich na Ukrainie, ktérzy juz nie
chca by¢ tylko importerami wiedzy, lecz jej aktywnymi eksporterami.
Biblioteki akademickie, starajac si¢ dostosowa¢ do nowych wymagan,
oferuja ustugi, ktore zaspokajaja wymagania potencjalnych klientéw.
Najbardziej popularne wsréd nich sa obecnie: library publishing —
biblioteka jako stuzba wydawnicza srodowiska akademickiego, ktéra
dysponuje mozliwosciami w zakresie publikowania czasopism, ksia-
zek i materialéw konferencyjnych; embedded librarian — bibliotekarz
,wbudowany” w zespdt badawczy, gdzie jest odpowiedzialny za za-
rzadzanie danymi i monitoring dziatalnosci grupy; liaison librarian
— ,bibliotekarz dziedzinowy”, specjalizujacy sie w okreslonych obsza-
rach wiedzy i zapewniajacy fachowe doradztwo i szkolenia. Kolejny
referat poruszajacy si¢ w tej tematyce to Praca zespotowa i sukces
zespotu wedtug M. Belbina Tomasza Knittera z Benefactor Sp. z o.0,,
ktory przedstawil kategorie rél zespolowych opracowane przez bry-
tyjskiego psychologa Mereditha Belbina, ktéry jest uwazany za pre-
kursora metod zwiekszania efektywnosci zespotéw. Kazdy z ludzi jest
obdarzony konkretnymi talentami, ktére mozna uja¢ w trzech kate-
goriach: talenty zadaniowe, talenty spofeczne i talenty intelektualne.
Kazdy posiada takze pewne naturalne stabosci, ktére przyczyniaja sie
do nieskutecznego dzialania w pewnych sytuacjach. Z jednej strony
owe réznice miedzy ludZmi w podejsciu do rzeczywistosci i sposobie
rozwiazywania probleméw daja wiele mozliwosci, z drugiej za$ sta-
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ja si¢ powodem nieporozumien i kiétni. Majac wiedze o dziewigciu
rolach zespotowych wedlug Belbina mozna swobodnie ksztattowaé
wspolprace miedzy ludZmi, budowaé pozytywna atmosfere i popra-
wia¢ komunikacje. Wtasciwe dobranie ludzi do zespolu decyduje
o tym, czy sprosta on realizacji powierzonego zadania, czy poniesie
kleske. Obecnie przed bibliotekarzami stawia sie tak zréznicowane
zadania do wykonania, ze niezwykle wazne staje si¢ wtasciwe dobra-
nie ludzi w zespole, aby im sprostaé. Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze
budowanie dobrych zespoléw nie oznacza tworzenia ich z jednostek
tylko wybitnych. Wazne jest, aby w takim zespole znalazla sie takze
osoba, ktéra jest mniej uzdolniona, lecz stanowi pewnego rodzaju
katalizator. W koreferacie Analiza rol petnionych w zespole biblioteki
Pawel Pioterek i Janina Przybysz przedstawili praktyczne zastosowa-
nie wiedzy o dziewieciu rolach zespolowych wedlug Belbina w Biblio-
tece Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu.

Drugi watek wsréd wystapienri dotyczyl otwartego dostepu (open
access) i dozwolonego uzytku w §wietle znowelizowanej Ustawy
o prawie autorskim i prawach pokrewnych jako podstawowych ele-
mentéw powszechnego dostepu do tresci naukowych. Kwestie otwar-
tego dostepu do publikacji naukowych poruszyl Wojciech Fenrich
(Interdyscyplinarne Centrum Modelowania Matematycznego i Kom-
puterowego) w referacie Otwarty dostep do publikacji naukowych.
Perspektywa systemowa, starajac sie przekonaé zebranych, ze wa-
runkiem upowszechnienia otwartego dostepu do publikacji nauko-
wych jest podjecie dziatan o charakterze systemowym. Podkreslit,
ze podejscie fragmentaryczne, koncentrujace si¢ na pojedynczych
aspektach zagadnienia, skutkuje tez fragmentaryczna otwartoscia.
Z przytoczonych doswiadczen instytucji zagranicznych, ktére z po-
wodzeniem wdrozyly wlasng polityke otwartego dostepu, wynika,
ze warunkiem ich skutecznosci byto uwzglednienie wielu aspektow
dziatan. Uwzglednienie aspektu technicznego, wydawniczego, in-
formacyjno-promocyjnego, strategicznego, finansowego, prawnego,
bibliotecznego i kulturowego to pewien idealny schemat budowa-
nia otwartego dostepu do publikacji naukowych. W koreferacie Ko-
munikacja w nauce: co biblioteka uniwersytecka daje naukowcowi
Liliya Harbunova (Baranowicki Uniwersytet Pafistwowy, Biatorus)
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opowiedziata o roli biblioteki w tworzeniu repozytorium i do§wiad-
czeniach macierzystej biblioteki uniwersyteckiej w tworzeniu bazy
danych z informacja o naukowcach Naukowcy Bialorusi. Podkreslita
konieczno$¢ dziatari majacych na celu zwigkszenie sprawnosci in-
formacyjnych naukowcéw. W $wietle zmiany Ustawy o prawie au-
torskim [ prawach pokrewnych (nowelizacja 20 listopada 2015 roku)
interesujace bylo wystapienie dr. Alka Tarkowskiego (Centrum Cy-
frowe Projekt: Polska) Dozwolony uzytek dla bibliotek i prawa uzyt-
kownikéw, ktére dotyczylo wspomnianego w tytule dozwolonego
uzytku, uznawanego niejednokrotnie za odstepstwo od monopolu
przyznanego tworcy przez prawo autorskie. Autor starat sie okreéli¢
role dozwolonego uzytku i sposéb, w jaki powinno sie go ksztatto-
wac, aby pomagac nie tylko jego bezposredniemu uzytkownikowi, ale
réwniez realizacji zadan nalozonych na instytucje (w tym réwniez
biblioteki) objete dozwolonym uzytkiem. Autor referatu odnidst sie
do aspektu polityki bibliotecznej, ktéra méwi, ze biblioteki i jej zbio-
ry stanowia dobro narodowe i stuzg zachowaniu dziedzictwa naro-
dowego, a tym samym biblioteki maja obowiazek zapewnié dostep
do zasobéw dorobku nauki i kultury polskiej oraz §wiatowej. Prawo
korzystania z bibliotek ma charakter powszechny. Zaznaczyl row-
niez, ze celem polityki bibliotecznej powinna by¢ aktywna obecnos$¢
biblioteki w obiegach online. Trudno obecnie wyobrazi¢ sobie biblio-
teke obojetna na zmieniajacy sie $wiat i zmiany technologiczne, jakie
w nim zachodza. Autor skupil swojg wypowiedz giéwnie na aspek-
tach dozwolonego uzytku edukacyjnego w kontek$cie zmiany artyku-
tu 27 Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Szkoda, ze
zabraklo glosu bardzo waznego w tej materii, a mianowicie Barbary
Szczepanskiej, ktéra niestety nie mogta pojawic sie na konferencji.
Mozna uzna¢ z cala pewnoscia, ze jej glos jako osoby zajmujacej sie
prawem autorskim i przede wszystkim jako bibliotekarza dopelnilby
obraz funkcjonowania dozwolonego uzytku w kontekscie znoweli-
zowanej ustawy.

Trzecim watkiem dominujacym wsréd referatéw byly programy
biblioteczne i komputeryzacja bibliotek, widziana w pod réznym
katem (m.in. technicznym, spolecznym, historycznym). Podjeto
réwniez probe odpowiedzi na pytania dotyczace przyszlosci kompu-
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teryzacji bibliotek. Dr Henryk Hollender (Uczelnia Lazarskiego) w re-
feracie Modernizacja bibliotek - kontekst organizacyjny i ustrojowy
wyréznit dwa czynniki, ktére w ostatnim dziesiecioleciu wptynety na
zmiany w polskich bibliotekach. Jednym z nich byt postep techniczny
(komputery i telekomunikacja), a drugim liczne przemiany ustrojo-
we zapoczatkowane w 1989 roku (m.in. autonomia uniwersytetéw,
zniesienie cenzury, zmiana w zarzadzaniu bibliotekami publicznymi).
Wszystko to mialo swoje dobre i zte strony. Wsrod bibliotek pod rza-
dami samorzadéw zabraklo wypracowania zasad wspdipracy, a w bi-
bliotekach naukowych nastapita zmiana trybu pracy pod dyktando
informatykéw. Zaczely powstawaé nowe gmachy biblioteczne, lecz
nadal odtwarzano w nich stare struktury zarzadzania. Nie przyjal sie
model bibliotekarza dziedzinowego i nastapila deregulacja zawodu
bibliotekarza, ktéra wprowadzila wiele zmian w $§rodowisku biblio-
tekarskim, niekoniecznie korzystnych. Wprowadzenie open access
bylo mozliwe wlasnie dzigki bibliotekarzom i wydawcom czasopism.
Referent wyrazit obawe, czy praktyki zwiazane z inicjatywa open ac-
cess nie usuna na margines posiadanych zasob6éw oraz umiejetno-
§ci typowo bibliotekarskich. Natomiast dr Aleksander Radwanski
(Zaklad Narodowy im. Ossoliniskich) spojrzal na kwestie kompute-
ryzacji i programéw bibliotek z punktu widzenia juz historyczne-
go. W wystapieniu Dokoriczona rewolucja? Programy biblioteczne
w Polsce za 10 lat stwierdzil, Ze automatyzacja polskich bibliotek
nie wykazuje cech rewolucji, lecz mozna raczej méwic¢ o powolnym
procesie asymilacji, ktéry trwa juz ponad dwadziescia lat i jeszcze
sie nie zakonczyl. W latach dziewieédziesiatych biblioteki zostaly
niejako skolonizowane przez Fundacje Mellona, ktéra sfinansowala
komputeryzacje w polskich bibliotekach. Sprzyjat temu brak polityki
panstwowej, ktéry tym samym skazywat biblioteki na samodzielne
zmagania z miedzynarodowymi korporacjami. Natomiast rodzime
produkty rozwijatly sie z duzymi trudno$ciami i tylko w niewielkim
stopniu byly w stanie obstugiwa¢ duze ksiaznice. Panstwo polskie
dopiero w 2008 roku podjeto konkretne dziatanie w kwestii automa-
tyzacji, tworzac system MAK+. Zdaniem dr. Radwanskiego zmiany
w bibliotekach nie rozpoczeli ludzie, lecz dostepno$¢ komputerdw,
ktore staly sie osiagalne cenowo i technologicznie dla wigkszosci
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bibliotek. Jednak w ostatnich dwudziestu latach brak podstawowych
rozwiazan towarzyszacych automatyzacji (nadal dwie centralne bi-
bliograficzne NUKAT i BN z autorytatywnymi rekordami bibliogra-
ficznymi i hastami wzorcowymi; nie wykorzystuje sie katalogowania
w druku bedacego naturalna konsekwencja wykorzystania potencjatu
systemu bibliotecznego; brak standaryzacji dokumentacji bibliotecz-
nej, zdezaktualizowane normy, w ktérych nie ma mowy o PC). Kon-
kluzja jego wystapienia bylo stwierdzenie, ze mozna zaltozy¢, iz za
dziesie¢ lat systemy biblioteczne beda realizowaé te same funkcje co
dzisiaj i w podobny sposéb, gdyz obecnie nie obserwuje sie znaczacych
zmian wymagan i oczekiwan w stosunku do nich ani tez checi pelne-
go wykorzystania ich mozliwosci. O. Janusz Kaczmarek OP (Kolegium
Filozoficzno-Teologiczne Polskiej Prowincji Dominikanéw) zabrat
glos po wystapieniu dr. Aleksandra Radwanskiego i méwit o kwe-
stii systemow bibliotecznych pod katem terazniejszoéci i przysztoéci.
Podkreslit, ze potrzebna jest wspéipraca i wspéldzielenie sie danymi.
Powinno si¢ zmierza¢ w kierunku ujednolicenia danych zgodnych ze
standardami oraz zapewnienia fatwos$ci wymiany i synchronizacji
z serwerami zewnetrznymi. Potrzebna jest ciggla aktywna ewolucja
zmierzajaca w kierunku linked data i Internetu (Web 3.0).

Poza tymi gtéwnymi watkami pojawily sie kwestie dotyczace roli
biblioteki w §wiecie postantropocentrycznym i w epoce transhuma-
nizacji nauki oraz badan jakosci i wartosci bibliotek ze wskazaniem
kryteriow i wskaznikéw oceny bibliotek. Dr Magdalena Karciarz
(Dolnoslaska Szkota Wyzsza) w referacie (Nie)potrzebne bibliote-
ki. Czy i jak biblioteki odnajdujg swoje miejsce w technologiczno-
-postantropocentrycznej rzeczywisci? podjeta prébe okreélenia
otoczenia bibliotek w odniesieniu do rozwijajacej sie technologii.
Gtéwnym celem bylo wywolanie dyskusji dotyczacej roli bibliote-
ki i bibliotekarzy w otaczajacym i permanentnie rozwijajacym sie
$wiecie. Natomiast Piotr Lapo (Biblioteka Uniwersytetu Nazarbaje-
wa, Kazachstan) w wystapieniu Jakosc [ wartos¢ bibliotek: kryteria
i wskazniki stwierdzil, ze w dzisiejszym $wiecie ewaluacja i pomiar
ustug bibliotecznych jest istotna czescia zarzadzania kazda biblio-
teka. Zazwyczaj zaczyna si¢ ona od jasnych i szczegbélowych celdw,
ktore z kolei prowadza do wyboru odpowiednich narzedzi pomiaru.
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Ewaluacja moze mie¢ kierunek wewnetrzny (bibliotekocentryczny)
i zewnetrzny (skierowany na klienta), a takze stanowi¢ kombinacje
obydwu. Jako przyktlad strategii podnoszenia jakosci i wydajnosci in-
stytucji podat benchmarking, czesto stosowany przez biblioteki przy
wyborze partnera, z ktérym beda sie porownywac w celu poznania
swoich mocnych i stabych stron. Podkreslit, ze wspéltczeénie dla bi-
bliotek wazne jest badanie satysfakcji uzytkownikow, jak tez przeko-
nanie instytucji nadrzednych o swojej przydatnosci.

Wielu cennych informacji i emocji dostarczyla takze dyskusja w ra-
mach panelu ekspertéw z udzialem dyrektora Biblioteki Narodowej,
dr. Tomasza Makowskiego; dr. Alka Tarkowskiego, dyrektora Cen-
trum Cyfrowego Projekt: Polska; i dyrektor Biblioteki Panstwowe;j
Medycznej Wyzszej Szkoly Zawodowej w Opolu, Bozeny Ratajczak.
Dyskusje poprowadzit dyrektor Biblioteki Politechniki Lodzkiej,
Blazej Feret. Dyrektor Makowski wypowiedziat sie na temat koordy-
nacyjnej roli Biblioteki Narodowej w ksztaitowaniu polityki biblio-
tecznej panistwa. Czy jest ona potrzebna, czy jest calo$ciowa i czy
udaje sig taka polityke prowadzié¢? Zwrécit uwage na to, ze trudno jest
prowadzi¢ jedna polityke biblioteczna dla réznych sieci bibliotek, kté-
re maja inne oczekiwania i potrzeby, a takze rézne Zrédia finansowania
i sytuacje personalna. Dla Biblioteki Narodowej, z punktu widzenia
polityki ogélnobibliotecznej w Polsce, najwigkszym problemem,
z ktérym trzeba sie zmierzy¢, jest rozproszenie i trudnosci we wspot-
pracy z dwiema najwiekszymi sieciami bibliotecznymi pokrywajacy-
mi caly kraj (sie¢ bibliotek szkolnych i publicznych). Nie chodzi o ta-
czenie obu rodzajéw bibliotek, ale o ich wspétprace. Duza przeszkoda
jest resortowosc, ktora prébuje sie pokonac przez powotanie Narodo-
wego Programu Rozwoju Czytelnictwa, zakladajacego wspdiprace
bibliotek publicznych i szkolnych. Chcac poprawi¢ sytuacje bibliotek
szkolnych, Biblioteka Narodowa oglosita roczny program pilotazowy
zakupu nowosci do bibliotek publicznych, ale z przeznaczeniem do
bibliotek szkolnych. W wyniku tej inicjatywy okazato sig, ze wiele
bibliotek szkolnych z przyczyn finansowanych przez kilka lat nie ku-
powato ksiazek. W 2015 roku uruchomiono specjalny program zaku-
pu nowosci dla bibliotek szkolnych, czego wczesniej nie bylo. Dyrektor
Makowski podkreslit, ze prowadzenie spdjnej polityki bibliotecznej
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kraju jest sprawa priorytetowa, nie do korica jeszcze rozwiazana, lecz
zmierzajaca w dobrym kierunku. Dano jasny sygnal, ze biblioteki pu-
bliczne i szkolne pelnig wazna role w kontakcie czytelnika z ksiazka.
Jako kolejny przyktad prowadzonej polityki bibliotecznej referent po-
dal jeszcze ochrong intereséw bibliotek przed dziataniem wydawcéw
chcacych wprowadzi¢ ustawe o jednolitej cenie ksiazki. Ustawa ta
miala wprowadzi¢ stala ceng na wszystkie nowe ksiazki. Nowosci wy-
dawnicze we wszystkich ksiegarniach przez dwanascie miesigcy mia-
ty kosztowac tyle samo. Nie mialo by¢ mowy o rabatach, promocjach
ani nawet o konkurencji miedzy ksiegarniami. Kiedy ustawa trafita do
parlamentu, $rodowisko bibliotekarskie bardzo mocno lobbowalo
przeciw §rodowisku wydawcow i w efekcie biblioteki nie tylko maja
prawo do wiekszych upustéw, lecz sg caltkowicie z nich zwolnione.
Dyrektor Makowski podsumowat, ze Biblioteka Narodowa prowadzi
skuteczna w duzym stopniu polityke biblioteczng, chociaz to poczatek
drogi. To kazda biblioteka musi przekonac¢ swojego organizatora, ze
jest wazna i ze warto w nia inwestowac. Dzisiaj biblioteki nie moga
dopusci¢ do postrzegania ich tylko jako dziewietnastowiecznych
sktadnic papieru, poniewaz wtedy stang si¢ muzeami. Przechowywa-
nie pi$miennictwa jest zadaniem Biblioteki Narodowej, natomiast
zadaniem bibliotek szkolnych, publicznych i akademickich jest odpo-
wiadanie na potrzeby srodowiska, w ktérym dziatajg. Biblioteki musza
by¢ zawsze w awangardzie zmian, poniewaz w przeciwnym razie prze-
graja. Zapytany o role Biblioteki Narodowej w promowaniu dostepu
do dokumentéw, a tym samym w prowadzeniu polityki w zakresie
cyfryzacji, méwca odnidst sie¢ do dwéch projektéw. Pierwszy to projekt
Biblioteki Narodowej Polona, udostepniajacy teksty literackie i nauko-
we, dokumenty historyczne, czasopisma, grafiki, fotografie, nuty oraz
mapy. Poinformowal takze, ze jest przygotowywana i niedlugo bedzie
dostepna ustuga ,Polona dla kultury”. Dzieki niej instytucje prowa-
dzace digitalizacje zbioréw zyskaja mozliwos¢ ich udostepnienia w Po-
lonie — portalu wykorzystujacym najnowoczesniejsze rozwigzania
technologiczne do prezentacji obiektéw cyfrowych. Jednym z najistot-
niejszych elementéw , Polony dla kultury” jest Polona/Cloud — prze-
strzen repozytoryjna, ktéra umozliwi bezpieczne i dlugotrwale prze-
chowywanie zbioréw cyfrowych wytworzonych przez instytucje kul-
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tury. W efekcie obnizeniu ulegna koszty nowych projektéw digitali-
zacyjnych; instytucje, ktdre skorzystaja z ustugi, beda ponosi¢ gtéwnie
wydatki zwigzane z przygotowaniem kopii cyfrowych i utrzymaniem
tacza internetowego do przesylania danych. Drugi projekt to Cyfrowa
Wypozyczalnia Publikacji Naukowych Academica, ktdrego istota jest
zastgpienie tradycyjnej, papierowej formy wypozyczen miedzybiblio-
tecznych wypozyczalnia publikacji w postaci cyfrowej. Celem twér-
c6w systemu bylo zapewnienie dostgpu do ogromnego i systematycz-
nie powiekszajacego sie zbioru publikacji naukowych czytelnikom
bibliotek na terenie catej Polski bez wzgledu na wielkos$¢ biblioteki, jej
rodzaj, posiadane zasoby ani budzet. Jedynym kosztem, jaki ponosi
biblioteka, jest udostepnienie terminalu z dostgpem do Internetu.
Czytelnicy moga korzysta¢ ze wszystkich udostepnionych w nim za-
sobdw, a zwlaszcza z tych, ktore sa chronione prawem autorskim i nie
moga by¢ udostepniane w bibliotekach cyfrowych (nie mozna ich dru-
kowa¢, a kopiowanie zostalo ograniczone do niewielkich fragmentow
tekstu). System Academica odtwarza dok}adnie system tradycyjnych
wypozyczen migdzybibliotecznych i umozliwia dostep do publikaciji
wylacznie jednemu czytelnikowi na terenie Polski w tym samym cza-
sie. Dyrektor Makowski wyrazit swéj zal, ze Cyfrowa Wypozyczalnie
Publikacji Naukowych zainstalowato tylko ok. 200 bibliotek. Przyznat,
ze nie zna przyczyny takiej sytuacji, cho¢ przyznal réwniez, ze nie
prowadzono w tym zakresie specjalnej polityki. Zachecit do instalacji
systemu Academica, poniewaz ~ jak stwierdzit — zasoby cyfrowe ra-
czej przyciagaja, niz odstraszaja czytelnikéw. Program ten wzbudzit
zainteresowanie na $wiecie, gdzie docenia sie dzialalno$¢ polskiego
srodowiska bibliotekarskiego (m.in. to Polsce przyznano organizacje
we Wroctawiu Swiatowego Kongresu Bibliotekarstwa, a OCLC zapro-
sito Biblioteke Narodowa do grupy siedmiu wiodacych bibliotek, kté-
re wezma udzial w projekcie pilotazowym majacym na celu zbadanie,
w jaki sposéb korzystanie z linked data wplynie na procesy bibliotecz-
ne). Na koniec zaapelowal o to, aby nie obawia¢ sie zmian i §wiata
cyfrowego, ktory nie jest zagrozeniem dla bibliotek. Jesli chodzi o cen-
tralna wspétprace, to wspomnial o pracach nad deskryptorami Biblio-
teki Narodowej i zmianami w katalogowaniu (RDA), zapewniajac, ze
biblioteki ida w dobrym kierunku. Nastepnie dyskusja skupita sie na
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wspolczesnej roli bibliotekarza w bibliotekach akademickich i nie tyl-
ko. Glos zabrala pani dyrektor Bozena Ratajczak, ktéra odniosta sie
do przypisywania wspdlczeénie nowych rél bibliotekarzowi (wskazy-
wanie warto$ciowej literatury i miejsc, gdzie warto publikowad).
Zwrdcita uwage, ze rzekoma ,now3a” role bibliotekarz pelnit od zawsze.
To $rodowisko, w ktérym przychodzi mu dzisiaj dzialaé (§rodowisko
cyfrowe), sie zmienifo i zmienif si¢ uzytkownik, z ktérym ma czasem
kontakt tylko wirtualny. Podkres$lita konieczno$¢é wspotpracy miedzy
bibliotekami, poniewaz na zasadach kooperacji oparty jest caty glo-
balny $wiat. Na temat wspotpracy zabratl takze glos dyrektor Biblio-
teki Narodowej, stwierdzajac, ze odchodzimy od modelu rozproszo-
nego katalogowania na rzecz modelu centralnego, co jest zgodne
z modelem $wiatowym. Srodkéw mamy tak malo, ze nie mozemy
sobie pozwoli¢ na dublowanie pracy, trzeba wiec jasno okresli¢, kto
czym si¢ zajmuje i za co odpowiada. Zwrdcila jeszcze uwage na wy-
ksztalcenie wspolczesnego bibliotekarza, wskazujac, ze bibliotekarzo-
wi jest potrzebna kazda edukacja. Wyksztalcenie bibliotekarskie to
warsztat pracy, ale w zaleznosci od tego, dla jakiego $rodowiska biblio-
tekarz pracuje, powinien posiada¢ jeszcze dodatkowe wyksztalcenie.
Wydaje sie, ze ta druga kwestia zaczyna by¢ coraz bardziej istotna,
szczegblnie w bibliotekach naukowych. Zauwazono, ze era cyfryzacji
i ten nowy uzytkownik, czesto niepukajacy fizycznie do drzwi biblio-
teki, lecz odwiedzajacy jej serwer, wymaga od bibliotekarzy nowych
kompetencji i umiejetnosci pracy z czytelnikiem, gdyz narzedzia do
takiej pracy przeciez posiadaja. Pomiedzy wystapieniami dyrektoréw
bibliotek powrécono réwniez do kwestii dozwolonego uzytku dla bi-
bliotek i zmian w obecnej ustawie dotyczacej prawa autorskiego.
Podsumowujac, mozna z calg pewnoscia stwierdzi¢, ze przed $ro-
dowiskiem bibliotekarskim stoja coraz wieksze wymagania w realiza-
cji procesow bibliotecznych, przede wszystkim dlatego, ze zmienia sie
uzytkownik i jego oczekiwania. Konkluzja z tej konferencji moze by¢
stwierdzenie, ze bibliotekarze nie powinni bac¢ sie zmian i wynika-
jacych z nich nowych wyzwan, lecz staraé sie im sprostaé, poniewaz
posiadaja potrzebna do tego wiedze, umiejetnosci i narzedzia.



